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Microsoft Small Business Server 2000 배포 지침서 
백서 

게시일: 2001년 2월
최신 정보는 http://www.microsoft.com/sbserver/을 참조하십시오. 
개요
이 배포 지침서는 Microsoft® Small Business Server 2000의 계획과 배포에 관련된 정보를 제공합니다. 이 지침서는 제품 상자에 포함되어 있는 Microsoft Small Business Server 2000 계획 및 설치 지침서에서 다루고 있는 정보를 보다 상세하게 설명합니다. 이 지침서는 또한 여러분이 Small Business Server 2000 Resource Kit에서 다루게 될 정보를 미리 살펴 볼 수 있도록 합니다. 
이 지침서는 배포의 세 가지 기본 단계 (계획, 제품 설치 및 설치 후 구성)를 설명하기 위하여 고안되었습니다. 이 문서는 여러분이 앞으로 접하게 될 문제점들과 각 단계에서 결정해야 하는 사항들을 포괄적으로 설명하고 있습니다. “설치 후 구성” 섹션에는 설치 마법사의 실행 및 사용자, 컴퓨터 및 인터넷 액세스의 구성과 같은 기본 작업들에 대하여 설명하고 있습니다. 이 지침서는 중요한 세부 사항들을 다루고 있으며, 해설을 제공하여 작업 하나 하나를 이해하기 쉽도록 합니다. 
계획
계획은 아마도 Small Business Server 2000 네트워크의 성공적인 배포에 있어서 가장 중요한 요소일 것입니다. 대기업들은 일반적으로 기업 요구 사양과 구현에 대한 사전 분석 및 계획을 위해 오랜 배포 시간을 투자합니다. 중소 기업들도 마찬가지로 계획 단계를 신중하게 준비해야 하지만, 대기업들 보다 적은 수의 IT 전문가 또는 IT 전문가 없이 훨씬 적은 예산으로 실행해야만 합니다.  
하드웨어 권장 사양
Small Business Server 설치를 계획할 때, 여러분은 기존 하드웨어가 Small Business Server 2000을 지원하는지 여부를 확인해야 합니다. 확인 작업은 여러분의 모든 하드웨어가 Microsoft Windows® 2000 하드웨어 호환성 목록 (http://www.microsoft.com/hcl/)에 포함되어 있는지 확인하는 것으로 시작됩니다. 그리고 나서 서버 컴퓨터가 최소 하드웨어 권장 사양에 적합한지 확인합니다. 최상의 성능을 제공하기 위해서는 하드웨어 권장 사양과 최상의 지침 내용을 고려해야 합니다.
최소 하드웨어 권장 사양
· Pentium II 300-MHz 프로세서 또는 호환 가능 프로세서
· 128 MB RAM

· 4 GB의 사용 가능 하드 디스크 공간
· CD-ROM 또는 DVD-ROM 드라이브
· 1 네트워크 어댑터 카드
· 256 색상, 800 X 600 픽셀 지원 비디오 그래픽 어댑터 
권장 하드웨어
· Pentium III 500-MHz 또는 호환 가능 프로세서
· 512 MB RAM

· 두 개의 미러 4 GB (혹은 더 큰) 하드 디스크
· 두 개의 모뎀: 공유 팩스 서비스용과 원격 액세스, 공유 모뎀 서비스 및 ISA 전화 접속용 
하드웨어의 최고 사용
하드웨어는 Small Business Server 네트워크의 성능에 문제를 발생시키는 가장 일반적인 요인입니다. 여러분은 아래의 사항들을 고려하여 Small Business Server 구성 요소 (특히, Microsoft Exchange 2000 Server와 Microsoft SQL Server™ 2000)의 성능을 최적화 할 수 있습니다. 
· RAM—특히 Exchange 2000 Server에서 메모리를 추가하는 것은 성능을 향상시키기 위한 위한 해결책이 됩니다. 서버 성능을 최대화하기 위해서는 시스템 RAM을 추가해야 한다는 사실을 명심하십시오. 
· RAID 하드웨어—여러 개의 고속 SCSI 드라이브 (7200 RPM 또는 더 빠른)와 개별 SCSI 디스크 컨트롤러를 사용하는 것은 쓰기/읽기 시간을 향상시킬 뿐만 아니라 입력/출력 (I/O) 프로세싱을 향상시킬 수 있습니다. 여러분이 SQL Server 2000을 실행하고/실행하거나 Small Business Server 네트워크에서 집중 파일 공유나 인쇄를 사용한다면, RAID (저렴한 디스크 중복 배열) 하드웨어를 사용하는 것이 바람직합니다. 

· 페이징 파일—페이징 파일을 여러 디스크에 분산하면 가상 메모리 액세스 기능을 향상시킬 수 있습니다.  
현재 환경의 고려
하드웨어 요구 사양들은 비교적 확인이 쉽습니다. 확인이 어려운 것은 여러분이 현재 작업하고 있는 명확하지 않은 현실입니다. Small Business Server 2000을 여러분 기업의 효율적인 도구로 사용하기 위해서는 여러분과 여러분의 사용자들이 이 도구들에 익숙해져야만 합니다. 
어떻게 여러분의 Small Business Server의 구현 계획이 사용자들의 사용 환경을 변화시킬지를 고려하십시오. 사용자들이 많은 변화들을 겪어야 한다면, 완전히 구현하기 전에 단기간 “시험 프로젝트”를 구현을 고려해 보십시오. 예를 들어, 오늘 여러분의 기업이 전자 메일, 인터넷 연결, 서버 기반 팩스 또는 전자 재무 회계를 보유하고 있지 않다면, 네 명의 사용자들 중 세 명을 또는 회계 부서만 지정하여 여러분이 기업 전체에 배포하고자 하는 것과 동일하게 구성된 서버의 새로운 기능들을 시험해 보십시오. 이 소수의 사용자들이 시스템의 사용 방법을 배우는 동안 여러분은 이 변화가 나머지 사용자 들에게 어떠한 영향을 줄 것인지 파악할 수 있을 것입니다. 여러분이 사용자들의 반응과 시스템 구성의 변화에 대해 만족한다면, 여러분은 즉시 사용자들을 추가할 수 있습니다.
PC를 사용하지 않는 상태에서 완전한 클라이언트/서버 네트워크 기업 환경으로 변경하고자 한다면, 여러분은 앞에서 말한 바와 같이 소수의 사용자와 함께 시험 프로젝트를 실시하여 여러분이 예상한 만큼 효율성을 향상시킬 수 있는지 그리고 사용자들이 기업 사용의 변화들을 감당할 수 있는지를 확인해야 합니다. 
여러분이 이전 클라이언트/서버 또는 일대 일 네트워크로부터의 마이그레이션을 계획한다면, 여러분은 모든 주요 기업 어플리케이션들이 Small Business Server에서 실행되는지를 확인해야 합니다. 다시 한번, 여러분은 Small Business Server에 기업 어플리케이션을 설치하는 것에 대한 시험 프로젝트를 실행하여 어플리케이션을 시험하고 여러분이 예상한 대로 작동하는 지를 확인해야 합니다. 이 어플리케이션을 기존 플랫폼과 새로운 플랫폼 모두에 일 주일 동안 또는 여러분이 최종적으로 새로운 네트워크를 변경한 것에 만족할 때까지 실행하십시오.

계획 단계에서 고려해야 할 또 다른 사항은 모든 기업 어플리케이션들의 요구 사양들을 이해하는 것입니다. 어플리케이션의 기술적인 요구 사양들을 이해한다면, 여러분은 전체 네트워크를  Small Business Server로 이동할 수 있는지 여부와 다른 플랫폼과 공존하도록 하는 제품 기능이 필요한지의 여부를 확인할 수 있습니다. 
그 외 설치 전 고려 사항
Small Business Server 2000을 설치하기 전에 하드웨어 관련 고려 사항들 뿐만 아니라 아래의 항목들도 확인하십시오. 
설치하게 될 모든 어플리케이션이 Windows 2000과 호환 가능한지. (http://www.microsoft.com/windows2000/upgrade/compat/). 

· Windows 2000과 호환 가능한 업데이트된 장치 드라이버를 보유하고 있는지. (제품의 업데이트된 장치 드라이버를 확인하기 위해서는 해당 하드웨어 제조 업체에 연락해 보십시오.) 
· 네트워크 어댑터 카드가 설치되어 있으며 허브에 연결되어 있는지. 
· Small Business Server 패키지에 포함되어 있는 설치 전 고려 사항 카드 또는 Small Business Server 2000 계획 및 설치 지침서의 첨부 C를 사용하여 설치하는데 필요한 정보를 수집하여 저장하였는지. 
· Small Business Server 2000으로 업그레이드하려고 한다면, 시스템의 모든 중요한 데이터를 백업하고 데이터의 무결성을 확인하기 위해 백업을 테스트하였는지. 
· 서버를 위한 무정전 전원 공급 장치 (UPS)를 보유하고 있는지. 정전이 발생하는 경우 UPS는 서버에 충분한 백업 전원을 공급하여 여러분의 데이터를 저장하고 안전하게 종료할 것입니다. 
· Small Business Server 2000 설치 계획에 기업의 성장을 고려하였는지. 현재로는 직원이 15명 이지만, 일 년 또는 이 년 안에 직원이 40명으로 늘어날 수도 있습니다. 사용자 40명을 위한 설치를 계획하면 앞으로 필요하게 될 시간과 경비를 절감할 수 있습니다. 
Small Business Server 2000 설치를 계획하는 것에 대한 추가 안내는 Small Business Server 2000 CD의 첫 페이지에 있는 Small Business Server 설치 계획하기를 참조하십시오. 이 설명서에는 다른 계획 리소스로의 여러 링크들 뿐만 아니라 설치 전에 고려해야 하는 사항들과 관련된 중요한 정보들이 수록되어 있습니다.  
Small Business Server 2000 설치 
아래의 섹션은 설치 방법에 대한 개요를 제공합니다. 서버 설치에 대한 추가 정보는 http://www.microsoft.com/sbserver/에 위치하고 있는 Small Business Server 웹 사이트의 백서 “서버 설치”를 참조하십시오. 
Small Business Server 2000 설치는 유지 관리 모드를 포함하고 있습니다. 이 유지 관리 모드는 여러분이 한 번에 모든 제품 구성 요소들을 설치하고 싶지 않다면, 나중에 제어판에 있는 프로그램 추가/삭제를 사용해 이 유지 관리 모드를 설치할 수 있도록 합니다.  
Small Business Server 4.5로부터 업그레이드 하려고 한다면, Microsoft Proxy Server가 그 후속 제품인 Microsoft Internet Security and Acceleration (ISA) Server로 교체되었다는 사실을 명심하십시오.

마지막으로 Windows 2000 Server 설치와 Small Business Server 2000 설치는 완벽하게 통합되어 있기 때문에, 필요하다면 Small Business Server 2000 설치 도중에 새로운 하드웨어 드라이버를 추가할 수 있습니다. 
시작하기 전 점검 사항
중요   다른 네트워크 운영 체제로부터 업그레이드 하려고 한다면, 서버와 클라이언트 컴퓨터를 백업해 놓았는지 반드시 확인하십시오. 
· 이 백서의 “하드웨어 권장 사항”과 “그 외 설치전 고려 사항” 섹션을 다시 살펴 보십시오. 
· 이미 알려져 있는 문제점들에 대한 가장 최신의 업데이트를 얻기 위해 설치 디스크 1 (또는 DVD)의 루트 디렉터리에 있는 Readme.doc 파일을 검토하십시오. 
· 어떠한 방법으로 여러분의 디스크 파티션들을 설치할지 그리고 다음 섹션에서 설명되는 것과 같이 내결함성을 위해 하드웨어 또는 소프트웨어 RAID를 사용할 지 여부를 고려하십시오. 
디스크 준비하기
하드 드라이브 설치 방법 (파티션 구성, 하드웨어 RAID 배열 사용 여부)을 신중하게 선택함으로써 서버의 안전성과 사용성을 향상시킬 수 있습니다. Small Business Server 설치를 시작하기 전에 아래의 섹션들을 읽어 보십시오. 
디스크 파티션의 설치
Small Business Server를 새로운 시스템에 설치한다면, 가장 우선시 되는 사항들 중 하나는 하드 디스크 파티션을 설치하는 것입니다. 만일 여러분의 시스템이 기존 디스크 파티션을 보유하고 있다면, 이 파티션들을 Small Business Server 설치의 문자 모드 도중에 삭제하십시오. 시스템 설명서를 검토하여 벤더 설치 디스크 또는 시스템 유틸리티 파티션 (만일 있다면)이 BIOS 또는 디스크 컨트롤러의 변경을 필요로 하는지의 여부를 확인하십시오. 일반적으로 이것들은 50MB 보다 작은 파티션이기 때문에 그냥 두는 것이 가장 간편하고 안전한 방법입니다. 파티션 제작에 대한 세부 사항들은 아래에 있는 “단계 1, 2: Windows 2000 Server 설치”를 살펴 보십시오. 
내결함성 서버의 설치
내결함성 서버는 한 개의 디스크에 발생한 오류가 시스템 전체로 확산되지 않도록 하여 디스크가 교체될 때까지 여러분이 지속적으로 작업할 수 있게 해 줍니다. 내결함 디스크 구성을 만드는 것과는 별개로 UPS의 사용, 견고한 백업 계획에 충실하는 것, 그리고 서버를 환기가 잘 되는 방에 보관하는 것과 같은 다른 안전 예방조치 들을 취하십시오. 
디스크의 내결함은 다양한 수준의 RAID와 연관되어 있습니다. 디스크의 무결함을 제공하는 가장 일반적인 RAID 수준은 RAID 1 (디스크 미러)와 RAID 5 (패리티와의 디스크 스트라이프)입니다. RAID 세트의 이점 중 하나가 내결함이라면, 또 다른 큰 이점은 증가한 디스크 I/O 성능의 수준입니다. RAID 세트를 사용하여 여러분은 한 파일의 여러 부분을 동시에 여러 개의 디스크에 저장할 수 있습니다. 파일의 첫 부분을 0으로 하고 파일의 두 번째 부분을 계속해서 1이라고 할 수 있습니다. 이와 마찬가지로 여러분은 동일한 파일의 다른 부분들을 동시에 여러 디스크에서 읽을 수 있기 때문에 단일 디스크가 제공하는 것보다 신속한 읽기/쓰기를 제공합니다.
RAID 세트의 유일한 단점은 값비싼 가격과 디스크 공간의 감소 입니다. RAID 세트는 최소한 두 개의 디스크와 값비싼 디스크 컨트롤러 카드를 필요로 하기 때문에 여러분은 단일 대용량 디스크가 설치된 IDE 카드를 구입하는 것보다 수 백 또는 수 천 불을 더 지불해야 합니다. RAID 1의 경우 여러분은 최소한 두 개의 디스크를 필요로 하며, 데이터 저장을 위해 디스크 공간의 반 만을 사용할 수 있습니다. 그러므로 만일 여러분이 두 개의 8-GB 디스크 드라이브를 구입했다면, 사용 가능한 총 공간은 단지 8 GB가 될 것입니다. 하지만, RAID 1은 여러분이 부팅과 시스템 파티션을 백업할 수 있는 유일한 방법입니다. RAID 5의 경우, 최소한 세 개의 디스크를 필요로 하며, 여러분은 데이터 저장을 위해 디스크 공간의 2/3 를 사용할 수 있습니다. 이것은 더 향상된 성능을 제공하지만 여러분의 부팅과 시스템 파티션에 무결함 기능을 제공할 수는 없습니다. 
RAID 세트는 소프트웨어 RAID와 하드웨어 RAID의 두 가지의 형태로 제공됩니다. Small Business Server에 설치된 소프트웨어는 다양한 수준의 소프트웨어 RAID를 지원합니다. 소프트웨어 RAID는 전반적인 디스크 I/O 성능을 향상시키고 프로세서에 적은 영향만을 끼칩니다. 하드웨어  RAID는 프로세서 성능에 다른 경비를 소요하지 않고도 전반적으로 최상의 성능을 제공합니다.  
하드웨어 RAID는 반드시 Small Business Server 설치 이전에 구성되어야 합니다. (다음 섹션을 참조하십시오). 소프트웨어 RAID는 Small Business Server 설치의 Windows 2000 Server 부분 다음에 구성됩니다. 소프트웨어 RAID 구성 방법에 대한 세부 사항은 단계 1, 2: Windows 2000 Server 설치”를 살펴 보십시오. 
하드웨어 RAID 컨트롤러가 설치된 드라이브
하드웨어 RAID 컨트롤러는 다른 소프트웨어의 분할 또는 운영 체제의 설치 이전에 구성되어야 합니다. 일반적으로 하드웨어 RAID 컨트롤러는 자체적으로 BIOS 구성 유틸리티를 갖고 있습니다. 이 시스템 부팅 시퀀스 중에 여러분은 키 시퀀스를 통해 RAID 컨트롤러 구성에 액세스할 수 있습니다. 자세한 방법은 컨트롤러 카드 설명서를 참조하십시오. 
· 하드웨어 RAID 세트를 구성한 후에는 Small Business Server 설치를 실행할 수 있습니다. 설치 중에 시스템은 RAID 세트에 보고된 내용을 근거로 파티션 되지 않은 공간을 찾아낼 것입니다. 예를 들어, 여러분이 세 개의 4 GB 디스크를 RAID 5 (패리티와의 디스크 스트라이프)로 설치했다면, Small Business Server 설치는 세 개의 분할되지 않은 드라이브들이 있다고 보고 하는 대신에 약 8 GB의 분할 되지 않은 단일 공간이 있다고 보고할 것입니다.  
설치
Small Business Server 2000 설치는 세 단계로 구성되어 있습니다. 
Windows 2000 Server 텍스트 모드 설치의 첫 번째 단계는, 일부 주요 운영 체제 파일이 여러분의 시스템으로 복사되는 문자 기반 사용자 인터페이스 입니다. 

두 번째 단계는 운영 체제를 설치하는 Windows 2000 Server 그래픽 모드 설치입니다 

마지막 단계는 필요한 정보를 수집하고 모든 서버 어플리케이션들을 설치하는 마법사 기반 설치입니다. 통합 설치가 가능하기 때문에 모든 어플리케이션들과 클라이언트 설치 파일들이 서버 컴퓨터에 설치될 것입니다. 
아래의 섹션들에서는 여러분이 설치 작업 도중에 접하게 되는 내용들에 대한 자세한 설명을 살펴 볼 수 있습니다. 최상의 결과를 위해 이 문서의 “시작하기 전 점검 사항”을 검토하십시오.  
다시 시작해야 하는 총 예상 횟수
다음의 단계들을 포함해 여러분은 설치 중에 최대 다섯 번까지 시스템을 다시 시작해야 합니다.
1. Microsoft Windows 2000 Server의 텍스트 기반 설치. 

2. Windows 2000 Server의 GUI-기반 설치.

3. Small Business Server 설치에 의한 Windows 2000 구성 완료.

4. Windows 2000용 서비스 팩 1의 설치.

5. Small Business Server 2000 설치의 완료.

단계 1, 2: Windows 2000 Server 설치
Small Business Server CD 1 (또는 DVD)을 디스크 드라이브에 삽입하면, Windows 2000 Server 마법사가 자동으로 실행될 것입니다. 이 마법사는 Windows 2000 Server의 텍스트 기반 및 GUI 기반 설치 섹션을 수행하고 완료되면 Small Business Server 설치를 자동으로 시작합니다. 
중요   RAID 컨트롤러 또는 Windows 2000 Server에 포함되지 않은 다른 SCSI 컨트롤러를 설치하는 경우 설치를 시작할 때 F6을 누르십시오. 여러분은 나중에 Windows 2000 Server 설치 프로세스에서 제조 업체가 지원하는 Windows 2000 드라이버를 제공할 수 있습니다.
시작 플로피 디스크로 시작하기
Small Business Server 2000은 시작 플로피 디스크를 제공하지 않습니다. 만일 부팅 가능한 CD-ROM이 없고 시작 플로피 디스크를 사용해야 한다면, 아래의 단계들을 수행하십시오. 여러분은 네 개의 포맷된 고밀도 디스크가 필요합니다. 
Small Business Server 2000 시작 플로피 디스크 제작 방법
1. Small Business Server CD 1 (또는 DVD)을 다른 컴퓨터의 디스크 드라이브에 삽입합니다. 
2. 자동 실행 페이지가 나타나면, CD 찾아보기를 클릭합니다. 
3. 부팅 디스크 폴더를 엽니다.  
4. makebt32.exe를 두 번 클릭합니다. 
설치 계속하기
만일 기존 파티션들을 삭제하지 않았다면, Small Business Server 설치의 문자 기반 부분이 파티션들을 표시할 것입니다. 기존 파티션들 중 하나를 선택하고 화면의 지시대로 파티션을 제거하십시오. 유틸리티 파티션 또는 유지하고자 하는 파티션을 제외하고 다른 파티션들에도 이 방법을 실행하십시오.  
일단 파티션이 삭제되면, Windows 2000 설치는 사용 가능한 디스크 공간을 “파티션 되지 않은 공간”으로 표시할 것입니다. 이것을 선택한 후 화면의 지시대로 새로운 파티션을 만드십시오. 파티션 제작 시 최소 크기는 4 GB로 유지하는 것이 바람직합니다. 파티션 크기를 결정할 때 소프트웨어 RAID의 사용 여부를 고려하십시오. 
일단 새로운 파티션이 만들어 지면, 그 파티션을 선택하여 Small Business Server에 설치할 수 있습니다. 설치가 이 파티션을 어떻게 포맷하기를 원하는지 물어볼 것입니다. NTFS 사용 파티션 포맷하기를 선택하십시오. 여러분이 무엇을 선택하는지에 상관 없이 이 파티션은 자동으로 NTFS로 변환되어 Small Business Server 의 보안 요구 사양들을 지원할 것입니다. 
변환 작업이 완료되면, 설치는 모든 필요한 운영 체제 설치 파일들을 이 파티션에 복사할 것입니다. 그리고 나서 컴퓨터를 다시 시작하고, Windows 2000 Server 설치의 두 번째 단계를 시작할 것입니다. 이 단계 중에 여러분은 기업 이름, 라이센스 모드 및 표준 시간대와 같은 기본 구성 정보를 제공해야 합니다. 소프트웨어 RAID를 구성할 계획이라면, 변환 단계가 완료되고 난 후 이 문서의 다음 섹션을 계속 수행 하십시오. 아니면, 이 문서의 뒷부분에 있는 “단계 3: Small Business Server 2000 설치하기”를 수행 하십시오. 
소프트웨어 RAID 설치하기 Setting Up Software RAID

만일 여러분이 하드웨어 RAID를 갖고 있지 않고 비슷한 크기의 SCSI 디스크를 최소한 두 개 갖고 있다면, 여러분은 디스크 관리자 유틸리티를 사용하여 소프트웨어 RAID 세트를 구성할 수 있습니다. 설치의 Windows 2000 Server GUI 모드 단계 이후와 Small Business Server 2000의 기본 설치를 시작하기 전에 여러분은 설치를 일시 중단하고 디스크를 구성할 수 있습니다. 
Small Business Server 2000 설치를 일시 정지하고 디스크를 구성하기 위해서는 다음의 방법을 따르십시오. 
1. 시작을 클릭하고, 프로그램을 선택하여, 관리 도구를 선택한 후 디스크 관리자를 클릭합니다.
2. 디스크 관리자에서 운영 체제를 위한 미러 파티션을 구축하고 만일 최소한 세 개의 디스크들이 있다면, 패리티와 스트라이프된 파티션을 만들어 데이터 파일을 저장합니다. 
미러 파티션의 제작 방법 (RAID 1)

6. 디스크 관리자에서 미러 할 디스크를 클릭하십시오. CTRL키를 누른 상태에서 첫 번째 디스크를 미러 하고자 하는 다른 디스크의 파티션을 클릭하십시오. 
7. 내결함성 메뉴에서 미러 만들기를 클릭합니다. 
주의   이 미러 파티션은 미러 할 파티션과 같은 크기이거나 더 큰 크기여야 합니다. 
패리티와 스트라이프된 파티션 제작 방법 (RAID 5)

8. 디스크 관리자에서 스트라이프 할 디스크를 클릭합니다. CTRL을 누른 상태에서 스트라이프 하고자 하는 두 개의 다른 디스크로부터 두 개의 다른 파티션을 클릭합니다.
주의   시스템과 부팅 파티션은 스트라이프 세트의 일부분이 될 수 없습니다. 
9. 내결함성 메뉴에서 패리티를 갖춘 스트라이프 세트 만들기를 클릭합니다.
단계 3: Small Business Server 2000 설치하기

앞의 두 설치 단계들이 완료되면, Windows 2000은 다시 시작되고 Small Business Server 2000 설치가 시작될 것입니다. 아래의 옵션들은 자동 실행 페이지에 나타납니다. 
· 설치 계획하기. 설치 프로세스에 대한 자세한 설명을 제공하는 온라인 투어를 시작합니다. 
· Small Business Server 설치하기. Small Business Server의 설치를 시작합니다. 
· 릴리스 정보 읽기. 여러분의 웹 브라우저에 있는 Small Business Server 2000 릴리스 정보의 HTML 기반 사본을 엽니다. 
· CD 찾아보기. Small Business Server CD 1 또는 DVD의 내용들을 탐색할 수 있도록 합니다. 
Small Business Server 2000 설치의 시작 방법 

1. 자동 실행 페이지에서 Small Business Server 설치하기를 클릭합니다.  

2. Microsoft Small Business Server 2000 설치 마법사 시작 페이지가 나타나면, 다음을 클릭하십시오. 
중요   만일 이때 제품 요구 사양 페이지가 나타나면, 설치는 여러분의 컴퓨터에 필요한 요구 사양들과 상태들을 설치가 진행되기 전에 찾아 냅니다. 이것을 해결한 후에 설치를 다시 시작해야만 합니다. 이런 문제를 발생시키는 시스템 결함에는 메모리, 프로세서 및 디스크 공간의 부족 등이 있습니다.  
3. 사용권 계약 페이지에서 동의를 클릭한 후 다음을 클릭하십시오. 
4. 제품 ID 페이지에서 25자리 Small Business Server CD 키와 또 다른25자리의 Microsoft Outlook® 2000 CD 키를 입력하십시오.
5. 자동 로그온 정보 페이지에서 현재 로그온 되어 있는 사용자의 암호를 입력하여 설치 후 컴퓨터를 다시 시작할 때 자동으로 로그온이 실행 되도록 하십시오 

6. 기업 정보와 전화 정보 페이지에서 적절한 정보를 입력한 뒤 다음을 클릭하십시오. 
7. 서버에 한 개 이상의 네트워크 어댑터가 있는 경우, 네트워크 카드 정보 페이지가 나타나 내부 네트워크를 위해 사용하고자 하는 어댑터를 선택하라고 할 것입니다. 사용하고자 하는 카드를 선택한 후 다음을 클릭하십시오. 
8. 네트워크 카드 구성 페이지에서 기본 설정에 동의합니다. 이것을 변경하면, 설치가 DHCP 설정을 구성할 때 문제가 발생할 수 있습니다. 네트워킹 구성 페이지가 나타나는 경우, 뒤로를 클릭하고 네트워크 카드 구성 페이지 설정을 기본 값으로 다시 설정한 뒤 다음을 클릭하십시오. 
중요    일단 정해진 설정을 변경하는 것은 많은 시간을 소요하고 복잡할 뿐만 아니라 네트워크를 효율적으로 설치하는 것에도 영향을 줄 수 있습니다.
9. 새로운 도메인 정보 페이지에서 새로운 Small Business Server 도메인을 입력하십시오. 도메인에 이름을 한번 지정하면, 변경할 수 없습니다. 인터넷 상에서 웹 사이트를 호스팅 하고자 한다면, 이 사이트에 대한 도메인 이름을 취득하여 등록해야 합니다. 도메인 이름을 선택하고 취득하는 방법에 대한 세부 정보를 원한다면, 추가 정보 버튼을 클릭하십시오. 
10. 데이터 폴더 페이지에서 이 구성 정보를 저장하고자 하는 위치를 선택한 후 다음을 클릭하십시오. 


이제 Small Business Server 설치는 Windows 2000 Server를 구축하는데, 여기에서는 원격 관리 모드로 네트워킹을 설치하고 Windows 2000 구성 요소의 선택 사양인 터미널 서비스를 추가합니다. 이 구성이 완료되면, Small Business Server 설치는 자동으로 구성 요소 선택 단계를 수행합니다. 
Small Business Server 2000 설치 프로세스를 계속 수행하는 방법은 다음과 같습니다. 
1. 구성 요소 선택 페이지에서 설치는 기본적으로 Microsoft SQL Server 2000용을 제외한 모든 주요 구성 요소들을 설치 합니다. SQL Server 2000을 설치하고자 한다면, 작업 열에 있는 화살표를 클릭한 뒤 설치를 선택하십시오. 특별한 상황이 아니라면, 기본 값에 동의하십시오. (Exchange Server, ISA Server, Shared Modem Service, Shared Fax 등). 

2. ISA Server 캐시 드라이브 페이지에서는 얼마나 큰 규모로 ISA Server 캐시 파일을 만들 것인지를 결정합니다. 설치는 기본적으로 이 파일을 100MB로 설정합니다. 여러분이 여러 파티션들을 갖고 있는 경우에는 이 파티션들 모두에 캐시 파일을 제공합니다. 여러 파티션들에 캐시 파일을 만드는 것(특히, 이 파티션들이 다른 디스크에 있는 경우)은 성능을 향상시킬 수 있습니다. 
3. ISA Server 로컬 주소 표 만들기 페이지에서는 IP 주소와 카드의 범위가 로컬 주소 표에 사용되기 때문에 반드시 내부 네트워크 인터페이스  카드만 선택해야 합니다. (기본 값에 동의하면, 이 카드는 IP 주소 192.168.16.2를 갖게 됩니다). 

4. ISA Server 로컬 주소 표 구성 페이지에서는 설치가 찾지 못한 모든 IP 범위를 추가합니다. 대부분의 경우에는 이곳에 무엇도 입력할 필요가 없습니다.  
5. 설치 형식 페이지에서는 새로운 Exchange 조직 만들기 혹은 기존 Exchange 5.5 구성에 조직 참여 또는 업그레이드 중 하나를 선택하십시오. 
6. 조직 이름 페이지에서는 Exchange 조직 이름과 같이 Netbios 이름을 사용하는 것이 바람직합니다. 하지만, 다른 이름을 사용해도 실행이 가능하며, Active Directory 통합에 어떠한 영향도 주지 않을 것입니다. 
훌륭한 백업 계획 만들기
특히, 여러분 대부분이 단일 서버에 의존해야 한다는 것을 고려하면 Small Business Server 2000에 있는 기업 데이터를 보호하는 것은 매우 중요한 사항입니다. 만일 여러분의 기업에 약간의 잠재적인 사용 정지 시간을 수용할 수 있다면, 데이터의 보호는 크게 향상될 수 있습니다. 화재나 천재지변과 같은 사고로 데이터를 손실한다고 할지라도 훌륭한 백업과 그 외의 데이터 복구 계획들을 사용하여 여러분의 데이터를 보호할 수 있습니다. 정기적인 백업을 유지하면, 서버 전체를 손실한다고 할지라도 저렴한 경비로 짧은 시간 내에 시스템을 백업 받기 이전 상태로 복구할 수 있습니다.
Windows 2000 Server 백업 유틸리티를 사용하는 백업과 복구
Small Business Server의 Windows Server 구성요소는 포괄적인 백업 유틸리티를 포함하고 있기 때문에 중요한 기업 데이터를 테이프에 백업할 수 있도록 합니다. 정기적인 백업으로 여러분은 네트워크 상의 모든 컴퓨터에 있는 데이터를 저장하고 보안 정보, 파일과 공유 승인 및 레지스트리 데이터를 저장할 수 있습니다. 보안을 위해 관리자 또는 백업 연산자 그룹의 한 명의 사용자만이 데이터를 테이프에 백업하면 됩니다. Windows 2000 백업 유틸리티를 사용하면 개별 파일과 디렉터리 또는 전체 서버를 복구할 수 있습니다. 백업과 복구에 대한 추가 정보는 Small Business Server 2000 Resource Kit의 제 26장 “장애 복구”와 백서 “Microsoft Small Business 2000: 장애 복구의 실행”를 참조하십시오. 
설치 후 구성
서버의 설치는 완료되었지만, 효율적으로 구성되어 있지는 않습니다. 이 섹션에서 설명하고 있는 설치 후 구성 작업에는 여러분이 어떻게 서버를 구성하여 내부 네트워크와 통신하고 네트워크를 지원하여 외부 세상과 통신할 수 있는지에 대한 설명이 제공됩니다. 내부 네트워크를 위해서는 사용자 계정을 만들고 클라이언트 컴퓨터를 설치해야 합니다. 외부와의 통신을 위해서는 인터넷 연결 구성이 필요합니다. 
설치 후 구성에는 프린터 설치와 같은 다른 작업들도 포함되어 있지만, 이 섹션은 여러분이 네트워크를 구성하여 작동할 수 있도록 하는 것을 집중적으로 다루고 있습니다. 
작업 목록의 사용자와 컴퓨터 추가하기 
Small Business Server 2000의 작업 목록은 사용자 계정 만들기, 클라이언트 컴퓨터를 네트워크에 연결하기, 네트워크를 인터넷에 연결하기 등과 같은 가장 일반적인 구성과 유지 관리 작업들의 수행을 위한 중앙 위치를 제공합니다. 이 주요 작업들은 표준 Windows 2000 유틸리티와 인터페이스 되는 마법사를 통해 단순화 되어 있습니다.
이 섹션은 Small Business Server 설치가 완료되면 수행해야 하는 일차적인 작업들 중 두 가지인 사용자 추가와 클라이언트 컴퓨터를 네트워크에 연결하는 것에 대하여 설명하고 있습니다. 
사용자 추가 마법사를 사용하여 사용자 추가하기 
사용자 추가 마법사를 사용하여 사용자를 추가하는 방법:

1. 작업 목록에서 사용자 추가를 클릭합니다. 
2. 시작 페이지에서 다음을 클릭합니다. 
3. 사용자 계정 정보 페이지에서 사용자의 정보를 입력한 뒤 다음을 클릭하십시오. 

기본적으로 Small Business Server는 성과 이름을 함께 추가하고 중간의 공간을 제거하여 사용자의 로그온 이름을 생성한다는 것을 명심하십시오. 여러분은 이 페이지에서 다른 사용자 정보에 어떠한 영향도 주지 않고 수동으로 로그온 이름을 변경할 수 있습니다. 
4. 암호 생성 페이지에서 여러분은 사용자의 암호를 직접 지정하거나 사용자가 무작위로 암호를 생성하도록 지정할 수 있습니다. 가장 간편한 방법은 암호를 지정한 뒤 사용자들이 다음 로그온에서 암호 변경을 선택하도록 하여 암호를 변경하는 것입니다. 다음을 클릭하십시오. 
5. 편지함 정보 페이지에서 편지함 만들기는 Exchange가 설치되면 기본적으로 선택됩니다. 마법사가 사용자 계정의 모든 요소들을 통합하고 Exchange가 Active Directory를 사용하기 때문에 이곳의 로그온 이름은 사전에 생성된 로그온 이름입니다. 다음을 클릭하십시오. 
6. 사용자 등록정보 페이지에서 여러분은 Small Business Server에 제공되는 관리자, 고급 사용자, 사용자 이 세 가지의 사용자 템플릿 중 하나를 선택할 수 있습니다. 

만일 여러분이 위의 세 가지 템플릿과 다른 권한을 갖는 사용자를 만들기 원한다면, 사용자의 등록정보 변경을 위해 템플릿 보기 (View the template to change properties for this user)를 선택하고 나타나는 페이지에서 사용자의 권한을 수정하십시오. 

스크래치에서 새로운 사용자 권한을 만들기 원한다면, 사용자의 개별 설정 지정하기(Specify individual settings for this user)를 선택하십시오. 이 사용자 설정을 여러분이 다음 사용자를 만들 때 다시 나타나도록 템플릿에 만들어 놓기 원한다면, 이 설정으로 새로운 템플릿 만들기(Use these settings to create a new template)를 선택하십시오. 

다음을 클릭하십시오.
7. 어떠한 방법으로 사용자 계정을 만들었는지에 따라서 여러분은 사용자의 보안 그룹 구성원과 전자 메일 배포 그룹 구성원을 지정해야 할 수도 있습니다. 
8. 주소 정보 페이지에서 관련 정보를 입력하고 다음을 클릭하십시오. 
9. 연결 액세스 페이지에서 원격 액세스 권한 승인하기 (전화 접속 또는 VPN)를 선택하여 사용자가 외부에서 Small Business Server 네트워크로 연결하는데 필요한 권한을 제공할 수 있습니다. 하지만, 전화 접속과 가상 개인 네트워크 (VPN)는 여전히 서버 수준으로 구성되어야 하며, 사용자들은 이 작업이 완료될 때까지 액세스할 수 없습니다. (아래에 설명되어 있습니다). 

터미널 서버에 로그온 승인하기 (Allow logon to Terminal Server)를 선택하여 사용자가 Win32 기반 터미널 서비스 클라이언트 또는 웹 기반 클라이언트를 통해 서버에 연결할 수 있는 권한을 부여합니다. 사용자가 이 서버에 연결할 것이기 때문에 보안을 고려하는 것은 매우 중요합니다. 
1) 최종 사용자 콘솔 시작하기 (Start end user console)를 선택하면 이 사용자는 Small Business Server 개인 콘솔을 포함하고 있는 Microsoft 관리 콘솔 (MMC)를 제공받게 됩니다. 여러분은 이 콘솔을 각각의 사용자별로 사용자 지정하여 권한을 위임 받도록 할 수 있습니다. 예를 들어 여러분은 개인 콘솔을 사용자 지정하여 한 명의 사용자에게 사용자를 추가하고 암호를 재설정하는 권한만을 부여할 수 있습니다. 그러면 이 사용자는 데스크톱, 파일 시스템 또는 시작 메뉴를 액세스할 수 없게 될 것입니다.   
2) 전체 데스크톱 시작하기 (Start full Desktop)를 선택하면 그 사용자는 컴퓨터에 로컬에서 로그온 하는 것과 동일한 액세스를 갖게 될 것입니다. 
3) 로그인할 때 아래의 프로그램 시작하기 (Start the following program at login)를 선택하는 것은 본질적으로 최종 사용자 콘솔 시작하기를 선택하는 것과 동일한 보안 의미를 갖고 있습니다. 사용자가 최종 사용자 콘솔 시작하기를 선택하여 로그인 하면 스냅인이 시작되고 이 값은 로그인할 때 아래의 프로그램 시작하기로 변경된다는 것을 명심하십시오
4) 다음을 클릭하십시오.
10.  컴퓨터 설치 마법사 실행 페이지에서 여러분은 사용자를 만들고 클라이언트 컴퓨터를 네트워크에 연결하는 작업들이 하나의 마법사에 통합되어 있는 것을 발견할 것입니다. 기본적으로 컴퓨터를 지금 설치하기 (Set up computer now)가 선택됩니다. 나중에 컴퓨터 설치하기 (Set up computer later)를 클릭하면 컴퓨터 설치 마법사를 생략할 수 있습니다. 

지금 컴퓨터 설치하기를 선택하고 다음을 클릭한 뒤 다음 섹션을 읽어 보십시오. 
컴퓨터 설치 마법사의 사용
컴퓨터 설치 마법사는 클라이언트 컴퓨터가 Small Business Server 네트워크에 통합되도록 구성하는 작업을 단순화합니다. 마법사는 클라이언트에서 실행되는 플로피 디스크를 만들고 클라이언트 장치 이름, DHCP 구성 및 어플리케이션 설치와 같은 특성들을 구성하여 클라이언트 컴퓨터에 필요한 모든 것들이 네트워크에 연결되어 적절한 어플리케이션과 완벽하게 작동하도록 합니다. 만일 클라이언트 컴퓨터 이름이 이미 만들어져 있다면, DHCP는 이미 구성되며 컴퓨터는 도메인에 포함됩니다. 어떠한 플로피 디스크도 필요 없습니다. 사용자는 네트워크에 로그온 할 수 있으며, 마법사에 의해 만들어진 로그온 스크립트는 어플리케이션과 필요한 다른 사항들을 구성할 것입니다. 
만일 앞의 섹션에서 설명한 바와 같이 사용자 추가 마법사를 사용했다면, 여러분은 이미 컴퓨터 설치 마법사를 실행하고 있을 것입니다. 5 단계로 넘어가십시오. 
사용자 설치 마법사를 사용하지 않은 경우 컴퓨터 설치 마법사 실행 방법: 

1. Small Business Server 관리자 콘솔을 엽니다. 
2. Small Business Server (BackOffice 관리자) 는 이미 확장되어 있습니다. 컴퓨터를 클릭하십시오. 
3. 세부 정보 창은 네트워크의 모든 컴퓨터들을 표시하며 몇 개의 마법사들이 있는지 알려줍니다. 클라이언트 컴퓨터 설치하기 (Set Up Client Computer)를 클릭하십시오. 
4. 시작 페이지에서 다음을 클릭하십시오. 
컴퓨터 설치 마법사를 계속 실행하는 방법:

1. 컴퓨터 이름 페이지에서 고유한 컴퓨터 이름 (새로운 이름 또는 기존 클라이언트 컴퓨터의 이름)을 입력한 뒤 다음을 클릭하십시오. 
2. 어플리케이션 페이지에서 선택 어플리케이션 설치하기는 기본적으로 선택됩니다. Small Business Server는 클라이언트 어플리케이션 목록에서 이 항목들을 가져오며, 이 항목들은 작업 목록의 클라이언트 어플리케이션 정의 마법사를 사용하여 구성할 수 있습니다. 단지 네트워크 연결만을 원한다면, 어떠한 어플리케이션도 설치하지 마십시오 (Do not install any applications)를 선택할 수 있습니다.  
3. 다음을 클릭하십시오.
4. 네트워크 설치 페이지에서 여러분은 네트워크 설치 디스크 만들기 (Create a networking setup disk)를 지정할 수 있습니다. 이것은 클라이언트 컴퓨터를 마법사에 지정된 모든 설정들과 함께 구성합니다. 

만일 클라이언트 컴퓨터의 이름이 사전에 입력한 이름으로 설정되어 있다면, 이 네트워크 카드는 자동으로 IP 주소를 갖도록 설정되며 이 컴퓨터는 도메인에 포함됩니다. 네트워크 설정 디스크를 만들지 마시오 (Do not create a networking setup disk)를 클릭합니다. 사용자가 다음에 로그온하면, 로그온 스크립트가 실행됩니다. 
5. 여러 개의 컴퓨터를 구성하는 경우에는 네트워크 설정 디스크를 만들지 마시오 (Do not create a networking setup disk)를 클릭합니다. 마지막 컴퓨터에 설치할 때 네트워크 설치 디스크 만들기 (Create a networking setup disk)를 클릭합니다. 이 때 Active Directory의 모든 사용자와 개체들은 클라이언트 컴퓨터에 있는 플로피 디스크에 기록됩니다. 컴퓨터와 컴퓨터의 사용자는 목록에서 선택할 수 있습니다. 
6. 다음을 클릭합니다. 
7. 사용자 추가 마법사 완료 페이지에서 구성 옵션들을 검토하여 확인한 뒤 마침을 클릭하십시오. 
Small Business Server 인터넷 연결 마법사를 사용하여 인터넷에 연결하기
이미 구성된 사용자와 컴퓨터 계정들을 사용하여 Small Business Server 네트워크는 사용자가 어플리케이션을 실행하고, 문서를 공유하고, 전자 메일로 다른 사용자와 통신하는데 필요한 모든 기본 기능들을 실행합니다. 다음 단계는 네트워크를 외부와 연결하는 것입니다. 물론, 복잡한 작업이 될 수도 있는 프로세스를 단순화하는 마법사를 사용할 수 있습니다.  
Small Business Server 인터넷 연결 마법사가 아래의 작업들을 수행하는 것을 도울 것입니다. 
· 하드웨어 구성
· ISP로 모뎀 연결 설치
· ISP로 라우터 연결 설치 
· 전시간 광대역 연결 설치
· 인터넷 메일 설정 구성
· 인터넷 도메인 이름 구성
· SMTP 서버 주소 구성
· Exchange 메일 수신
· 인증 설치
· 메일 전달 간격 설정
· 방화벽 설정 구성
Small Business Server 인터넷 연결 마법사 시작 방법:

1. Small Business Server 관리자 콘솔의 작업 목록에서 인터넷 연결 마법사를 클릭합니다. 
2. 시작 페이지에서 다음을 클릭합니다. 
3. 하드웨어 구성 페이지에는 아래의 네 가지를 선택할 수 있습니다. 
· 모뎀 또는 터미널 어댑터. 아날로그 모뎀이나 ISDN 터미널 어댑터를 보유하고 있는 경우에 사용. 
· 라우터. DSL/ADSL, ISDN, 프레임 릴레이 또는 케이블 라우터를 사용하여 인터넷에 연결하는 경우에 사용. 
· 전시간 연결/광대역 모뎀. ISP로 전시간, 고속 연결을 사용 하는 경우. 예를 들면, DSL/ADSL 모뎀, 라우터 또는 케이블 모뎀을 사용하는 경우. 
· 내 네트워크 구성을 변경하지 마시오.(Do not change my networking configuration). 서버가 개인 네트워크와 인터넷 사이의 게이트웨이로 작동하지 않는 경우에 사용. 또한 수동으로 구성된 네트워크 설정을 보존하기 위해 사용. 
이 문서는 모뎀 연결과 광대역 연결에 대한 지시 사항들을 제공합니다. 하드웨어 옵션과 다른 연결 솔루션을 위한 구성에 관련된 세부 정보는 Small Business Server 2000 Resource Kit의 제 11장 “ISP 연결 작업” 을 참조하십시오.


모뎀 연결을 위해서는 모뎀 또는 터미널 어댑터를 클릭하고, 다음을 클릭한 후, 4 단계를 수행하십시오. 

광대역 연결을 위해서는 전시간 연결/광대역 모뎀을 선택하고, 다음을 클릭한 후, 5 단계를 수행하십시오. 
4. 하드웨어 구성 페이지의 모뎀 또는 터미널 어댑터를 선택했다면, ISP로 모뎀 연결 설치하기 페이지가 나타날 것입니다. 여러분의 ISP 자격 증명 정보를 아래와 같이 입력하십시오. 
· 전화 접속 연결. ISP로 연결하기 위해 사용하는 전화 접속 네트워크 연결 항목을 선택하십시오. 항목이 이미 만들어져 있다면 바로 선택하십시오. 그렇지 않다면, 새로 만들기를 클릭하여 새로운 전화 접속 네트워크 연결을 만드십시오.  
· ISP 계정 이름. ISP에 의해 Small Business Server로 지정된 계정의 이름을 입력하십시오. 
· 암호. 여러분의 ISP에서 취득한 계정 암호를 입력하십시오. 
· 암호 확인. 계정 암호를 다시 입력하십시오. 
· ISP에 이 연결에 대한 정적 IP 주소를 갖고 있습니다. 이 확인 상자를 선택하면, 여러분은 IP 주소 필드의 IP 주소와 기본 DNS 서버 주소 필드의 NDS 서버 IP 주소를 제공하게 될 것입니다.
다음을 클릭합니다. 
5. 네트워크 어댑터 구성하기 페이지가 나타납니다.  

모뎀 구성에 대하여 네트워크 어댑터 구성하기 페이지는 내부 네트워크를 위한 카드를 선택하도록 합니다. (외부 네트워크를 위해서는 모뎀을 사용하고 있기 때문입니다.) 카드를 선택하십시오. (서버를 설치할 때 기본값에 동의했다면, 이 카드는 주소 192.168.16.2을 갖게 될 것입니다). 다음을 클릭한 뒤 6 단계를 수행하십시오. 

광대역 구성에 대하여 네트워크 어댑터 구성하기 페이지는 여러분이 내부와 외부 카드 모두를 선택하도록 할 것입니다. 이 카드들을 선택하고 나면, 다음을 클릭하고, 전시간 광대역 연결 설치하기 페이지에 아래의 정보를 입력하십시오. 
· 외부 네트워크 어댑터. 두 번째 네트워크 어댑터에 대한 IP 주소, 서브넷 마스크 및 기본 게이트웨이 정보를 지정합니다. 이미 네트워크 카드를 정적 정보로 구성했다면, 이 필드들은 사용할 수 없습니다. 
· 기본 DNS 서버 주소. ISP에 의해 제공되는 기본 DNS 서버 IP 주소를 사용하십시오.  
· 보조 DNS 서버 주소. ISP에 사용 가능한 것이 있다면, 보조 DNS 서버 IP 주소를 사용하십시오. 
다음을 클릭합니다. 
6. 인터넷 메일 설정 구성하기 페이지에서 여러분은 아래의 옵션들을 선택할 수 있습니다. 
· 인터넷 메일용 SMTP 사용. 여러분이 SMTP 메일을 사용하는 전시간 인터넷 연결을 갖고 있거나 전자 메일이 전달될 때까지 대기하는 ISP로의 전화 접속 연결을 갖고 있다면, 이 옵션을 선택함으로써 Exchange Server를 통해 SMTP 메일을 사용하십시오. 
· 내 Exchange Server 설정을 변경하지 마시오. (Do not change my Exchange Server settings) 이 옵션은 마법사 구성이 Exchange Server 설정을 덮어쓰는 것을 방지합니다. Exchange Server 설정이 이미 구성되어 있으며 이 구성을 그대로 유지하고자 할 때 이 옵션을 선택하십시오. 
· Exchange Server 전자 메시징 사용 안함. (Disable Exchange Server electronic messaging) Exchange Server를 통한 인터넷 메일의 사용을 원하지 않을 때 이 옵션을 선택하십시오. 이 옵션은 LAN 수신자들 사이의 전자 메일 교환을 유지합니다. 
· 인터넷 메일용 POP3 사용. 이 설정은 SMTP 서버 대신 ISP POP3 메일 서버에서 전자 메일을 검색할 수 있도록 합니다. 
· 내 POP3 설정을 변경하지 마시오. (Do not change my POP3 settings)  이 설정은 모든 기존 POP3 전자 메일 설정을 유지합니다. 
· POP3 전자 메시징 사용 안함. (Disable POP3 electronic messaging) 이 설정은 POP3 전자 메일을 사용할 수 없도록 합니다. 
일반적으로 여러분은 인터넷 메일용 SMTP 사용이나 내 Exchange Server 설정을 변경하지 마시오 중에서 하나를 선택하게 될 것입니다. 그리고 나서 다음을 클릭하십시오. 
7. 인터넷 도메인 이름 구성하기 페이지에서 company.com 형태로 도메인 이름을 입력하십시오. 

이 도메인 이름은 인터넷 상의 도메인 이름 레지스트리 또는 ISP에 의해 제공된 레지스트리에 등록되어야 합니다. 전화 접속 인터넷 연결을 보유하고 있다면, 입력한 도메인 이름은 Exchange Server IMS의 전화 접속 연결 탭에 자동으로 구성됩니다.  
8. 인터넷 메일 설정 구성하기 페이지의 인터넷 메일용 Exchange Server 사용을 선택했다면, SMTP 서버 주소 구성하기 페이지가 나타날 것입니다. 

모뎀 연결이 지속적이지 않은 경우 모든 메일을 호스트에게 전달하기 (Forward all mail to host)를 선택하십시오. 이것은 Exchange Server가 모든 메시지를 ISP SMTP 릴레이 호스트로 전달하도록 설정합니다. 

전시간 연결 (예, 광대역)의 경우, 메일 전달용 도메인 이름 시스템 (DNS) 사용을 클릭합니다. 이것은 인터넷 전자 메일 주소의 DNS 해결을 사용할 수 있게 해 줍니다. 
9. Exchange 메일 수신 페이지에서 여러분은 메일 검색 옵션을 사용할 수 있습니다. 신호 전송이 필요한지 확인하기 위해서는 여러분의 ISP에게 연락하여 보십시오. 

일반적으로 ISP에 의해 주어진 정적 IP 주소를 갖춘 전시간 연결 서버 (광대역)를 갖고 있다면, 신호를 보내지 않음을 선택한 뒤, 다음을 클릭하십시오. 

모뎀 연결이 지속적이지 않은 경우, 여러분은 신호 보내기를 선택하여ISP에 있는 ETRN 명령 또는 승인 이후 발급자 변경 중 어느 것을 사용할 지 결정해야 합니다.

메일을 대기하지 않도록 설정하는 방법에 대한 추가 정보는 아래의 웹 사이트를 참조하십시오. 
http://www.swinc.com/resource/exch_dq.htm
10. 패킷 필터링 구성하기 페이지에서 여러분은 ISA Server 방화벽을 통해 LAN을 위한 보안을 아래와 같이 제공할 수 있습니다. 
· ISA Server 방화벽을 사용할 수 있도록 합니다. 패킷 필터링을 가동하여 LAN 사용자들이 웹 프록시 또는 Winsock 프록시 서비스를 통해 인터넷에 액세스 할 수 있게 합니다. 아래의 패킷 필터들은 기본적으로 설치되어 있습니다. 
· ICMP Ping Echo.

· ICMP Ping Response.

· ICMP Source Quench.

· ICMP Timeout.

· ICMP Unreachable.

· ICMP Outbound.

· UDP DNS.

만일 여러분이 아래에서 설명되는 Small Business Server 서비스를 선택하지 않은 상태에서 ISA 서버 방화벽 사용을 선택한다면, LAN 사용자들은 인터넷으로의 외부 서비스들은 사용할 수 있지만 이 서비스들에 대한 내부 요청들은 거절될 것입니다. 아래의 항목들을 선택하여 내부 인터넷 요청들을 위한 특정 서비스를 사용할 수 있도록 하십시오. 
· 내 메일 서버 (Exchange Server). ISP의 SMTP 서버와의 메일 교환을 위해 Small Business Server의 TCP 포트 25 (SMTP)를 사용할 수 있게 합니다. 
· 내 웹 서버. Small Business Server에 의해 호스트되는 웹 사이트가 인터넷 상에서 액세스가 가능하도록 승인합니다. Small Business Server가 TCP 포트 80 (HTTP)과 433 (HTTPS)의 인터넷 요청들을 접수하고 인터넷 정보 서비스 (IIS)로부터 웹 페이지를 제공할 수 있도록 합니다. 내 웹 기반 메일 서버를 선택하면 Exchange Server의 웹 클라이언트에 액세스할 수 있습니다. 
· 가상 개인 네트워킹 (PPTP 클라이언트 액세스). 원격 클라이언트가 인터넷 상에서 Point-to-Point Tunneling Protocol (PPTP)을 사용해 Small Business Server에 연결할 수 있도록 합니다. PPTP 호출을 열고 필터 (TCP 포트 1723)를 수신하여 원격 클라이언트가 보안 터널을 통해 LAN에 접속할 수 있도록 합니다. 
· POP3. Small Business Server가 TCP 포트 110의 인터넷 POP3 요청을 수신할 수 있도록 합니다.  

· FTP. FTP와 FTP 데이터를 위한 TCP 포트 20과 21을 서버가 수신할 수 있도록 하여, 인터넷 사용자들이 Small Business Server의 파일 전송 프로토콜 (FTP) 서비스에 액세스하는 것을 허가합니다.

· 터미널 서비스. 인터넷 사용자들이 Small Business Server 터미널 서비스에 액세스할 수 있도록 합니다. 
· ISA 서버 방화벽 사용 안함. LAN 보안의 ISA 서버 보호를 사용할 수 없게 합니다. 
· 방화벽 설정을 변경하지 마십시오. 마법사 구성에 의해 사전에 구성된 ISA 서버 설정들 중 변경을 원하지 않는 설정을 선택하십시오. 
보안 설정 및 ISA와의 네트워크를 더욱 더 안전하게 유지하는 방법에 대한 추가 정보는 Small Business Server 2000 Resource Kit의 제 21장 “ISA 서버에서의 방화벽 보안과 웹 캐싱” 또는 백서 “Microsoft Small Business Server 2000: 인터넷 보안의 이해와 구성”을 참조하십시오. 
11. 완료 페이지에서 구성 옵션을 검토한 후, 마침을 클릭하십시오. 
원격 액세스용 전화 접속과 VPN 설치하기 
원격 사용자들은 전화 접속과 가상 개인 네트워크, 이 두 가지의 방법을 사용해 Small Business Server 2000 네트워크에 액세스할 수 있습니다. 전화 접속은 연결을 초기화 하는 클라이언트와 연결을 수신하는 Small Business Server 컴퓨터의 모뎀 사용을 필요로 합니다. 이것의 기능은 Small Business Server 4.5의 기능과 본질적으로 동일합니다. VPN 연결을 위해서는 라우팅, 원격 액세스 서비스 (RRAS) 및 원격 사용자와 서버 간의 PPTP를 사용하는 인터넷 백본에 보안 “터널”을 사용해야만 합니다. RAS와 VPN는 모두 RRAS 서버 내에 구성되어 있습니다. 
VPN 그리고/또는 RAS를 설치 및 구성하기 전에 아래의 요구 사양들에 적합한지를 먼저 확인하십시오. 
· Small Business Server 2000가 성공적으로 설치되었는지.

· 현재 두 개 또는 그 이상의 네트워크 어댑터를 보유하고 있는지.- 하나는 인터넷에 접속하기 위한 것이며 다른 하나는 Small Business Server 네트워크에 연결하기 위한 것입니다.  
· 전송 제어 프로토콜/인터넷 프로토콜 (TCP/IP)이 기본적으로 내부 네트워크 어댑터에 설치되어 있으며 그 범위가 제한되어 있는지. 하나의 어댑터가 인터넷에 반드시 연결되어 있어야 합니다. (인터넷 연결에 대한 이전 섹션을 참조하십시오). 
· 내부 네트워크 카드가 기본적으로 정적 IP 주소로 구성되어 있는지. 
· RRAS가 기본적으로 설치되어 있는지. 

VPN을 설치하는 기본 단계 및 사전에 필요한 사항들은 아래와 같습니다. 
· VPN용 RRAS 서버를 구성합니다.

· 사용자 계정을 구성하여 전화 접속을 가능하게 합니다. 
· 클라이언트가 VPN을 사용하여 연결할 수 있도록 구성합니다. 
전화 접속과 VPN을 위한 RRAS 구성하기 
RRAS 구성 방법:

1. 시작을 클릭하고, 프로그램을 선택하여, 관리 도구를 선택한 다음 라우팅과 원격 액세스를 클릭합니다. 
2. 콘솔 트리의 서버 아이콘을 마우스의 오른쪽 버튼으로 클릭한 다음, 바로 가기 메뉴에서 라우팅과 원격 액세스 구성 및 사용 가능 (Enable Routing and Remote Access)을 클릭합니다. 
3. 라우팅과 원격 액세스 서버 설치 마법사가 나타납니다. 다음을 클릭하십시오. 
4. 일반 구성 페이지에서 가상 개인 네트워크 (VPN) 서버를 클릭한 후, 다음을 클릭합니다.
5. 원격 클라이언트 프로토콜 페이지에서 TCP/IP가 유일한 프로토콜이 되어야 합니다. 다음을 클릭하십시오. 
6. 인터넷 연결 페이지에서 인터넷 연결 (외부 IP 주소를 갖고 있는 카드)을 선택하고 다음을 클릭하십시오. 
7. IP 주소 지정 페이지에서 IP 주소를 원격 클라이언트에 지정하는 방법을 결정합니다. 기본 설정은 자동입니다. 다음을 클릭하십시오.
8. 다수 원격 액세스 서버 관리 (Managing Multiple Remote Access Servers) 페이지에서 아니오, 지금 이 서버가 RADIUS를 사용하도록 설정하지 않습니다 (No, I don’t want to set up this server to use RADIUS now)를 선택한 후, 다음을 클릭하십시오.   
9. 마침을 클릭합니다. 
주의   PPTP와 VPN 포트는 라우팅과 원격 액세스 서버 설치 마법사의 일부분으로 자동 구성되어 있습니다. 이것은 Small Business Server의 이전 버전에서는 제공되지 않았던 향상된 기능입니다. 
원격 액세스용 사용자 계정 구성하기 
기본적으로 Small Business Server는 사용자용 전화 접속을 거절합니다. 여러분이 사용자 추가 마법사의 연결 액세스 페이지에서 원격 액세스 권한 승인 (전화접속 또는 VPN)을 선택하지 않았다면, 여러분은 전화 접속과 VPN을 위한 원격 액세스 권한을 사용할 수 있습니다. 
원격 액세스 권한을 사용하려면:

1. 시작을 클릭하고, 프로그램을 선택하여, Microsoft Small Business Server을 선택한 다음, Small Business Server 개인 콘솔을 클릭합니다
2. 콘솔 트리에서 사용자를 클릭합니다. 세부 정보 창에서 사용자를 선택합니다. 
3. 사용자 등록정보 변경을 클릭합니다. 
4. 등록정보 대화 상자에서 전화 접속 탭을 클릭합니다. 
5. 액세스 승인을 선택한 다음 확인을 클릭합니다. 
클라이언트가 VPN을 사용할 수 있도록 설치하기 
원격 클라이언트가 Small Business Server에 연결하기 전에 여러분은 클라이언트 컴퓨터의 전화 접속 그리고/또는 VPN 기능을 설치 및 구성해야 합니다. 이미 TCP/IP가 구성되어 있는 Windows 2000 Professional, Windows 98 및 Windows Millennium Edition 클라이언트에는 이미 PPTP 프로토콜이 설치 및 구성되어 있습니다. 클라이언트에 인터넷 연결이 설치되어 있다면 이 클라이언트로부터 Small Business Server로 VPN 연결을 실행하기 위해서 이제 필요한 것은 VPN 연결을 만드는 것입니다. (Windows 98은 추가적으로 다른 한 단계가 필요합니다). 
인터넷으로의 연결을 위한 클라이언트의 구성과 Windows NT 및 Windows 95 클라이언트용 VPN 어댑터의 구성에 대한 세부 정보는 Small Business Server 2000 Resource Kit의 제 13장 “원격 연결”을 참조하십시오. 
Windows 2000 클라이언트를 위한 VPN 연결을 만드는 방법
1. 시작을 클릭하고, 설정을 선택한 다음, 네트워크와 전화 접속 연결을 클릭하십시오. 
2. 새로운 연결 만들기를 두 번 클릭합니다. 
3. 네트워크 연결 마법사의 시작 페이지에서 다음을 클릭하십시오. 
4. 인터넷을 통해 개인 네트워크에 연결하기를 선택한 후, 다음을 클릭합니다. 
5. 공용 네트워크 페이지에서 이 초기 연결에 자동으로 전화 걸기 (Automatically dial this initial connection) 또는 이 초기 연결로 전화하지 않기 (Do not dial this initial connection)를 선택한 후, 다음을 클릭하십시오. 
6. 대상 주소 페이지에서 호스트 이름 또는 Small Business Server의 주소를 입력한 후, 다음을 클릭합니다. 
7. 연결 유용성 페이지에서 이 연결을 모든 사용자 또는 여러분 자신에 구성한 후, 다음을 클릭하십시오. 
8. 인터넷 연결 공유 완료 (Complete the Internet Connection Sharing) 페이지에서 연결 이름을 입력한 다음, 마침을 클릭합니다. 
9. 가상 개인 연결 페이지가 나타나 VPN 세션을 초기화하도록 할 것입니다. 연결을 클릭하여 VPN 세션을 시작하거나 취소를 클릭하여 대화 상자를 닫으십시오. 
Windows 98과 Windows Me 클라이언트의 VPN 구성 방법: 
1. VPN 어댑터를 추가합니다. 시작을 클릭하여, 설정을 선택한 다음, 제어판을 클릭합니다. 네트워크를 두 번 클릭합니다. 
2. 추가를 클릭합니다. 
3. 어댑터를 선택한 다음, 추가를 클릭합니다. 
4. Microsoft를 제조업체로 선택하고 Microsoft 가상 개인 네트워크 어댑터를 네트워크 어댑터로 선택하십시오.
5. 확인을 클릭합니다. 
6. 추가를 클릭합니다. 
7. 어댑터를 선택한 후 추가를 클릭합니다. 
8. Microsoft를 제조업체로 선택하고 전화 접속 어댑터를 네트워크 어댑터로 선택합니다. 
9. 확인을 클릭합니다. 


10. 확인을 클릭하여 컴퓨터를 다시 시작합니다. 
11. 다시 시작한 다음에, 시작을 클릭하고, 프로그램을 선택하고, 보조프로그램을 선택한 다음 전화 접속 네트워크를 클릭합니다. 
12. 전화 접속 네트워크 페이지에서 새로운 연결 만들기를 클릭하십시오. 
13. 새로운 연결 만들기 마법사에서 연결 이름을 접속하고자 하는 컴퓨터의 이름을 입력하시오 (Type a name for the computer you are dialing) 상자에 입력합니다.  
14. 모뎀 선택 상자에서 Microsoft VPN 어댑터를 선택한 후, 다음을 클릭합니다. 
15. 호스트 이름 또는 IP 주소 상자에서 Small Business Server의 이름 또는 IP 주소를 입력합니다. (PPTP 구성). 
16. 다음을 클릭한 후, 마침을 클릭합니다. 연결 아이콘이 만들어져서 전화 접속 네트워크 폴더에 나타납니다. 
추가 정보는 http://www.microsoft.com/sbserver/을 참조하십시오. 

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