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	Web Server Migliora le Performance di PHP su un Sito Web Brasiliano ad Alto Volume di Traffico 


	
	
	
	



	Panoramica
Paese o Regione: Brasile
Settore: Servizi IT
Profilo del Cliente
BABOO è un sito Web basato a San Paolo, in Brasile, specializzato in tecnologia. Con sei dipendenti, supporta un forum di discussione che ha 400,000 utenti registrati e più di 4.5 milioni di visitatori al mese.
Situazione di Business
La lenta performance e l’instabilità di un’applicazione PHP limitava la crescita del sito Web. BABOO voleva migliorare la performance e eseguire applicazioni sia PHP che Microsoft® ASP.NET su una soluzione basata su Windows®.
Soluzione
BABOO ha implementato Windows Server® 2008 con Internet Information Services 7.0. L’azienda ha eseguito la migrazione del suo forum Web basato su PHP sulla nuova soluzione. Sta inoltre implementando Microsoft SQL Server® 2008.
Benefici
· Performance e stabilità migliorate
· Costi diminuiti e migliori entrate
· Servizi potenziati
· Maggiore scelta

	
	
	“Da quando ho installato Windows Server 2008, non ho più la necessità di assumere dei consulenti per far funzionare meglio la mia applicazione PHP. Tutto gira più velocemente, ed io spendo meno soldi.” 
Aurélio Minerbo, Direttore di BABOO


	
	
	
	BABOO, un sito Web di tecnologia di primo piano in Brasile, voleva migliorare la performance del suo forum di discussione. Il servizio per l’applicazione PHP che girava su Windows Server 2003 era spesso interrotto quando il traffico del sito raggiungeva i 9.000 utenti simultanei. Per una migliore stabilità e performance, BABOO ha migrato il forum a Windows Server 2008 con Internet Information Services (IIS) 7.0.

Ora il sito Web riesce facilmente a gestire più di 22.000 utenti  simultanei. Registrazione utenti e profitti pubblicitari sono cresciuti anch’essi. BABOO sta aggiungendo nuove funzionalità per attrarre ancora più utenti, e ha in piano di consolidare tutte le sue applicazioni Web sul nuovo server. La possibilità di eseguire con successo applicazioni sia PHP sia Microsoft ASP.NET su Windows Server 2008 ha accresciuto la flessibilità dell’azienda.
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Situazione
Fondato nel 1999, BABOO è un sito Web di primo piano in Brasile che si focalizza sugli sviluppi dell’Information Technology. Sei dipendenti e un team di moderatori volontari supportano il sito, che include uno dei più grandi forum di discussione sulla tecnologia di tutto il paese. Gli utenti del forum hanno postato circa 2.6 milioni di messaggi su una varietà di argomenti, incluse le tecnologie emergenti, la risoluzione di problemi, e le recensioni di prodotto. 

Il sito Web BABOO è ospitato a Miami, in Florida, da PEER 1, Gold Certified Partner di Microsoft che fornisce soluzioni per hosting di siti Web a più di 10.000 aziende in tutto il mondo. Fino a poco tempo fa, gli amministratori di BABOO gestivano in remoto tre server dedicati che montavano il sistema operativo Windows Server 2003 Enterprise Edition con Internet Information Services (IIS) 6.0. 
Il sito Web principale - un’applicazione Microsoft ASP 3.0 - e il forum di discussione basato su PHP giravano su server separati. BABOO utilizzava Common Gateway Interface (CGI) e Internet Server Application Interface (ISAPI) per eseguire la sua applicazione PHP su Windows Server. Il terzo server montava Imail Server v10 Plus di Ipswich, che inviava una mail mensile a 800.000 abbonati alla newsletter.

Nel 2007, il suo forum di discussione in espansione ha indotto BABOO a guardare con maggiore attenzione alla propria soluzione Web server. Anche se il sito Web principale e la sua applicazione ASP avevano delle buone performance, il forum di discussione basato su PHP arrancava. Con 400.000 utenti registrati e più di 4.5 milioni di visitatori ogni mese, il forum di discussione soffriva di problemi di performance, incluso un tempo di risposta lento. Per esempio, gli utenti potevano aver aspettato fino a 20 secondi per una risposta quando il sito raggiungeva una soglia di 9.000 visitatori simultanei. Alla fine del 2007, la soglia era divenuta una media quotidiana, e gli amministratori fronteggiavano regolarmente la mancanza di servizio.

La scarsa performance del server del forum di discussione basato su PHP è risultata in una caduta del 20 percento di utenti in diversi mesi, e anche i moderatori hanno lasciato il sito. Questi problemi hanno avuto anche un impatto sul business. Per esempio, l’azienda perdeva entrate durante la mancanza di servizio quando i suoi annunci pubblicitari cliccabili erano inaccessibili agli utenti. I problemi inoltre accrescevano i costi. Aurélio Minerbo, Direttore di BABOO, spiega, “Ho speso molti soldi in consulenti cercando di migliorare la performance.”

Un Most Valuable Professional (MVP) di Microsoft che aveva lavorato con prodotti Microsoft dal 1987, Minerbo, ha cercato una soluzione basata su Windows che migliorasse la performance di tutte le applicazioni Web della sua azienda.

Soluzione
BABOO era stato un early adopter del software Windows Server per anni. Per esempio, era stato il primo sito web in Brasile a montare Windows Server 2003. Minerbo sapeva che Windows Server 2008 sarebbe stato presto disponibile, e voleva sfruttare le nuove caratteristiche in IIS 7.0 il più velocemente possibile. Era interessato a funzionalità come il supporto integrato per applicazioni costruite su entrambi i framework ASP.NET e CGI. In particolare, invece che usare CGI con Windows Server 2003, egli voleva usare il protocollo FastCGI disponibile in Windows Server 2008. Sapeva che FastCGI avrebbe migliorato la performance e la stabilità delle applicazioni [image: image3.jpg]che utilizzavano il linguaggio di scripting PHP perché, al contrario di CGI, esso può riutilizzare singoli processi per gestire richieste multiple. Il supporto per architetture a 64 bit inoltre avrebbe migliorato la scalabilità. 

Minerbo ha preso contatto con PEER 1 nel Marzo del 2008 e ha chiesto all’azienda di predisporre un nuovo computer server per montare Windows Server 2008 Datacenter. PEER 1 stava già valutando il nuovo sistema operativo e ha deciso che BABOO presentava una prima opportunità per provare Windows Server 2008 in un ambiente di produzione. “Volevamo avere un esempio di un cliente che utilizzava Windows Server 2008,” dice Anthony Taliercio, Senior Account Executive di PEER 1. “Aurélio era uno dei clienti più tecnici che avevamo, e abbiamo pensato che fosse un ottimo candidato per la prima implementazione.”

BABOO ha montato il proprio software su dei server personalizzati di PEER 1, che includevano processori dual quad-core Intel Xeon con 16 gigabyte di RAM. Il nuovo server costruito da PEER 1 inoltre ha otto core di elaborazione, ed ha 16 gigabyte addizionali di RAM. Dopo che PEER 1 ha installato il server, Minerbo ed il suo collega, André Fonseca, Chief Technology Officer di BABOO, hanno cominciato ad implementare Windows Server 2008. La migrazione è stata completata entro due giorni, inclusi backup, testing, e migrazione del forum. In aggiunta, BABOO ha cominciato a migrare le sue applicazioni ASP a Microsoft ASP.NET, e prevede di finire l’aggiornamento nel Dicembre del 2008. L’azienda ha anche in piano di aggiornare il software di gestione dati Microsoft SQL Server® 2005 Enterprise Edition, che utilizza con tutte le sue applicazioni Web, a SQL Server 2008 Enterprise nel Dicembre del 2008. BABOO, inoltre, a Novembre ha spostato il suo server e-mail a Windows Server 2008.

BABOO ha gestito il progetto in remote utilizzando una connessione Terminal Services e il client Remote Desktop Connection 6.1 su computer che montano il sistema operativo Windows Vista® Business. L’architettura modulare di IIS 7.0, che ha 40 moduli di funzionalità che possono essere installati indipendentemente, ha reso più semplice l’implementazione e ha contribuito ad una più efficiente configurazione. “Siamo riusciti a fare un’installazione magra con solo le funzionalità di cui necessitavamo,” dice Fonseca. “Inoltre, è stato molto semplice introdurre il modulo per la riscrittura degli URL.”

BABOO sta beneficiando del nuovo modulo per la riscrittura degli URL, che può essere usato per applicazioni CGI e ASP.NET multiple, per migliorare la performance del forum e ridurre errori di richiesta riscrivendo o reindirizzando gli URL. Per un controllo ancora maggiore, gli amministratori possono utilizzare il tracciamento delle richieste fallite, una funzionalità di diagnostica in IIS 7.0, per tracciare e risolvere i problemi delle regole di riscrittura. 

L’architettura modulare sarà inoltre un vantaggio quando BABOO consoliderà le sue alter applicazioni Web, inclusi il suo sito Web principale, sul server del forum nel Settembre del 2008. Con IIS 7.0, BABOO può impostare un’unica pipeline integrata per gestire le richieste per le applicazioni Web. Per esempio, tutte le richieste, incluse quelle per applicazioni PHP, possono essere configurate in maniera tale da sfruttare le autenticazioni e le autorizzazioni basate su moduli di ASP.NET. 

Benefici
Migliorando stabilità e performance con Windows Server 2008 e IIS 7.0, BABOO può [image: image4.jpg]espandere il suo sito Web. Sta tagliando costi amministrativi mentre aumenta le entrate e aggiunge nuovi utenti e funzionalità. BABOO inoltre ha la flessibilità di cui ha bisogno per eseguire applicazioni ASP.NET e PHP insieme.

Performance e Stabilità Migliorate
Dopo aver aggiornato il suo forum di discussione a Windows Server 2008, BABOO ha osservato un’immediata crescita in performance. “Abbiamo notato un miglioramento del 50 percento nella velocità di risposta del sito quando abbiamo cominciato ad utilizzare IIS 7.0 e FastCGI,” dice Fonseca.

Il miglioramento è stato inoltre notato nel data center di PEER 1 a Miami. “Tutti gli amministratori di sistema qui erano stupiti dal cambiamento,” dice Taliercio. “Prima di usare Windows Server 2008 con IIS 7.0, i server di BABOO utilizzavano quasi il 100 per cento della propria capacità CPU. Dopo l’aggiornamento, l’utilizzo era sceso a circa il 52 per cento. Da un punto di vista server, è stato un miglioramento importante.”

BABOO ha avuto zero interruzioni di servizio da quando ha implementato Windows Server 2008, e il traffico sul forum è cresciuto significativamente come risultato delle migliorate stabilità e performance. Sin dall’inizio, il server del forum con IIS 7.0 ha gestito facilmente un aumento fino a 13,000 utenti simultanei, e il volume è cresciuto costantemente. “Ora abbiamo 22,000 utenti del forum simultanei supportati da Windows Server 2008 e IIS 7.0,” dice Minerbo. “la soluzione è sorprendente perché è molto veloce.”

Costi Diminuiti e Migliori Entrate
Stabilità e performance migliorate hanno anche aiutato BABOO a tagliare costi di gestione e accrescere le entrate. “Da quando ho installato Windows Server 2008, non ho più bisogno di assumere consulenti per far sì che la mia applicazione PHP abbia una migliore performance,” dice Minerbo. “Tutto gira più velocemente, ed io spendo meno soldi.”

La crescita in uptime e traffico del sito hanno anche migliorato le entrate. Minerbo dice, “Con il nostro sito Web che gira più velocemente su Windows Server 2008, stiamo raddoppiando il numero di pagine viste. Come risultato, stiamo guadagnando molti più soldi dalla pubblicità.”

Servizi Potenziati
Implementando applicazioni Web su Windows Server 2008, BABOO può aggiungere funzionalità al sito e funzioni che migliorano i suoi servizi. “Con Windows Server 2008, il nostro forum Web è così veloce che possiamo installare molti add-on per migliorare il sito e guadagnare più soldi e utenti registrati,” dice Minerbo. “Per esempio, ora ogni utente può avere il proprio blog e galleria immagini, qualcosa che non potevamo nemmeno pensare prima di Windows Server 2008.”

Minerbo sta cogliendo altre opportunità. Ha in piano di espandere BABOO con tre nuovi domini e siti Web entro l’inizio del 2009. Tutte le sue applicazioni PHP e ASP.NET saranno ospitate su un solo server che monta Windows Server 2008. Minerbo aggiunge, “E’ fantastico perché tutto quello che possiamo immaginare ora è fattibile. Possiamo acquistare qualsiasi applicazione Web che troviamo interessante e installarla su Windows Server 2008.”

Maggiore Scelta
Sia BABOO sia PEER 1 credono che Windows Server 2008 fornisca una fondazione ottimale per servire e ospitare applicazioni PHP e ASP.NET insieme. Minerbo dice, “Nella nostra esperienza, se le persone stanno utilizzando Linux con PHP, possono usare Windows Server 2008 con PHP senza alcun problema.”

Minerbo fa notare come, in aggiunta ai benefici di performance e integrazione applicativa, Windows Server 2008 sia più semplice da gestire rispetto a soluzioni basate su Linux. “E’ molto facile da amministrare,” dice. “Se sapete come utilizzare la versione client di Windows, allora è molto facile utilizzare la versione server.”

Dopo aver assistito al successo ottenuto da Minerbo con BABOO, PEER 1 era pronta per offrire Windows Server 2008 agli altri suoi clienti. “I risultati della prima implementazione erano emozionanti, e li ho condivisi con il resto del team di vendita,” dice Taliercio. “Abbiamo usato questi risultati per ispirare altri clienti a muoversi a Windows Server 2008. Da allora, abbiamo visto molti altri clienti sperimentare simili benefici.”
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Windows Server 2008
Windows Server 2008, con tecnologie Web e di virtualizzazione integrate, vi permette di accrescere l’affidabilità e la flessibilità della vostra infrastruttura server. Nuovi strumenti di virtualizzazione, risorse Web, e miglioramenti di sicurezza vi aiutano a risparmiare tempo, ridurre costi, e fornire una piattaforma per un data center dinamico ed ottimizzato. Nuovi potenti strumenti come IIS 7.0, Server Manager, e Windows PowerShell™, vi permettono di avere maggiore controllo sui vostri server e snellire compiti Web, di configurazione, e gestione dei task. Miglioramenti di sicurezza e affidabilità avanzate come Network Access Protection e l’opzione Read-Only Domain Controller per Active Directory® Domain Services forniscono protezione avanzata al sistema operative e aiutano a proteggere il vostro ambiente server per assicurare che abbiate un solido fondamento su cui costruire il vostro business.

Per maggiori informazioni, visitate:
www.microsoft.com/windowsserver2008 













�
�
Software and Services


Microsoft Server Product Portfolio


Windows Server 2008 Datacenter


Microsoft SQL Server 2008 Enterprise


Windows Vista Business


Technologies


Internet Information Services 7.0


Terminal Services�
Hardware


Custom-built server computers from PEER 1 con dual quad-core Intel Xeon processors 





Partners


PEER 1�
�









“Nella nostra esperienza, se le persone stanno utilizzando Linux con PHP, possono usare Windows Server 2008 con PHP senza alcun problema.”


Aurélio Minerbo, Direttore di BABOO
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For More Information


For more information about Microsoft products and services, call the Microsoft Sales Information Center at (800) 426-9400. In Canada, call the Microsoft Canada Information Centre at (877) 568-2495. Customers who are deaf or hard-of-hearing can reach Microsoft text telephone (TTY/TDD) services at (800) 892-5234 in the United States or (905) 568-9641 in Canada. Outside the 50 United States and Canada, please contact your local Microsoft subsidiary. To access information using the World Wide Web, go to: ��HYPERLINK "http://www.microsoft.com/"��www.microsoft.com�





For more information about PEER 1 services, call (877) 504-0091 or visit the Web site at: �� HYPERLINK "http://www.peer1.com" ��www.peer1.com�





For more information about BABOO services, e-mail � HYPERLINK "mailto:aurelio@baboo.com.br" �aurelio@baboo.com.br� or visit the Web site at: 


� HYPERLINK "http://www.baboo.com.br" �www.baboo.com.br� 


� HYPERLINK "http://www.babooforum.com.br" �www.babooforum.com.br�














“Con il nostro sito Web  che gira più velocemente su Windows Server 2008, stiamo raddoppiando il numero di pagine visitate. Come risultato, guadagnamo molti più soldi dalla pubblicità.”


Aurélio Minerbo, Direttore di BABOO
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