
Installazione di un cluster Exchange 2000 Server 
Le sezioni riportate di seguito descrivono le procedure per l'installazione di un cluster Exchange 2000 Server a due nodi attivo/passivo o attivo/attivo in un ambiente Windows 2000 Advanced Server. Queste procedure presuppongono che sia già stato creato un cluster Windows 2000 a due nodi. 

Requisiti 
Di seguito vengono elencati i requisiti software e di accesso contemporaneo ai dischi per l'installazione di Exchange 2000 Server in un cluster Windows 2000. 

Requisiti software 

Di seguito vengono riportati i requisiti software minimi per l'installazione di Exchange 2000 Server in un cluster Windows 2000. 

· Microsoft Windows 2000 Advanced Server con Service Pack 2 

· Microsoft Exchange 2000 Enterprise Server con Service Pack 2 

· DNS (Domain Naming System) e WINS (Windows Internet Naming System) 

Nota Per consentire l'amministrazione remota del cluster, si consiglia di utilizzare Servizi terminal. 

Requisiti di accesso contemporaneo ai dischi 

Di seguito vengono riportati i requisiti minimi di accesso contemporaneo ai dischi per l'installazione di Exchange 2000 Server in un cluster Windows 2000. 

· I dischi condivisi devono essere fisicamente collegati a un bus condiviso. 

· I dischi devono risultare accessibili per tutti i nodi del cluster. 

· I dischi devono essere configurati come dischi di base e non come dischi dinamici. 

· Tutte le partizioni sul disco condiviso devono essere formattate come NTFS. 

Nota Non sono supportate più partizioni in una singola unità RAID. Si consiglia di utilizzare una configurazione RAID 1 o RAID 5 per la massima affidabilità. 

Informazioni preliminari per l'installazione 

Prima di installare un cluster Exchange 2000 Server è necessario prendere in considerazione le informazioni riportate di seguito. 

· Per impostazione predefinita, con Windows 2000 Server viene installato Internet Information Services (IIS), ma non NNTP (Network News Transfer Protocol), necessario per l'installazione di Exchange 2000 Server ma non supportato nel cluster. Prima di avviare l'installazione di Exchange 2000 Server è pertanto necessario verificare che sia installato NNTP, nonché SMTP (Simple Mail Transfer Protocol). 

· Per il dominio deve essere disponibile un server DNS. 

· Assicurarsi di disporre di un pool di indirizzi IP statici al momento della creazione dei server virtuali di Exchange. 

· Non installare Exchange 2000 Server in entrambi i nodi contemporaneamente. 

· L'account del servizio cluster deve essere membro del gruppo Built-in/Administrators in ciascun nodo. All'account del servizio cluster devono essere inoltre concessi i privilegi di amministratore completo di Exchange nell'organizzazione di Exchange. 

· Per completare la fase relativa a ForestPrep dell'installazione di Exchange 2000 Server, l'account di installazione deve essere membro dei seguenti gruppi di protezione di Windows 2000: Domain Admins, Schema Admins e Enterprise Admins. 

· A scopo di uniformità, installare Exchange 2000 Server nella stessa unità e nella stessa cartella in ogni computer e periferica di archiviazione condivisa all'interno del cluster. La cartella di installazione predefinita, utilizzata per i file di programma non condivisi, corrisponde all'unità di sistema locale. 

Nota Le precedenti versioni di Exchange richiedevano l'installazione dei file di programma di Exchange Server in un disco condiviso. Questo requisito non viene più applicato in Exchange 2000 Server e i file di programma vengono installati per impostazione predefinita in un'unità locale, ad esempio in C:\Program Files\Exchsrvr. 

· Prima di installare Exchange 2000, assicurarsi che la cartella in cui verranno installati tutti i dati condivisi di Exchange nel disco fisico sia vuota. 

· È necessario installare la stessa versione di Exchange 2000 Enterprise Server in tutti i nodi del cluster. 

· È necessario installare almeno gli strumenti di messaggistica e collaborazione e di gestione del sistema di Microsoft Exchange in entrambi i nodi del cluster. 

Installazione standard 
Quando si installa un cluster Exchange 2000 Server attivo/attivo, entrambi i nodi del cluster ospitano un server virtuale di Exchange. Ciascun server virtuale di Exchange è costituito da un indirizzo IP statico, da un nome di rete univoco, da un disco fisico condiviso e da una risorsa System Attendant di Exchange. 

Per installare Exchange 2000 Server in un cluster è necessario completare i seguenti passaggi: 

1. Preparazione di Active Directory per Exchange 2000 Server. 

2. Installazione di Exchange 2000 Server in ciascun nodo. 

3. Creazione dei server virtuali di Exchange. 

Passaggio 1: preparazione del servizio Active Directory per Exchange 2000 Server 

Per preparare Active Directory per Exchange 2000 Server è necessario eseguire le operazioni descritte di seguito. 

Operazione 1: esecuzione di ForestPrep 

Prima di installare Exchange 2000 Server in qualsiasi punto della foresta, è necessario estendere lo schema di Active Directory di Windows 2000, eseguendo ForestPrep. 

Nota L'esecuzione di ForestPrep è richiesta soltanto se si installa Exchange 2000 Server per la prima volta all'interno dell'organizzazione. Se nell'organizzazione è già stato installato Exchange 2000 Server, non è necessario eseguire ForestPrep ed è possibile passare all'operazione 2. 

1. Accedere al dominio radice della foresta. 

2. Fare clic su Start e quindi su Run. 

3. Nella casella Open digitare lettera_unità_CD\setup\i386\setup /forestprep, dove lettera_unità_CD corrisponde alla lettera dell'unità CD-ROM utilizzata. 

4. Nella finestra di dialogo Welcome fare clic su Next. 

5. Nella finestra di dialogo End User License Agreement (EULA) leggere il contratto di licenza e fare clic su I agree se i termini del contratto sono accettabili, quindi fare clic su Next. 

6. Nella finestra di dialogo Product Identification digitare il codice CD-Key di 25 cifre indicato sul retro del CD del prodotto e quindi fare clic su Next. 

7. Nella finestra di dialogo Component Selection verificare che accanto a Microsoft Exchange 2000 sia riportata l'azione ForestPrep, quindi fare clic su Next. 

8. Nella finestra di dialogo Installation Type selezionare Create a new Exchange Organization. 

9. Nella finestra di dialogo Organization Name digitare il nome della nuova organizzazione. Tenere presente che il nome digitato per l'organizzazione di Exchange 2000 in seguito non potrà essere modificato. 

10. Nella finestra di dialogo Exchange 2000 Administrator Account digitare il nome dell'utente o del gruppo responsabile dell'installazione di Exchange 2000 Server. L'account specificato disporrà inoltre delle autorizzazioni necessarie per creare tutti i livelli di account amministratore di Exchange 2000 mediante la procedura guidata per l'impostazione delle deleghe di Exchange. Fare clic su Next. 

Nota Quando si installa Exchange 2000 in un nodo del cluster, il programma di installazione visualizza una finestra di dialogo (figura 5) per indicare che verrà installata la versione di Exchange 2000 con supporto dei cluster. In questa finestra di dialogo fare clic su OK per continuare l'installazione. 
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Figura 5 Finestra di dialogo relativa alla versione con supporto dei cluster 

11. Nella finestra di dialogo Completion fare clic su Finish. 

Operazione 2: esecuzione di DomainPrep 

È necessario eseguire DomainPrep in ogni dominio Windows 2000 in cui si desidera installare Exchange 2000 Server. L'esecuzione del processo DomainPrep è possibile solo al termine della replica degli aggiornamenti dello schema da parte del processo ForestPrep. 

Nota L'esecuzione di DomainPrep è richiesta soltanto se si installa Exchange 2000 Server per la prima volta all'interno del dominio. Se nel dominio è già stato installato Exchange 2000 Server, non è necessario eseguire DomainPrep ed è possibile passare al passaggio 2. 

1. Fare clic su Start e quindi su Run. 

2. Nella casella Open digitare lettera_unità_CD\setup\i386\setup /domainprep, dove lettera_unità_CD corrisponde alla lettera dell'unità CD-ROM utilizzata. 

3. Nella finestra di dialogo Welcome fare clic su Next. 

4. Nella finestra di dialogo End User License Agreement (EULA) leggere il contratto di licenza e fare clic su I agree se i termini del contratto sono accettabili, quindi fare clic su Next. 

5. Nella finestra di dialogo Product Identification digitare il codice CD-Key di 25 cifre indicato sul retro del CD del prodotto e quindi fare clic su Next. 

6. Nella finestra di dialogo Component Selection verificare che accanto a Microsoft Exchange 2000 sia riportata l'azione DomainPrep, quindi fare clic su Next. 

Nota Quando si installa Exchange 2000 Server in un nodo del cluster, il programma di installazione visualizza una finestra di dialogo (figura 5) per indicare che verrà installata la versione di Exchange 2000 con supporto dei cluster. In questa finestra di dialogo fare clic su OK per continuare l'installazione. 

7. Nella finestra di dialogo Completion fare clic su Finish. 

Passaggio 2: installazione di Exchange 2000 Server in ciascun nodo 

Dopo l'estensione dello schema con ForestPrep e la preparazione del dominio con DomainPrep, è possibile installare Exchange 2000 nel nodo del cluster. 

Nota Completare l'installazione in un nodo prima di installare Exchange 2000 in un altro nodo. 

1. Accedere al primo nodo del cluster. Assicurarsi di utilizzare un account dotato delle autorizzazioni necessarie, come descritto nella sezione "Informazioni preliminari per l'installazione" del presente documento. 

2. Fare clic su Start e quindi su Run. 

3. Nella casella Open digitare lettera_unità_CD\setup\i386\setup, dove lettera_unità_CD corrisponde alla lettera dell'unità CD-ROM utilizzata. 

4. Nella finestra di dialogo Welcome fare clic su Next. 

5. Nella finestra di dialogo End User License Agreement (EULA) leggere il contratto di licenza e fare clic su I agree se i termini del contratto sono accettabili, quindi fare clic su Next. 

6. Nella finestra di dialogo Product Identification digitare il codice CD-Key di 25 cifre indicato sul retro del CD del prodotto e quindi fare clic su Next. 

7. Nella finestra di dialogo Component Selection verificare che accanto a Microsoft Exchange 2000 sia riportata l'azione Typical, quindi fare clic su Next. 

8. Per modificare il percorso di installazione dei file di programma di Exchange 2000, fare clic su Change Folder. Per informazioni sulle unità disponibili e sullo spazio libero su disco corrispondente, fare clic su Disk Information. Per impostazione predefinita, i file di programma di Exchange 2000 vengono installati nell'unità di sistema locale, ad esempio in C:\Program Files\Exchsrvr. Fare clic su Next. 

9. Nella finestra di dialogo Licensing Agreement leggere il contratto di licenza per postazione. Per continuare, fare clic su I agree e quindi su Next. 

10. Nella finestra di dialogo Component Summary verificare le selezioni per l'installazione e quindi fare clic su Next. 

Nota Quando si installa Exchange 2000 in un nodo del cluster, il programma di installazione visualizza una finestra di dialogo (figura 5) per indicare che verrà installata la versione di Exchange 2000 con supporto dei cluster. In questa finestra di dialogo fare clic su OK per continuare l'installazione. 

11. Nella finestra di dialogo Completion fare clic su Finish. 

12. Al termine dell'installazione di Exchange 2000 nel primo nodo, ripetere questa operazione nel secondo nodo del cluster. 

Passaggio 3: creazione dei server virtuali di Exchange 

L'operazione conclusiva per la configurazione di Exchange 2000 in un cluster Windows 2000 consiste nella creazione dei server virtuali di Exchange. 

Operazione 1: creazione di un server virtuale di Exchange 

1. Nel primo nodo del cluster fare clic su Start, quindi scegliere Programs, Administrative Tools e infine Cluster Administrator. 

2. Fare clic con il pulsante destro del mouse sul contenitore Groups, scegliere New e quindi fare clic su Group. 

3. Verrà avviata la procedura guidata New Group Wizard. Nella casella Name digitare un nome per questo server virtuale di Exchange e quindi fare clic su Next. 

4. Nella finestra di dialogo Preferred Owners (figura 6) verificare che nella casella Preferred Owners sia riportato uno o nessun nodo del cluster, quindi fare clic su Finish. Il nuovo server virtuale di Exchange (gruppo di cluster) viene visualizzato in Groups. 
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Figura 6 Finestra di dialogo Preferred Owners 

Nota Se la finestra di dialogo Preferred Owners per un gruppo contiene entrambi i nodi del cluster, verificare che nell'altro nodo l'elenco sia riportato nell'ordine inverso. Se ad esempio l'elenco dei proprietari preferiti nel primo nodo comprende CORP-SRV-01 e quindi CORP-SRV-02, assicurarsi che l'elenco nel secondo nodo contenga CORP-SRV-02 e quindi CORP-SRV-01. 

Operazione 2: creazione di una risorsa indirizzo IP 

1. Fare clic con il pulsante destro del mouse sul server virtuale di Exchange, scegliere New e quindi fare clic su Resource. 

2. Verrà avviata la procedura guidata New Resource Wizard. Nella finestra di dialogo New Resource digitare NomeSVE IP Address, dove NomeSVE corrisponde al nome del server virtuale di Exchange, nella casella Name. 

3. Nella casella Resource Type fare clic su IP Address. Verificare che la casella Group contenga il nome del server virtuale di Exchange, quindi fare clic su Next. 

4. Nella finestra di dialogo Possible Owners (figura 7), verificare che entrambi i nodi siano visualizzati nella casella Possible owners e quindi fare clic su Next. 

5. Nella finestra di dialogo Dependencies verificare che nella casella Resource dependencies non siano visualizzate risorse. 

6. Nella finestra di dialogo TCP/IP Address Parameters digitare l'indirizzo IP statico e la subnet mask per questo server virtuale di Exchange, quindi fare clic su Finish. 

Nota Si consiglia di assegnare al cluster Exchange uno specifico indirizzo IP statico dedicato, diverso rispetto a tutte le altre risorse (incluso il quorum) definite in Cluster Administrator. 

Operazione 3: creazione di una risorsa nome di rete 

1. Fare clic con il pulsante destro del mouse sul server virtuale di Exchange, scegliere New e quindi fare clic su Resource. 

2. Verrà avviata la procedura guidata New Resource Wizard. Nella finestra di dialogo New Resource digitare NomeSVE Network Name, dove NomeSVE corrisponde al nome del server virtuale di Exchange, nella casella Name. 

3. Nella casella Resource Type fare clic su Network Name e quindi su Next. 

4. Nella finestra di dialogo Possible Owners (figura 7), verificare che entrambi i nodi siano visualizzati nella casella Possible owners e quindi fare clic su Next. 
5. Nella finestra di dialogo Dependencies fare clic sulla risorsa IP Address per questo server virtuale di Exchange nella casella Available resources, quindi scegliere Add. Fare clic su Next. 

Nella finestra di dialogo Network Name Parameters (figura 8) digitare un nome per il server virtuale di Exchange nella casella Name. Questo nome corrisponde al nome di rete che identifica il server virtuale di Exchange nella rete. 
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Figura 8: Parametri del nome di rete 

6. Fare clic su Finish. 

Operazione 4: aggiunta di una risorsa disco al server virtuale di Exchange 

Per aggiungere al server virtuale di Exchange una risorsa disco, spostare il disco nel gruppo di cluster. 

1. In Cluster Administrator fare clic sul gruppo contenente il disco fisico che si desidera spostare nel server virtuale di Exchange. 

2. Trascinare la risorsa disco fisico nel server virtuale di Exchange. 

Operazione 5: creazione di una risorsa System Attendant di Exchange 2000 

1. Fare clic con il pulsante destro del mouse sul server virtuale di Exchange, quindi scegliere Bring Online. Nella figura 9 è illustrato il server virtuale di Exchange non in linea. 
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Figura 9 Server virtuale di Exchange non in linea 

2. Fare clic con il pulsante destro del mouse sul server virtuale di Exchange, scegliere New e quindi fare clic su Resource. 

3. Verrà avviata la procedura guidata New Resource Wizard. Nella finestra di dialogo New Resource digitare NomeSVE System Attendant, dove NomeSVE corrisponde al nome del server virtuale di Exchange, nella casella Name. 

4. Nella casella Resource Type fare clic su Microsoft Exchange System Attendant e quindi su Next. 

5. Nella finestra di dialogo Possible Owners (figura 7), verificare che entrambi i nodi siano visualizzati nella casella Possible owners e quindi fare clic su Next. 

6. Nella finestra di dialogo Dependencies fare clic sulle risorse Network Name e Physical Disk per questo server virtuale di Exchange nella casella Available resources, quindi scegliere Add. Fare clic su Next. 

7. Nella finestra di dialogo Data Directory verificare il percorso nella casella relativa alla directory dei dati. Assicurarsi che il percorso punti alla risorsa disco fisico condivisa assegnata a questo server virtuale di Exchange, quindi fare clic su Finish. 

8. Fare clic con il pulsante destro del mouse sul server virtuale di Exchange, quindi scegliere Bring Online. 

Nota A causa dei tempi di risposta della replica, è possibile che non tutte le risorse risultino in linea dopo il primo tentativo. In questo caso, attendere l'esecuzione della replica e connettere nuovamente le risorse. Per aggiungere risorse all'elenco delle dipendenze durante la creazione di una risorsa System Attendant di Exchange, assicurarsi innanzitutto che le risorse che si desidera aggiungere siano in linea. 

Dopo la creazione della risorsa System Attendant di Exchange, questa crea automaticamente tutte le altre risorse per il server virtuale di Exchange. Per ulteriori informazioni, vedere la figura 10. 

System Attendant di Exchange crea le seguenti risorse: 

· Exchange Information Store Instance 

· Exchange Message Transfer Agent Instance 

· Exchange Routing Service Instance 

· SMTP Virtual Server Instance 

· Exchange HTTP Virtual Service Instance 

· Exchange IMAP4 Virtual Server Instance 

· Exchange POP3 Virtual Server Instance 

· Exchange MS Search Instance 
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Figura 10 Cluster Exchange 2000 Server attivo/attivo 

Operazione 6: ripetizione del passaggio 3 per il secondo nodo del cluster 

Se si intende creare un cluster attivo/attivo a due nodi, ripetere il passaggio 3 per il secondo nodo del cluster. Se si intende creare un cluster Exchange 2000 attivo/passivo a due nodi, eseguire il passaggio 3 in un solo nodo. 


