[image: \\MUCMWGFLS01\Clients$\Microsoft\Kundenberatung\GROUP IW\2_Jobs Ongoing\FY09\5039 _MS_Online_Services_Website_Update\10_Layouts\Für PDF Dokumente\5039_OnlineService_WordDok_Header_01.jpg] GESCHÄFTSPRODUKTIVITÄT MIT MICROSOFT ONLINE SERVICES


Auf dem heutigen wettbewerbsorientierten globalen Markt benötigen Unternehmen Technologie, die Flexibilität ermöglicht und ihrer Organisation kosteneffektiv Mehrwert bringt. Gehostete Dienste können dabei helfen, die Last, ein Unternehmenssystem zu verwalten und zu warten, zu verringern, um IT-Abteilungen so mehr Zeit zu geben, damit sie sich auf Initiativen konzentrieren können, die echte Wettbewerbsvorteile liefern können.
Microsoft kann auf eine lange Historie der Entwicklung und Lieferung innovativer Software und Dienste für Unternehmen und Personen zurückblicken. Unsere Strategie „Software-plus-Services“ wurde entworfen, um Ihre spezifischen Unternehmensanforderungen zu adressieren. Sie kombiniert das Beste aus funktionsreichen Desktopanwendungen mit flexiblen, gehosteten Internetdiensten, damit Sie einen schnellen Zugriff auf Microsoft Software erhalten − ohne hohe Bereitstellungs- und Wartungskosten.
FUNKTIONEN UND VORTEILE

Microsoft Online Services machen es Ihnen leicht, vertraute Microsoft-Serverprodukte als flexible Dienste zu nutzen und zügig bereitzustellen. Diese gehosteten Dienste beinhalten Folgendes:




Bieten Sie Mitarbeitern Zugriff auf E-Mails, Kalender und Kontakte von praktisch überall und jederzeit, über Desktops, Laptops und mobile Geräte − während Sie gleichzeitig Unterstützung beim Schutz vor Viren und Spam bieten. Exchange Online kann zügig bereitgestellt und flexibel erweitert werden. Es wurde entworfen, um über eine leistungsstarke, aber einfache webbasierte Konsole verwaltet zu werden.

 


Nutzen Sie Dokumente, Kontakte, Kalender und Aufgaben gemeinsam über einen einzigen Ort. Basierend auf Microsoft Office SharePoint Server 2007, bietet SharePoint Online umfangreiche Möglichkeiten der Teamarbeit, die es Ihnen ermöglichen, flexibel und effizient mit Teammitgliedern zusammenzuarbeiten, Unternehmensressourcen zu finden, Ihre Intranetseiten zu durchsuchen und Inhalte sowie Arbeitsabläufe zu verwalten.




Treten Sie über Echtzeitbesprechungen, Trainings und Veranstaltungen mit Kollegen und Kunden in Kontakt – alles, was Sie dafür brauchen, ist ein PC mit Internetverbindung. Gehostete Webkonferenzdienste bieten Ihren Mitarbeitern die Möglichkeit, zusammenzu-arbeiten, wo auch immer sie sich gerade befinden, Projektbesprechungen einzuberufen, Ideen zu sammeln und auf Whiteboards zusammen-zuarbeiten – ganz ohne die Kosten und den Umstand von Reisen.




Befähigen Sie Nutzer dazu, von der Anwendung aus, die sie am häufigsten nutzen, die richtige Person zu finden und Verbindung mit ihr aufzunehmen. Office Communications Online bietet rationalisierten Zugriff auf umfangreiche Anwesenheits- und IM-Möglichkeiten, die zentral durch die IT-Abteilung verwaltet werden und nahtlos mit zahlreichen Programmen von Microsoft Office System zusammenarbeiten.
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SO FUNKTIONIERT´S

Microsoft Online Services geben Ihnen die Flexibilität zu entscheiden, welche Dienste gehostet werden sollen und welche vor Ort bleiben. Dadurch können Sie Ihre Organisation schnell und einfach um neue Möglichkeiten erweitern, ohne Ihre IT-Ressourcen zu beanspruchen. Sie brauchen keine zusätzliche Hardware bereitzustellen, keine zusätzliche Serversoftware zu kaufen, installieren oder konfigurieren, und es ist keine kostspielige Wartung erforderlich. Mit unkomplizierten Diensten, die kurzfristig bereitgestellt und skaliert werden können, können Sie die Lösung finden, die am besten zu Ihnen und Ihrem Budget passt.

Jedes der Microsoft-Rechenzentren, die strategisch über mehrere Standorte verteilt liegen, beherbergt eine hochgradig zuverlässige Infrastruktur. Dieses globale Netzwerk von sich gegenseitig absichernden Rechenzentren bietet einen permanenten Zugriff auf Ihre erfolgskritischen Dienste und hält Ihre Daten sicher.

Administrationsbereich − mit Konsolen für Bereitstellung, Nutzung, Überwachung und Unterstützung − ermöglicht eine einfache und zentralisierte Verwaltung. Und Ihre Nutzer können vom Komfort einer einmaligen Anmeldung profitieren, um auf alle ihre gehosteten Dienste zuzugreifen.







VORTEILE VON MICROSOFT GEHOSTETEN DIENSTEN

Microsoft bietet ein Kenntnis- und Erfahrungsniveau, das sich aus einer höchst erfolgreichen Historie des Betreibens von Unternehmensdiensten wie etwa Office Live Meeting und Exchange Hosted Services entwickelt hat. Microsoft Online Services garantieren 99,9% Verfügbarkeit und beinhalten eine finanziell gesicherte Servicelevel-Vereinbarung. Wir haben uns dem Ziel verschrieben, innovative Lösungen zu entwickeln und zu liefern, dank derer Unternehmen die notwendigen Mittel erhalten, um jetzt und in Zukunft erfolgreich zu sein.

Wo immer Sie Ihr Unternehmen hinführen wollen: Microsoft kann Ihnen die Tools und Ressourcen liefern, mit denen Sie Ihr Potenzial erreichen können. Informieren Sie sich, wie Sie Microsoft Online Services nutzen können, um die leistungsstarken Kommunikations- und Zusammenarbeitsmöglichkeiten von Microsoft Exchange Server, Microsoft Office SharePoint Server, Microsoft Office Communications Server und Microsoft Office Live Meeting (jeweils online gehostet) zu erhalten − schnell, einfach und ohne die Vorauskosten einer Bereitstellung vor Ort.
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	Portal
	· RSS-Inhaltsveröffentlichung; Zielgruppenadressierung (nur nach Gruppen)
· Website-Manager; Website- und Dokumentaggregation
· Office 2007-Integration; SharePoint Designer

	Zusammenarbeit &
Social Computing
	· Standardvorlagen; Wikis; Blogs; Umfragen; Personen und Gruppen
· Kalender; Aufgaben; Problemverfolgung
· E-Mail-Warnungen/Benachrichtigungen; Dokumentenzusammenarbeit

	Inhaltsverwaltung
	· Workflow mit drei Status; Dokument-Informationsbereich & -Aktionsleiste
· WYSIWYG-Erstellung von Webinhalten; Veröffentlichung und Bereitstellung von Inhalten
· Masterseiten, Seitenlayouts, Navigationssteuerelemente
· Websitevariationen; Aufbewahrungs- und Überwachungsrichtlinien

	Websitesuche
	· Suche nach Dokumenten und anderen SharePoint-Inhalten

	Geschäftsprozess-formulare
	· Formularbibliotheken; benutzerdefinierte „Nicht Code“-Arbeitsabläufe

	Standardparameter
	· 20 Websitesammlungen
· 250 MB pro Nutzer, insgesamt innerhalb der Organisation
· Die Nutzung von https hilft dabei, den Internetzugriff sicher zu halten
· Virusfilterung mittels Forefront
· Geschäftskontinuität und Notfallwiederherstellung
· Anmeldetool für die Möglichkeit zur einmaligen Anmeldung
· Permanent verfügbarer Support über Webformulare sowie telefonischer Tier-2-Support für IT-Administratoren

	Clientunterstützung
	· IE6+ und Firefox2.0+

	Datenschutzdienst
	· Self-Service-Dokumentenwiederherstellung mit einer 30-Tage-Wiederherstellungsfrist für den Papierkorb
· Geschäftskontinuität und Notfallwiederherstellung

	Sicherheit
	· Regelmäßige Sicherheitsbewertung
· Kontinuierliches Überwachen und Erkennen von Angriffen

	Sicherheitslevel-Vereinbarungen
	· 99,9% garantierte Verfügbarkeit mit finanziell gesicherten Servicelevel-Vereinbarungen

	Verzeichnis-synchronisierungstool
	· Dieses Tool ermöglicht es Ihnen, die Active Directory® vor Ort und online synchron zu halten

	Verwaltungskonsole
	· Zentralisierter, webbasierter Zugang für die Konfiguration und Verwaltung von SharePoint Online. Zentralisierter Ort, um Tools herunterzuladen, einschließlich: Verzeichnissynchronisierungstool, Migrationstools und Anmeldetools



 (
Besuchen Sie jetzt 
www.microsoft.com/germany/online
 
und fangen Sie an Ihre IT-Ressourcen für sich arbeiten zu lassen.
)
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