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Les règles OEM destinées aux fabricants et assembleurs d’ordinateurs
Depuis le 1er Septembre 2005, de nouvelles règles OEM sont en place. L’objectif est de vous donner plus de flexibilité dans l’acquisition et la vente des produits Windows XP et Office 2003
Les principaux changements sont :

· Les Packs (unitaire ou de 3) sont destinés à être commercialisés aux intégrateurs de PC

· Si le pack est ouvert, le logiciel doit être installé sur un PC complet

· Le pack lui-même peut être vendu (et revendu) seul, maintenu fermé, sans obligation d’association avec un ou des composants Hardware 
Les versions OEM ne fonctionnent donc pas en mise à jour et demande l’assistance d’un professionnel pour une configuration optimale
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Pour plus d’informations : http://www.microsoft.com/oem/francais/default.mspx
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L’offre OEM est une solution beaucoup moins chère ?


Elle présente certains avantages, y compris celui du prix. En revanche, les contraintes liées à ce mode d’acquisition ne sont pas adaptées aux entreprises disposant d’une informatique complexe.





La licence OEM peut être transférée (Autre PC, Autre société) ?


La licence OEM est attachée au PC et dépend donc de la durée de vie du PC et n'est pas transférable séparément du PC d'origine. En revanche, si le client souscrit au contrat de Software Assurance dans les 90 jours qui succèdent l’achat il peut transférer sa licence d’un PC à l’autre. 





Est-il nécessaire de vendre un composant hardware avec un logiciel OEM?


Non. En revanche, il est nécessaire de maintenir le pack en carton fermé dans lequel se trouve le média. Tant que le pack est fermé, le prix du pack peut être affiché séparément du prix du PC. Si le pack est ouvert, le produit doit être installé sur un PC complet et le prix ne doit plus figurer séparément. Celui qui ouvre le pack en carton agit comme un assembleur de PC et s’engage vis-à-vis de Microsoft et de l’utilisateur du produit à assurer le support technique





Un revendeur non Assembleur de PC peut il vendre les packs OEM?


Oui. Il peut le faire sans composant hardware si le pack en carton demeure fermé. En revanche, si le pack en carton est ouvert, il doit installer le produit sur un PC complet et en assurer le support technique





Dans quel cas Microsoft peut-il régénérer une clé d'activation pour une licence OEM?


Dans le cas de la nécessité d'une réinstallation d'un produit légal Microsoft OEM sur le PC d'origine. En fonction des cas de figures, il vous est indiqué par le programme d'installation si la réactivation peut se faire par Internet ou doit se faire par téléphone.








