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微软商务管理解决方案(Axapta 商务流程管理
微软商务管理解决方案(Axapta®商务流程管理能够通过确定支持商务策略所需关键操作的方式帮助您开发并管理业务流程。
主要优点：
· 获得业务流程整体视图
· 有助于确保员工在业务流程中遵循正确的操作次序
· 跟踪所有操作状态并检查其执行顺序正确无误

在制订有效的策略之前，您必须首先明确定义目标。接下来按照操作计划逐步执行。但您如何确定您的业务是否是按照能够实现最终目标的正确轨迹来发展的呢？ 

Microsoft Axapta商务流程管理将帮助您监控进度，使其向所设置的目标发展。诸如战略规划、最佳实现方式操作模板、SWOT分析以及操作规划之类的功能将帮助您充分利用现有经验和人力资源，从而为您简化实现商业目标的方式。
有效的规划方式以及面向操作的信息
如果您的员工能够时刻牢记目标或战略，那么，制订决策并采取相应的措施将容易得多。在面向个人或企业制订明确的目标时，面向操作的信息是必不可少的。同时，面向操作的信息也对实现业务目标的最佳方式进行了描述。
Microsoft Axapta 商务流程管理支持操作管理。该模块是使您的员工了解关键战略和进程的有效工具。Microsoft Axapta以易于理解的术语提供了详尽的高级视图。您的员工将能够更加轻松的查看并理解您的目标，并做出与您的战略相一致的反应。
灵活的操作管理
Microsoft Axapta 商务流程管理能够帮助用户建立并管理操作。当您建立操作时，程序将自动确保您的员工遵循标准结构，并自然成为操作规划的组成部分之一。
通过使用Microsoft Axapta 商务流程管理所提供的直观结构化工具，您的员工可以定义个性化操作、设置其自身的优先级别，并对诸如状态、责任人和日期间隔等不同类型的信息进行选择和排序。 
制定标准过程
Microsoft Axapta 商务流程管理将帮助您建立用以执行诸如招募团队新成员之类重复任务的标准流程。‘过程设计’特性将帮助您建立与您企业的最佳实现策略相一致的常规任务流程。操作模板能够在可以同时创建并分配给责任人的操作数量方面为您提供不加任何限制的选择。 

响应与跟踪
Microsoft Axapta 商务流程管理有助于简化操作响应方式，创建转移操作，并在员工之间相互请求操作。您可以通过设置系统的方式使特定响应自动关联到一个新的操作。 

有效的操作规划
操作规划有助于确保您的业务更加关注于您所设定的目标。您可以决定使用Microsoft Axapta中的哪些数据来为面向操作的任务（如商业活动、客户满意度、员工绩效考核和招聘任务）奠定基础。轻松、灵活的规划方式允许您控制将哪些任务委派给特定员工。 

战略规划
您可以使用战略规划来确定、控制并监控企业整体战略或员工个人发展规划的实施进程。同时，您还可以将规划设定为主要规划或带有相关参考资料的子规划规划的起始/结束日期、负责人员、组织单位以及类型分类均可进行更新修改。从规划的开始阶段直至最终结束，均可通过操作管理模块对相关责任进行控制与监督。
借助这种战略规划解决方案，您的战略进程将真正成为每名员工日常工作内容的一部分。这将有助于您从资源中获取最大价值。同时，这种方式还能在组织机构的关注领域与目标方面达成共识。
有关 Microsoft Axapta 的更多信息
若要了解有关 Microsoft Axapta 的更多信息，请联系当地的微软商务管理解决方案办事处或微软商务管理解决方案经销合作伙伴，或者访问 www.microsoft.com/china/BusinessSolutions/
关于微软商务管理解决方案
微软商务管理解决方案可提供广泛的集成化端到端商务应用程序和服务，这些应用程序和服务的设计目的在于帮助大、中、小型企业与客户、雇员、合作伙伴和供应商保持更好的连接。微软商务管理解决方案应用程序可优化财务管理、供应链管理、客户关系管理和分析等战略性业务流程。该应用程序可以为客户提供洞察力，帮助他们取得商业成功。如需了解更多相关信息，请访问www.microsoft.com/china/BusinessSolutions/
地址：
Microsoft (China) Co., Ltd

19/F, Millennium Tower

38 Xiaoyun Road, Chaoyang

Beijing 100027, P.R. China 

Telephone: 86-10-8453-8989 

Fax: 86-10-8453-8509
http://www.microsoft.com/china/BusinessSolutions/
E-mail address: mbschina@microsoft.com

	主要功能
	描述

	易于使用
	· 直观的布局和结构
· 用户可以调整的菜单、表单和报告
· 用户可以调整主要表格和日志的布局
· 包括从Microsoft Axapta中执行‘复制与粘贴’操作在内的Windows命令
· 从日志直接访问主要表格
· 高级的排序和过滤选项
· 内置用户帮助，包括一本完整的手册
· 直接来自于Axapta中的电子邮件和传真选项
· 可以在不同语言环境下运行的应用程序

	操作管理
	· 有关责任、时间、优先级和状态的详细信息
· 注册操作
· 跟踪与依赖
· 结构化响应信息并生成转移操作
· 以电子邮件方式发送操作或在Microsoft Outlook中创建任务
· 通过使用操作模板的方式实现过程设计
· 创建分配至责任人的操作
· 操作规划

	战略规划
	· 逐步创建战略规划
· 状态及最终结果标识
· 注册SWOT分析结果
· 分解设想以定义目标和里程碑
· {在操作管理与Microsoft Axapta 平衡记分卡中的关键性能指示器间建立关联
· 定义战略规划模板
· 将战略规划链接到Microsoft Axapta 人力资源I中的组织单位

	系统要求
	

	要获得此表单上提到的所有功能，需要以下模块和技术：
	要获得此表提到的所有功能，需要以下模块和技术：
· 微软商务管理解决方案–Axapta 3.0
· 微软商务管理解决方案–Axapta财务模块
· 微软商务管理解决方案–Axapta商务流程管理
对于所有人力资源和平衡记分卡功能： 
· 微软商务管理解决方案–Axapta人力资源管理模块I
· 微软商务管理解决方案–Axapta平衡记分卡
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