	[image: image2.jpg]



	
	

	
	
	Microsoft Business Intelligence

Primer strankine rešitve

	
	[image: image2.jpg]
	

	
	
	[image: image3.jpg]Microsoft




	Učinkovit pregled nad informacijami

	
	
	
	



	Povzetek
Država: Slovenija
Dejavnost: Energetika
Podatki o stranki
Dravske elektrarne Maribor d.o.o. združujejo verigo osmih pretočnih elektrarn na reki Dravi, ki so v letu 2004 skupno proizvedle okoli 2.700 GWh električne energije.
Poslovno okolje
V Dravskih elektrarnah se ob proizvodnji energije stalno zbirajo podatki iz posameznih proizvodnih sistemov. Podjetje je iskalo način za uporabnikom prijazno prikazovanje in urejanje teh podatkov. 
Rešitev
Z uporabo spletnih gradnikov in integracijo s storitvami aktivnega imenika so v Dravskih elektrarnah razvili varno in učinkovito rešitev za prikazovanje in obdelavo podatkov. 
Prednosti
· Visoka stopnja varnosti

· Možnost pregledovanja podatkov

· Možnost analize podatkov

	
	
	Osrednje vodenje dostopanja uporabnikov nam omogoča enostavno in hitro delo, kar je še posebej pomembno glede na majhno število članov IT-ekipe.
Srečko Rojs, vodja oddelka za poslovno informatiko v Dravskih elektrarnah Maribor


	
	
	
	Dravske elektrarne Maribor uporabljajo več informacijskih sistemov za lokalno in daljinsko upravljanje elektrarn ter sistem beleženja proizvodnje električne energije. S temi prilagojenimi sistemi zbirajo velike količine podatkov, ki zaposlenim niso bili dostopni na enostaven in učinkovit način. Napredni uporabniki so sami naredili programske rešitve za izdelavo potrebnih poročil in analiz v okviru programa Microsoft Excel, ki pa so zahtevale neposreden dostop do zbirke, kar je predstavljalo varnostno tveganje.

V Dravskih elektrarnah so rešitev razvili z Microsoftovimi spletnimi tehnologijami SharePoint Portal Server 2003 in Internet Information Server 6.0 ter s podatkovnim strežnikom Microsoft SQL Server 2000. Nova rešitev omogoča dostop do vnaprej pripravljenih podatkov in poročil, obenem pa je integrirana z aktivnim imenikom, kar zagotavlja izredno visoko stopnjo varnosti.
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Stanje
Družba Dravske elektrarne Maribor (DEM) vodi elektrarne iz centra vodenja, ki se nahaja v poslovni zgradbi podjetja ob elektrarni Mariborski otok. Naloge centra vodenja so neposredno povezane tako s proizvodnjo električne energije kot tudi z nadzorom pretoka reke Drave v Sloveniji.

V DEM-u uporabljajo več namenskih procesnih informacijskih sistemov. Sistem za daljinsko vodenje in nadzor proizvodnje elektrarn, sistem za lokalno vodenje elektrarn ter sistem beleženja proizvodnje električne energije. 

V teh namenskih procesnih sistemih se zbira množica podatkov, ki so potrebni za obvladovanje procesov. Podatki se hranijo v kratkoročnih arhivih znotraj procesnih sistemov, pri čemer pa so bili dostopni le zaposlenim, ki imajo neposreden opravek s procesom. Določen izbor procesnih podatkov pa je potreben za nadaljnje obdelave in analize, tako da morajo imeti do teh podatkov dostop tudi zaposleni, ki niso uporabniki namenskih procesnih sistemov. V DEM-u so v ta namen že pred časom izdelali programske rešitve, ki skrbijo za prenos podatkov iz nekaterih procesnih sistemov v dolgoročni arhiv procesnih podatkov, izveden na strežniku Microsoft SQL. 
»Do sedaj v Dravskih elektrarnah Maribor nismo imeli aplikacije, ki bi uporabnikom na enostaven in učinkovit način predstavila podatke iz dolgoročnega arhiva procesnih podatkov,« je povedal Srečko Rojs, vodja oddelka za poslovno informatiko v Dravskih elektrarnah Maribor. Napredni uporabniki so sami naredili programske rešitve za izdelavo potrebnih poročil in analiz v okviru programa Microsoft Excel, ki pa so zahtevale neposreden dostop do zbirke, kar je predstavljalo varnostno tveganje.
Rešitev
 V DEM-u so se odločili za izdelavo enostavne in prilagodljive aplikacije, ki bi med drugim omogočala dostop do podatkov prek vnaprej določenih standardnih poročil, izdelavo lastnih poročil v obliki tabel in grafov, prikaz poročil za poljubno časovno obdobje, združevanje podatkov glede na različne časovne enote ter nadzorovan dostop uporabnikov do posameznih funkcij programa.

Aplikacija, ki DEM-u omogoča napredno poročanje v skladu z zakonskimi in s poslovnimi zahtevami, je zasnovana na Microsoftovih spletnih tehnologijah Microsoft SharePoint Portal Server 2003 in Internet Information Server 6.0 ter podatkovnem strežniku Microsoft SQL Server 2000.

Procesni podatki se zbirajo na strežniku Microsoft SQL Server, pregledovanje in analiziranje podatkov pa je možno na različne načine z uporabo spletnih gradnikov v okolju Microsoft SharePoint Portal Server 2003. »Arhitektura aplikacije je nastala v sodelovanju s podjetjem AVTENTA.SI, ki je za potrebe obdelave in prikaza procesnih podatkov razvilo spletne gradnike za SharePoint Portal Server 2003,« je dejal Rojs. Dodatni spletni gradniki so povezani z imeniškimi storitvami (Active Directory) strežnikov Windows 2000 Server in Windows Server 2003.

Spletni gradniki omogočajo ustrezen prikaz in obdelavo podatkov, bodisi v tekstovni oziroma tabelarični bodisi v grafični obliki. Posebej za potrebe rešitve je bil razvit aktivni graf, ki omogoča interakcijo uporabnikov. Tabelarične podatke je moč tudi prinašati, in sicer v formatu CSV (Comma Separated Values). Pri tem se podatke izvozi (kopira) v odložišče ter uvozi v katerokoli aplikacijo, ki podpira ta format.

Jedro rešitve, Microsoft SharePoint Portal Server 2003, omogoča prilagajanje in uporabo že obstoječih spletnih gradnikov znotraj strežnika, možnost dostopanja za različne skupine uporabnikov ter hrambo drugih dokumentov, pomembnih za podjetje. Prednost rešitve je tudi varna dostopnost podatkov prek celotnega podjetja in minimalna administracija odjemalcev. 
Prednosti
Integracija spletnih gradnikov z imeniškimi storitvami omogoča nastavljanje pravic dostopa do podatkov na ravni skupin. Tako je na primer omogočeno, da določena skupina uporabnikov podatke samo bere, medtem ko skupina z več pravicami uporablja dodatne napredne funkcije. Uporabniki lahko nenazadnje ustvarjajo tudi lastna univerzalna poročila, ki ostalim niso vidna.

»Za prijavljanje in overovljanje uporabnikov uporabljamo obstoječi sistem,« je omenil Rojs. »Osrednje vodenje dostopanja uporabnikov nam omogoča enostavno in hitro delo, kar je še posebej pomembno glede na majhno število članov IT-ekipe.«

Microsoftovo strežniško okolje je v DEM-u prisotno že vrsto let, pri čemer uporabljajo aktivni imenik, strežnik za elektronsko pošto ter strežnik za podatkovne baze. Celotno platformo, na kateri je zgrajena rešitev, so v Dravskih elektrarnah že uporabljali, zato vzdrževalcev rešitve ni bilo potrebno dodatno usposabljati.

Aplikacija je trenutno dostopna znotraj informacijskega sistema DEM-a, vendar bo v prihodnje dostop do določenega obsega proizvodnih in hidroloških procesnih podatkov zagotovljen tudi zunanjim uporabnikom. V DEM-u pričakujejo, da se bo kmalu pojavila potreba po prikazovanju kompleksnejših poročil, ki jih bodo pripravili vzdrževalci aplikacije.

Napredna rešitev sistema za poročanje in analiziranje enega največjih slovenskih elektroenergetskih virov, ki temelji na najsodobnejših Microsoftovih tehnologijah, dosledno uresničuje tako poslovne zahteve kot tudi potrebe uporabnikov. Zaradi svoje prilagodljivosti, zmogljivosti, zanesljivosti, razširljivosti in enostavnosti obvladovanja, ki jo prinaša uporaba portalskega strežnika Microsoft SharePoint Portal Server 2003, pa bi lahko postala referenčna rešitev za sorodne procesne centre tudi iz drugih gospodarskih panog. 

Sistem Microsoft Windows Server
Sistem Microsoft Windows Server je celovita, integrirana in medsebojno združljiva strežniška infrastruktura, ki pomaga zmanjšati zapletenost in stroške pri postavitvi, uvajanju, povezovanju in uporabi prilagodljivih poslovnih rešitev. Sistem Windows Server omogoča strankam uspešnejše poslovanje s kar se da učinkovitim strateškim izkoriščanjem njihovih informacijskih sredstev. Temelj sistema Windows Server je operacijski sistem Windows Server. Ponuja zanesljivo infrastrukturo za upravljanje in analiziranje podatkov, integracijo poslovnih okolij, spletišča za stranke, partnerje in zaposlene, avtomatizacijo poslovnih procesov, komunikacijo in sodelovanje ter osrednje dejavnosti IT, kot so varnost, uvajanje in upravljanje sistemov. 

Če želite več informacij o sistemu Windows Server, obiščite http://www.microsoft.com/windowsserversystem/default.mspx. 
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Programska oprema in storitve


Izdelki


Microsoft Office SharePoint Portal Server 2003


Microsoft SQL Server 2000�
Tehnologije
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Več informacij


Za več informacij o Microsoftovih izdelkih, rešitvah in storitvah pokličite Microsoftov Center za uporabnike (01) 585 34 49 ali obiščite spletno stran � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/slovenija" ��www.microsoft.com/slovenija�.





Za več informacij o podjetju AVTENTA.SI, izdelkih, rešitvah in storitvah pokličite (01) 585 34 11 ali obiščite spletno stran � HYPERLINK "http://www.avtenta.si" ��http://www.avtenta.si�. 





Za več informacij o Dravskih elektrarnah Maribor obiščite spletno stran 


� HYPERLINK "http://www.dem.si" ��http://www.dem.si�.



































