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Resumo
A mudança em estratégia da Novell em relação ao Novell Nterprise Linux Services (NNLS) e ao Open Enterprise Server (OES) pode fazer com que muitos clientes da NetWare considerem outras alternativas. O NNLS e o OES não oferecem muitos dos serviços e recursos que os administradores do NetWare precisam utilizar. A facilidade de administração e implantação, e um conjunto robusto de recursos fazem do Microsoft® Windows Server™ 2003 uma alternativa atraente para implantações corporativas. A Microsoft criou um plano objetivo para migrar redes do Netware para o Windows Server 2003, incluindo ferramentas ricas e intuitivas. Os recursos, os benefícios e os estudos de caso neste documento acabam por torná-lo um argumento convincente para que clientes da Novell considerem trocá-lo pelo ambiente Windows.
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Introdução
O Novell Nterprise Linux Services (NNLS) e o Open Enterprise Server (OES) representam uma mudança significativa na estratégia da Novell, em relação ao NetWare 6.x e aos seus predecessores. Este Informe Oficial oferece uma visão geral das vantagens disponíveis com a migração do NetWare para o Microsoft® Windows Server™ 2003, com um enfoque particular em serviços de arquivo e impressão, uma função importante no NetWare.

A migração para o Windows Server 2003 oferece uma vantagem significativa em termos de recursos comparáveis aos serviços existentes no NetWare, escalabilidade, expansibilidade e integração líder na indústria com softwares de colaboração e desktops. A Microsoft vem desenvolvendo um caminho de migração simples e robusto para organizações de todos os tamanhos migrarem do NetWare para o Windows, incluindo um web site e ferramentas de migração como o Microsoft Windows Services for NetWare.

Os clientes que estão considerando migrar tecnologias da Novell para o Windows Server 2003 devem ter em mente os seguintes pontos que serão detalhados neste documento:

· O Windows Server 2003 possui recursos comparáveis aos do (senão melhores que os do) NetWare 6.5. Os administradores do NetWare podem se beneficiar do conjunto robusto de recursos fornecido pelo Windows, bem como do forte suporte e dos ecossistemas de parceiras.
· Mover para o Windows Server System facilita sua vida. Os administradores do Windows se beneficiam das ferramentas de gerenciamento robustas e centralizadas, um único cliente (o Windows XP, líder no segmento) e menos problemas de administração e suporte diário.
· A Microsoft é uma líder na indústria. As pesquisas e o desenvolvimento de recursos na Microsoft garantem inovação contínua e desenvolvimento do sistema do Windows Server, e um vasto aparato global para auxiliar na implantação e manutenção.
A plataforma da Microsoft foi projetada para reduzir o custo total de propriedade e fornecer um bom retorno do investimento, como será demonstrado nos estudos de caso daqueles que adotaram a plataforma, incluídos no final deste documento. Além disso, escolher a migração para a Microsoft significa escolher um caminho melhor para o futuro, melhor compreendido e mais conhecido, bem como um excelente suporte de produto e um compromisso.   

Comparação de Plataformas: NetWare, NNLS e OES versus Windows

A Mudança de Estratégia da Novell
Com o Novell Nterprise Linux Services (NNLS), a Novell oferece uma série de aplicações que rodam sobre o sistema operacional da Linux. Como um sucessor do NetWare 6.5, no entanto, o NNLS proporciona aos clientes um conjunto de recursos comparativamente reduzido. Como um elemento adicional ao Linux, o NNLS 1.0 limita a escolha de plataformas ao suportar apenas o Red Hat Advanced 2.1 ou o SUSE Enterprise 8.0 Linux. Ele também anexa um número de serviços (sob licença paga) que parecem ser redundantes em relação aos serviços existentes já oferecidos (de graça) pelo sistema operacional. Um exemplo disso é a adição no NNLS do Netmail sobre o Linux Sendmail.

A próxima iteração da iniciativa da Novell será o Open Enterprise Server (OES) versão 1.0, que a Novell já anunciou para lançamento no início de 2005, ao invés de desenvolver o NetWare 7. Apesar de nada estar confirmado, o OES será um ambiente de rede que permitirá aos servidores serem construídos utilizando tanto um kernel NetWare OS como um Linux, proporcionando interoperabilidade entre eles. Desta forma, o OES pode fornecer serviços do NetWare e do Linux no mesmo ambiente. A Novell afirma
que a integração total entre os servidores NetWare e o Linux nesta rede, no entanto, não está disponível no momento, mas sim “em desenvolvimento e espera-se que faça parte do Novell Open Enterprise Server." Além do mais, implementações substanciais no mundo real terão que obter a visão total das capacidades da plataforma OES versão 1.0.

Como sugerido pela seguinte tabela, os clientes atuais do NetWare devem considerar o que o uso continuado das plataformas Novell significará para as suas corporações, em termos de medidas importantes como: riqueza de recursos, flexibilidade, facilidade de implantação e gerenciamento, e o suporte do produto.
Tabela 1: Diferenças entre o NetWare 6.5 e o NNLS/OES  

	Tecnologia
	NNLS
	OES
	NetWare 6.5

	Arquivo: Protocolo-SAMBA
	Nenhum
	SAMBA (presumidamente funcional)
	SAMBA – Novell File Access Protocol Suite (NFAP)

	Arquivo: Protocolo-NFS
	Nenhum
	NFS via FAP (presumidamente funcional)
	NFS (NFAP)

	Arquivo: Protocolo-AFP
	Nenhum
	AFP via NFAP (presumidamente funcional)
	AFP (NFAP)

	Arquivo: Protocolo-FTP
	Nenhum
	FTP (presumidamente funcional)
	FTP

	Arquivo: Protocolo-NCP
	Nenhum
	NCP 
	NCP (Nativo para o NetWare)

	Arquivo: Armazenamento Escalonável
	Nenhum
	NSS

Linux File Service

(em desenvolvimento)
	NSS (Novell)

Traditional File Service (Novell)

	Arquivo: Acesso Móvel 
	iFolder
	iFolder (funcional no NetWare com clientes Windows; em desenvolvimento para clientes SUSE e Linux)
	iFolder

	Arquivo: Journaling
	Nenhum
	NSS (em desenvolvimento)
	NSS

	File: Snapshot (usado com o propósito de backup)
	Nenhum
	NSS (em desenvolvimento)
	NSS

	File: Versãoing (uma  sub-função do snapshot)
	Nenhum
	NSS (em desenvolvimento)
	NSS

	File: Compressão
	Nenhum
	NSS/FS (em desenvolvimento)
	NSS/Traditional FS

	Impressão: Todas
	iPrint
	iPrint (não ainda para o desktop Linux)
	iPrint

	Colaboração
	Virtual Office
	Virtual Office (as ferramentas de gerenciamento sendo revisadas)
	Virtual Office

	Directory Service
	eDirectory
	eDirectory/LDAP (funcional)
	eDirectory

	Meta-Directory (inclui eDirectory para o Active Directory, eDirectory para os domínios do Microsoft Windows NT®, e eDirectory para eDirectory)
	DirXML starter
	Novell Nsure Identity Manager 2—antigo DirXML (produto separado incluído no OES; pode ser expandido para outras identidades: SQL, aplicações do mainframe, etc.)
	DirXML Starter

	Servidor de Mensageria 
	Netmail
	Virtual Office e Netmail (Virtual Office está sendo atualizado)
	Nenhum (Virtual Office pode conectar-se a sistemas de email, mas o NetWare não inclui um sistema de mensageria)

	Gerenciamento e Distribuição de Aplicações
	Nenhum
	RPM e Red Carpet Daemon for Servers, eXtend J2EE App Server, ZenWorks (as capacidades do ZenWorks não são claras)
	eXtend J2EE Application Server

	Serviços de Backup 
	Nenhum
	Capacidade de Pool Snapshot
ISCSI (Ethernet SAN) 
	SMS (Storage Management Services)

	Clusterização*
	Nenhuma – não é capaz
	NetWare Clustering (em desenvolvimento: Linux para NetWare/NetWare para Linux)
	32-vias possível

	Gerenciamento**
	iManager
	iManager
CIM 
	iManager

	Páginas Amarelas/ Brancas
	eGuide
	eGuide 
	eGuide

	Migração (de versões anteriores do NetWare)
	Nenhuma /Manual
	Interoperabilidade no local
Utilitário de Atualização no local mantém volumes e direitos.
	Utilitário de Atualização
Utilitário de Consolidação (SCU)


* Como tanto a plataforma Linux como a plataforma NetWare podem montar os mesmos volumes, o armazenamento ligado à rede pode ser acessível via servidores diferentes. Em teoria, os clusters de servidores podem ser um mistura de máquinas NetWare e Linux, no entanto, esta capacidade não foi ainda amplamente testada em implantações no mundo real.

**O iManager é o console de gerenciamento preferido da plataforma NetWare, mas muitos clientes ainda estão usando o ConsoleOne ou o NWadmin, e ainda não está claro quando cada ferramenta deve ser usada. A multiplicidade das ferramentas de gerenciamento têm sido um problema para os administradores do NetWare desde o lançamento do NetWare 4.

Como afirmamos no primeiro ponto principal na introdução deste documento, o ambiente do NetWare está mudando. Apesar de ser um passo a frente significativo em relação ao NNLS, o OES versão 1.0 não tem a maturidade do NetWare ou do Windows Server 2003. Considerando que o futuro do NetWare está ligado ao do OES, um caminho a ser considerado pelos clientes do NetWare é a adoção dos ricos recursos e da capacidade de suporte do Windows Server 2003 como uma alternativa para as tecnologias da Novell. 

O Windows Server 2003 Comparado ao NetWare

O Windows Server 2003 oferece hoje serviços nativos robustos. Além disso, o Windows Server System oferece uma ampla variedade de aplicações e serviços de suporte, incluindo os níveis de líder no setor da equipe técnica certificada em todo o MCSE, MCSA, e programas relacionados.
Tabela 2: Principais tecnologias oferecidas pelo Windows Server 2003 versus o NetWare 6.5

	Windows Server 2003
	NetWare 6.5
	Vantagem do Windows Server 

	Serviços de Arquivo

	O Windows Server 2003 fornece SMB* e NFS (SFU), e o sistema de arquivos “journaled” NTFS bem como o FAT32. Serviços de backup de snapshot são fornecidos pelo Serviço de Volume de Sombra, com restauro de sistema através da Cópia de Sombra de Pastas Compartilhadas. O File Encripting Service, suporte de arquivo móvel, e índice de serviço de arquivo são fornecidos pelo sistema operacional.
	O NetWare fornece serviços de arquivo SMB, NFS, e AFP e o sistema de arquivos “journaled” NTFS, bem como os serviços de arquivos tradicionais. Serviços de instantâneos são fornecidos pelos instantâneos NSS, com restauração de sistema através de versões do NSS, com suporte apenas para interface baseada em navegador.  
	O Windows Server 2003 fornece mais funcionalidade em diversas áreas importantes. A assinatura do pacote SMB melhora a segurança* da implementação do SMB. O Serviço de Cópia do Volume de Sombra oferece acesso para os arquivos de versão através do Windows Explorer, em oposição à interface do navegador do NetWare. O Windows fornece muitos serviços como os de encriptação de arquivos, suporte de arquivos móveis, e índice de serviços de arquivo que requerem elementos adicionais para o NetWare ou não estão mesmo disponíveis.

	Serviços de Arquivo de Alto Nível

	A implementação do DFS do Windows Server 2003 fornece replicação e múltiplas raízes DFS.
	A implementação do DFS do NetWare requere um produto adicional (ZFS) para replicação.
	O novo hardware SAN da HP e IBM, que é totalmente suportado pelo Windows Server 2003, não fornece suporte de driver para o NetWare 6.x.

	Serviços de Impressão

	A plataforma Windows Server 2003 pode atender a serviços de impressão tanto no cliente quanto no servidor. O Active Directory permite aos usuários buscarem e encontrarem automaticamente as impressoras baseadas em suas capacidades, localizações, e outras características. 
	O NetWare não suporta a   submissão de impressão do lado do servidor. Os usuários devem navegar sozinhos nos mapas de impressoras que são mantidos manualmente.  
	A dependência do NetWare da   submissão do serviço de impressão do lado do cliente exige que os drivers sejam instalados em cada máquina do cliente, e o requisito para manter os mapas de servidores manualmente aumenta o trabalho de administração.

	Serviços de Aplicação

	O Windows Server 2003 fornece o .NET Framework integrado, com suporte à hospedagem da aplicação que se beneficia de todo o ecossistema das aplicações do  Win32. O suporte ao WebDAV é inerente ao OS e ampliado através do IIS. O Streaming Media Server é oferecido através do SO.
	A funcionalidade do servidor de aplicação do NetWare é fornecida através do J2EE eXtend App Server e do J2EE Apache/Tomcat. O suporte ao WebDAV é fornecido apenas através do Apache Web Server, e serviços de streaming media não estão disponíveis.
	Além do  .NET Framework, o Windows Server 2003 fornece suporte à hospedagem de aplicações para todo o ecossistema das aplicações Win32. A hospedagem de aplicações no NetWare depende de aplicações NLM, bem com do J2EE.

	Gerenciamento

	O Windows oferece total capacidade de gerenciamento remoto através do Terminal Services. Diversos assistentes de implantação e gerenciamento dinamizam tarefas comuns administrativas através do ciclo de vida do sistema.
	O NetWare oferece gerenciamento remoto limitado através de um cliente baseado na Web. Implantações de padrões podem ser usadas apenas durante a instalação. 
	As robustas capacidades de gerenciamento remoto do Windows Server System permitem aos administradores minimizarem a necessidade de estar fisicamente no local com os servidores. Os assistentes do Windows automatizam tarefas repetitivas, aumentando a eficiência e a precisão.

	Colaboração

	O Windows Server 2003 oferece serviços leves de colaboração através do Microsoft SharePoint Services, que pode ser usado como uma plataforma de desenvolvimento para criar aplicações que compartilham informações e colaboração. O índice e a busca já são fornecidos pelo sistema operacional.  
	O NetWare fornece o Virtual Office. Índice e busca dependem de uma solução adicional, o Novell Web search.
	O SharePoint Services oferece uma base que pode ser ampliada ainda mais utilizando o Microsoft SharePoint Portal Server, um servidor de portal  corporativo mais seguro e escalonável.

	Serviços de Diretório

	O Active Directory da Microsoft fornece suporte centralizado de busca, contas e aplicações para organizações pequenas, médias ou grandes. O Active Directory é ampliável, escalonável e oferece gerenciamento centralizado robusto através das Políticas de Grupo. 

Além disso, as organizações podem tirar vantagem do Active Directory Application Mode para fornecer serviços de diretório customizados para as aplicações na organização. 
Estes serviços de diretório podem ser integrados uns com os outros, com outros serviços de diretórios terceirizados utilizando o Microsoft Identity Integration Server Feature Pack, que está disponível sem custo algum. Ao centralizar informações de identidade, e automatizar a população de entradas nos serviços do diretório, o Microsoft Identity Integration Server permite que as organizações reduzam os custos, os riscos e a complexidade associada à construção, implantação e manutenção de uma identidade fim-a-fim e acessem uma solução de gerenciamento. 
	O eDirectory da Novell’s foi projetado para refletir  uma variedade de limites de um gráfico organizacional e geográfico de uma empresa.   A segurança e o acesso aos recursos são determinados pelo contexto a árvore de um item. Como resultado disso, a árvore se torna cada vez mais complexa. Nomes e grupos devem ser acrescentados para conectar usuários e recursos.  

Para um custo adicional, o ZenWorks pode utilizar políticas, baseadas no contexto de um objeto na árvore. Para que o ZenWorks funcione, o cliente Novell deve ser instalado na estação de trabalho. 
O DirXML, agora chamado NSure Identity Manager 2, oferece a sincronização de serviços entre diretórios. A expectativa é que através do NSure, os desenvolvedores irão conectar o eDirectory ao  Service Oriented Architecture (SOAs) externo ou às ferramentas do Novell Portal Services e do Novell ExteNd Enterprise Suite. 
	Os serviços do Diretório da Microsoft oferecem forte suporte, escalabilidade e capacidade de ampliação para operações de missão crítica como a contabilidade e o suporte de aplicações. Além disso, produtos como o Active Directory Application Mode, e o Microsoft Identity Integration Server oferecem soluções que centralizam o gerenciamento do diretório e disponibilizam os dados do diretório, reduzindo custos e aumentando a produtividade. 

	Ferramentas de Conectividade

	O Windows Server 2003 fornece suporte nativo para redes sem fio e um servidor VPN.
	Redes sem fio não são suportadas pelo NetWare e os servidores VPN terão que depender de hardware e software externos.
	A integração completa da rede sem fio e das ferramentas VPN no Windows Server 2003 fornece aos clientes, de forma confiável, os serviços de conectividade que eles esperam e necessitam e, ao mesmo tempo, simplifica a administração.   



* O pacote de assinatura SMB, que é ativado por padrão no Windows Server 2003, não é suportado no NetWare, que coloca uma assinatura digital em cada pacote SMB, o que é verificado por quem o recebe.  A assinatura em canal seguro estabelece um canal de comunicação mais seguro entre uma máquina executando o Windows Server 2003 e seu Controlador de Domínios quando estão sendo iniciados. Estas medidas aumentam a segurança da implementação do Windows do SMB.

Como afirmamos no segundo ponto principal na introdução deste documento, o Windows Server 2003 possui recursos comparáveis aos do (senão melhores que os do) NetWare 6.5. Os administradores migrando do NetWare para o Windows também reafirmam os benefícios em termos de suporte e um ecossistema forte de parcerias associado ao papel da Microsoft como líder no mercado.

Outras Questões a Serem Consideradas pelos Administradores do NetWare 

Conforme os clientes do NetWare começam a consideram o futuro de seus ambientes Novell, eles devem estar cientes de que a base instalada dos produtos Novell pode estar ruindo. O IDC previu que a base NetWare instalada irá diminuir de aproximadamente 2 milhões de servidores em 2003 para 1.6 milhões em 2005, a queda de aproximadamente 20% (fonte: Previsão de Mercado dos Ambientes Operando o Servidor IDC, 2002). O mesmo relatório prevê um aumento na instalação de bases de servidores baseados no Microsoft Windows de 9.5  para 12.5 milhões, um aumento de aproximadamente 30%. O CRN 2004 Certification Study não posiciona nenhuma certificação da Novell na lista das certificações mais importantes
 nos próximos 12 meses (baseado em uma pesquisa de provedores de soluções); sete das 15 certificações na lista são da Microsoft. Como os engenheiros consideram informações como esta quando decidem quais treinamentos e certificações buscar, o campo de pessoal de suporte qualificado para os sistemas Novell poderá continuar a se deteriorar. Isto poderá até dificultar a tarefa das organizações que executam o NetWare de encontrar pessoal de suporte qualificado. Da mesma forma, tentar suportar tanto a plataforma NetWare quanto a plataforma NNLS poderá se tornar mais difícil e caro para a Novell.

Os administradores devem ainda considerar qual a melhor maneira de implantar e suportar aplicações de negócio (LOB). Se o suporte para aplicações de negócios for limitado, uma segunda plataforma de servidor poderá ser necessária, fazendo com que informações comerciais residam em vários silos de informações e sejam inacessíveis a algumas pessoas que precisem delas. Esta situação também leva a custos altos para desenvolvimento de aplicações, integração de sistemas, e automatização de processos em todas as plataformas heterogêneas. 

Ferramentas de Gerenciamento da Novell: Com o passar dos anos, a Novell vem alternando sua ênfase em gerenciamento, do Consoles, para o NWadmin, para o ConsoleOne, para o iManager. O Nwadmin foi introduzido para o NetWare 4.x como uma interface de gerenciamento GUI para o servidor NetWare. Ele deve ser executado em uma máquina de cliente Windows e pode gerenciar a maioria das funções administrativas do NetWare, como a criação e a modificação de objetos e alteração de senhas.
Para o NetWare 5, a Novell criou o ConsoleOne, que possui uma ferramenta baseada no Java que pode ser executada em qualquer plataforma de cliente ou no servidor, mas que é carregada lentamente. Ele nunca substituiu completamente o NWAdmin, mas o NWadmin não é mais atualizado pela Novell. Como resultado disso, a maioria dos administradores foi forçada a utilizar ambas as ferramentas para gerenciar suas redes.  
A última opção da Novell, o iManager, é uma ferramenta baseada no navegador que gerencia o eDirectory, o SUSE Linux, e o NetWare. O iManager utiliza uma combinação de HTML e Java nos  plug-ins customizados para gerenciar a corporação e criar interfaces customizadas para tarefas delegadas, tais como assistência na mudança de senhas. O iManager não foi ainda totalmente implementado, está em desenvolvimento, e algumas funções ainda não são possíveis na versão 2.0.  

O OES está adequado ao  Modelo Comum de Informação (Common Information Model -CIM),
 permitindo às pessoas que já usam os padrões e esquemas CIM gerenciar suas redes, utilizar o CIM para gerenciar o OES. Os plug-ins do iManager também permitem a integração com o CIM. Eles ainda não foram implementados, mas foram planejados para plug-ins de monitoramento de redes e de armazenamento. 

Aplicações Web:  .NET e MONO: Um ponto forte do Windows é a iniciativa e a arquitetura .NET. Utilizando o IIS e o ASP.NET, os servidores Windows podem fornecer aplicações Web poderosas tanto para uso interno quanto externo. Um número vasto e crescente de aplicações da Microsoft e de terceiros aumentam ainda mais os benefícios do .NET SDK e do IIS, desde o suporte extensivo oferecido pela Microsoft, até a população mundial de especialistas independentes certificados pela Microsoft.

O OES, originalmente, depende do Apache, o servidor web de código aberto, juntamente com o scrip Perl e o PHP.

A Novell investiu em um projeto de código aberto, o MONO,
 para levar a plataforma .NET para plataformas abertas. O Mono 1.0 foi lançado em Julho de 2004, e ele inclui mecanismos de tempo de execução entre plataformas, um compilador C#, e#, um kit de ferramentas de desenvolvimento GUI para plataformas múltiplas. O Mono 1.0 não implementa completamente a estrutura de trabalho .NET 
 e ainda está em desenvolvimento. Além disso, o projeto MONO apenas implementa a estrutura de trabalho .NET, e não outros elementos da iniciativa .NET, como o Passport e softwares de serviço.

Suporte ao Cliente: A integração de desktops ainda requere um cliente. Teoricamente, o Zenworks irá utilizar políticas e distribuir aplicações. Apesar do gerenciamento do Zenworks for Server dever constar no OES versão 1.0, o produto completo Zenworks introduz um custo adicional para as organizações que o implantam. O OES deve suportar de maneira igual desktops de clientes Windows e Linux. 
O Windows Oferece Facilidade de Migração, Implantação e Gerenciamento  

A Microsoft construiu o Windows Server 2003 para ser fácil de implantar e fácil de gerenciar. As melhores práticas e orientações para a implantação do Windows Server 2003 estão disponíveis na página do Kit de Implantação do Microsoft Windows Server 2003 
, que também pode ser adquirido na forma de livro. Os recursos do kit fornecem orientações sobre como utilizar as ferramentas grátis de migração para implantar de forma mais eficiente uma infra-estrutura segura e bem planejada, incluindo informações sobre como utilizar as ferramentas de implantação construídas na plataforma.  

O Automated Deployment Services (ADS) do Windows Server 2003 permite aos administradores instalarem e configurarem rapidamente grandes quantidades de servidores distribuídos. Após a implantação inicial, o ADS oferece funcionalidade baseada no script que permite a administração de centenas de servidores dispersos geograficamente como se fosse um único equipamento local. A administração é simplificada pelos benefícios de uma plataforma conectada, produtiva e confiável. Ela proporciona melhores serviços de segurança com ferramentas flexíveis e servidor de aplicações servidor web integrados. O site de suporte do Windows Server 2003 
 fornece recursos adicionais para administradores e líderes que estão considerando migrar suas plataformas.  

Como afirmamos no terceiro ponto principal na introdução deste documento, a Migração para o Windows Server System facilita a vida, ao fornecer ferramentas de gerenciamento robustas e centralizadas, um único cliente, e poucas questões administrativas e relacionadas ao suporte do dia-a-dia. Mesmo se o cliente NetWare, além de outros desktops OS, introduzir um overhead de gerenciamento adicional, a padronização do Windows com desktop único do cliente simplifica a administração e fornece suporte para uma gama de aplicações e soluções disponíveis.  
Além de ser fácil de implantar e administrar, o Windows Server 2003 também oferece um caminho de migração das plataformas Novell fácil e completo com o Web site da migração
 e com o Microsoft Windows Services for NetWare 5.03, um conjunto de ferramentas robustas que auxiliam o processo de migração.  

A Microsoft Oferece Liderança na Indústria
A Microsoft fornece uma estrutura de trabalho de suporte robusta para o Windows Server 2003. A distribuição de especialistas da Microsoft no mundo todo significa para os clientes que as infra-estruturas baseadas no Windows Server 2003 podem ser prontamente suportadas, e que estão disponíveis amplos recursos técnicos. A enorme base de plataformas instaladas garante que a pesquisa e o desenvolvimento guiarão a próxima geração de tecnologias Windows. Veremos a seguir algumas das principais vantagens da liderança da Microsoft para os usuários das plataformas do Windows Server 2003:

· O Mais Rico Suporte de Aplicações: O Windows possui, de longe, o maior suporte de aplicações de qualquer família de sistemas operacionais, incluindo NetWare, Linux, e todas as plataformas concorrentes. As corporações cujas plataformas de servidores estão baseadas no Windows Server 2003 se beneficiam da variedade de escolhas para suas aplicações de negócios críticos.
· Serviços de Arquivo Repleto de Recursos: A Microsoft continua a aprofundar as melhorias em serviços de arquivo desempenhadas pelo Windows. Da mesma forma, a Novell vem dedicando um esforço significativo nesta área para levar seus serviços de arquivo existentes para o Linux (que já possui serviços de arquivo).

· Serviços de Impressão Flexíveis e Escalonáveis: Nesta área crítica, a Microsoft continua a melhorar suas tecnologias para oferecer serviços de impressão rápidos, confiáveis e móveis. 

· Ecossistema Forte de Parcerias: Os parceiros de tecnologia da Microsoft estão disponíveis no mundo todo para ajudá-lo com a sua migração para o Windows Server 2003. A Microsoft mantém um Diretório de Recursos
 para ajudar seus consumidores a encontrarem estes parceiros por área geográfica, foco do negócio, tecnologias suportadas, e tipo de serviço fornecido.
Como afirmamos no quarto ponto principal na introdução deste documento, a Microsoft é Líder no Mercado, como visão e objetivos claros, bem como um histórico de redução de custo total de propriedade (TCO) e geração de sólido Retorno do Investimento (ROI). 

As diversas operações de pesquisa e desenvolvimento por trás do Windows Server System continuam a gerar desenvolvimento inovador. Os sistemas de suporte e o ecossistema de parceiros extremamente fortes associados com a plataforma oferecem recursos de implantação e gerenciamento excepcionais para os clientes do Windows.

Os Principais Benefícios do Windows Server 2003 

Vantagens de Arquivo e Impressão do Windows em Relação ao NetWare

A Microsoft continua a inovar na área de serviços de arquivo, facilitando e tornando mais intuitivo e eficiente o compartilhamento de arquivos.

· Suporte do Sistema de Arquivo Encriptado: Diferentemente do NetWare, o Windows Server 2003 fornece suporte nativo para armazenamento de dados encrpitados no disco.
· Sombreamento de Volume e Arquivo: Apear de tanto o NSS quanto o NTFS permitirem o sombreamento de arquivos ou volumes com o propósito de backup, o Windows oferece acesso total aos arquivos versados através a interface familiar do Windows Explorer, ao passo que os usuários do NetWare precisam acessar a versão do arquivo através de uma interface da Web.  
· Índice de Arquivos: O Windows Server 2003 fornece um serviço de índice interno através da interface do Windows, mas o NetWare utiliza um mecanismo separado do GroupWise para NetWare que utiliza uma interface de navegador e não suporta totalmente alguns dos últimos formatos do último Microsoft Office.
· Suporte do SAN: O novo hardware SAN da HP e da IBM, que é totalmente suportado pelo Windows Server 2003, não possui suporte de driver para o NetWare 6.x.
· Suporte de Arquivo Móvel: Apesar de tanto o Windows Server 2003 quanto o Windows XP fornecerem suporte nativo integrado offline de arquivo e pasta, o NetWare exige suplementos do lado do servidor e do lado do cliente que devem ser instalados e gerenciados separadamente.  .
O Windows também oferece constantes aperfeiçoamentos na área de serviços de impressão.
· Download Automático do Driver: Tanto o NetWare quanto o Windows Server 2003 fornecem instalação automática de serviços de impressão.

·   Submissão do Lado do Servidor: O Windows suporta a submissão de trabalhos de impressão tanto do lado do cliente quanto do lado do servidor, mas o NetWare suporta apenas a submissão do lado do cliente, necessitando de drivers locais para todas as impressoras.
· Localização de Impressoras: Enquanto os usuários do Windows podem utilizar o Active Directory para buscar impressoras baseados no critério de impressão e localidade, com o iPrint, os administradores do NetWare devem manter os mapas de impressoras manualmente.  

Informações detalhadas sobre serviços de arquivo e impressão no Windows Server 2003 estão disponíveis na Página do TechNet de Serviços de Arquivos
 e Impressão.

Sumário de Alguns dos Recursos do Windows Server 2003 

O Windows Server 2003 leva adiante o conjunto robusto de recursos das versões anteriores do sistema operacional, e continua a inovar a partir daquele alicerce.
· Capacidade Métrica do Servidor de Arquivo e Impressão: O Monitor de Desempenho (Performance Monitor) do Windows Server 2003 fornece uma grande quantidade de contadores que medem atributos específicos de carga e detalhes do desempenho. .
· NTFS: O sistema de arquivos suporta nomes longos de arquivos, controle de acesso totalmente seguro, recuperação de sistema de arquivos, mídia de armazenamento verdadeiramente grande; ele também suporta aplicações orientadas para objetos ao tratar todos os arquivos com atributos definidos pelo sistema e pelo usuário.
· Melhorias nas Permissões NTFS: A ferramenta de Permissões Efetivas calcula permissões baseadas em membros de grupos e em permissões herdadas, simplificando consideravelmente a análise de permissões.
· Cópia do Volume de Sombra e Cópia de Sobra de Pastas Compartilhadas: Estas tecnologias permitem o backup de dados em um momento específico, fornecendo versões que podem ser acessadas utilizando o Windows Explorer.
· Sistema de Arquivos Distribuído (DFS): DFS enables you to group shared folders located on different servers logically by connecting them to one or more hierarchical namespaces.

· Sistema de Encriptação de Arquivo (EFS): O EFS é um serviço de encriptação de arquivo transparente que a família do Windows Server 2003 fornece originalmente.
· Arquivos Offline: Os usuários podem disponibilizar programas e arquivos baseados no servidor quanto não estiverem conectados à rede, retendo as mesmas permissões de acesso de quando estão conectados à rede.  
· Cotas de Disco: Os administradores podem acompanhar e controlar o uso do espaço do disco feito por usuários individuais através das Cotas de Disco.
· Pontos de Montagem de Volume: O Windows Server 2003 suporta a adição de volumes designados para um caminho de disco NTFS, ao invés de apenas uma partição física, ou um único volume que se abre para múltiplas unidades físicas.
· Impressão da Internet: Utilizando o Internet Information Services, os usuários podem enviar trabalhos de impressão através da Internet, de uma intranet, ou de um LAN via HTTP, para uma impressora identificada usando uma URL.
· Administração: O Windows Server 2003 fornece ferramentas robustas de administração, incluindo o Windows Server 2003 Administration Tools Pack, que suporta administração remota.
· Tecnologias de Automação: Uma grande variedade de ferramentas de automação, guiadas por GUI e baseadas em linha de comando, suportam a administração e a implantação do Windows Server 2003.

Detalhes sobre os recursos estão disponíveis Página de Recursos da Informação de Produtos do Windows Server 2003
.

Estudos de Caso: Como o Windows Server 2003 Produz Sucesso
Os estudos de caso seguintes ilustram os benefícios que os clientes vêm alcançando - as tecnologias em torno do Windows Server 2003 ajudam a aumentar a produtividade, reduzir o custo total de propriedade, e cria um retorno do investimento excepcional. Para casos brasileiros, acesse http://www.microsoft.com/brasil/Casos/busca_produto.aspx?idProduto=38. 
· Salt Lake City, Utah
 uma líder no uso de tecnologia para oferecer serviços online robustos para seus 181,000 cidadãos, foi por muito tempo uma cliente Novell. O desejo para conter custos ao consolidar servidores de impressão e arquivos, para aumentar drasticamente a segurança da rede, e para remover a necessidade de registros múltiplos n o sistema nos ambientes UNIX e NetWare motivaram a cidade a migrar para o Windows Server System. A desativação dos servidores NetWare e a atualização das plataformas existentes da Microsoft irá permitir à cidade que remova aproximadamente 17 de seu ambiente, enquanto aumenta a segurança, melhora os serviços e simplifica a administração. 
· A Perth & Kinross Council,
 uma autoridade Escocesa local, migrou de um ambiente da NetWare para um baseado no Active Directory do Windows Server 2003 para melhorar a estabilidade, a segurança, e a facilidade de administração. O Council completou de maneira bem sucedida sua migração, reduzindo o número de servidores necessários na rede de 42 para 22, consolidando muitos dos recursos do servidor neste site central, e permitindo que muitos dos que permanecem distribuídos sejam administrados sejam administrados remotamente. O resultado desta migração tem sido o acréscimo de confiabilidade e segurança, e também a redução de custos substancial.  
A PING's
 atualizou para o Windows Server 2003 e o Active Directory facilitou o gerenciamento dos servidores da empresa, resultando numa redução de 40% na carga de trabalho para um dos 5 membros da equipe de infra-estrutura de TI. Como continua a padronização do Windows Server System, a organização planeja reduzir sua infra-estrutura do servidor consolidando dois servidores de arquivos NetWare em um único servidor de arquivos executando o Windows Server 2003 e todos os seus bancos de dados do Microsoft SQL Server™ em um único servidor executando o Windows Server System. A substituição do serviço de arquivos do NetWare pelo do Windows Server 2003 pretende reduzir o custo total de propriedade da empresa, e consolidar em um número menor de servidores para reduzir o esforço administrativo e os custos em hardwares.
· A Catholic Church Insurances Limited
 migrou de uma infra-estrutura mista do Windows NT 4 e do Novell NetWare 4.11 para a plataforma do Windows Server 2003. O ambiente homogêneo resultante simplificou sensivelmente o gerenciamento de rede e permitiu controle total sobre o ambiente do desktop. Como resultado disso, a organização reduziu os custos de suporte e administração, e fundou os alicerces para alcançar ganhos significativos em produtividade do usuário final. A economia da mudança para o ambiente homogêneo do Windows Server 2003 chega a dezenas de milhares de dólares para uma organização que emprega 210 funcionários.  

O sucesso destas implementações é a prova das vantagens do Windows Server System. Seguindo o exemplo destes clientes, e de outros milhares, aqueles que migraram do NetWare para o Windows Server 2003 podem obter uma plataforma sustentável, de excelente qualidade, que irá continuar o seu desenvolvimento, acompanhando as inovações e ampliando os seus serviços para o futuro.  

O Windows Server System é uma plataforma de software integrada projetada para oferecer custos mais baixos, maior produtividade para o usuário, e a mais ampla interoperabilidade em comparação às alternativas baseadas no Novell NetWare ou no Linux. Familiar, robusto, e fácil de ser usado, o Windows Server 2003 fornece serviços inovadores de arquivo e impressão, e suporta uma incrível série de aplicações e equipamentos de hardware. Use os recursos do Web site Migrando do Novell para o Windows Server 2003
 para começar a planejar hoje sua mudança do NetWare para o Windows Server 2003.

Links Relacionados
Para informações adicionais sobre a migração dos ambientes Novell para o Windows Server 2003 (e tecnologias relacionadas), veja os seguintes recursos:

· Web Site Migrando de um Novell  na página http://www.microsoft.com/windowsserver2003/migrate/novell/default.mspx.

· Guia de Planejamento da Migração do NetWare para o Windows Server 2003 na página http://www.microsoft.com/windowsserver2003/techinfo/overview/sfnmig.mspx.

· Serviços para o NetWare na página http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=24623.

· Informe Oficial dos Serviços para o NetWare 5.03 na página http://www.microsoft.com/windowsserver2003/techinfo/overview/sfn503wp.mspx.

· Active Directory do Windows Server 2003 na página http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=19802.

· Documentação do Produto para o Windows Server 2003 na página http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=4299.

Para as últimas informações sobre o Windows Server 2003, veja o Web site do Windows Server 2003  na página http://www.microsoft.com/windowsserver2003.[image: image3.jpg]Windows Server System-

Windows Server System is comprehensive, integrated,
and interoperable server infrastructure that simplifies the
development, deployment, and management of flexible
business solutions.
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Apêndice: Referências de Hyperlink 

Esta seção fornece os URLs atuais para os hyperlinks deste documento.

� � HYPERLINK "http://www.novell.com/coolsolutions/netware/features/a_oes_intro_nw.html" ��http://www.novell.com/coolsolutions/netware/features/a_oes_intro_nw.html� 


� � HYPERLINK "http://www.crn.com/sections/special/certification2004/important.jhtml" ��http://www.crn.com/sections/special/certification2004/important.jhtml� 


� � HYPERLINK "http://www.dmtf.org/standards/cim" ��http://www.dmtf.org/standards/cim� 


� � HYPERLINK "http://www.mono-project.com/" ��http://www.mono-project.com/� 


� � HYPERLINK "http://www.mono-project.com/about/technical.html#compatibility" ��http://www.mono-project.com/about/technical.html#compatibility� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/windowsserver2003/techinfo/reskit/deploykit.mspx" ��http://www.microsoft.com/windowsserver2003/techinfo/reskit/deploykit.mspx� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/windowsserver2003/support/default.mspx" ��http://www.microsoft.com/windowsserver2003/support/default.mspx� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/windowsserver2003/migrate/novell/default.mspx" ��http://www.microsoft.com/windowsserver2003/migrate/novell/default.mspx� 


� � HYPERLINK "http://directory.microsoft.com/mprd/(lecd3gjnyl0w04fmwvuunkb5)/Default.aspx?aspxerrorpath=/resourcedirectory/solutions.aspx" ��http://directory.microsoft.com/mprd/(lecd3gjnyl0w04fmwvuunkb5)/Default.aspx?aspxerrorpath=/resourcedirectory/solutions.aspx� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/technet/prodtechnol/windowsserver2003/technologies/fileprint/default.mspx" ��http://www.microsoft.com/technet/prodtechnol/windowsserver2003/technologies/fileprint/default.mspx� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/windowsserver2003/evaluation/features/default.mspx" ��http://www.microsoft.com/windowsserver2003/evaluation/features/default.mspx� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/resources/casestudies/CaseStudy.asp?CaseStudyID=15516" ��http://www.microsoft.com/resources/casestudies/CaseStudy.asp?CaseStudyID=15516� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/windowsserver2003/evaluation/casestudies/CaseStudy.aspx?CaseStudyID=14811" ��http://www.microsoft.com/windowsserver2003/evaluation/casestudies/CaseStudy.aspx?CaseStudyID=14811� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/resources/casestudies/CaseStudy.asp?CaseStudyID=15304" ��http://www.microsoft.com/resources/casestudies/CaseStudy.asp?CaseStudyID=15304� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/resources/casestudies/CaseStudy.asp?CaseStudyID=14197" ��http://www.microsoft.com/resources/casestudies/CaseStudy.asp?CaseStudyID=14197� 


� � HYPERLINK "http://www.microsoft.com/windowsserver2003/migrate/novell/default.mspx" ��http://www.microsoft.com/windowsserver2003/migrate/novell/default.mspx�



























