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	Repsol YPF confirma su larga apuesta por Microsoft con la adopción de .NET

	
	
	
	



	Resumen
País: España.
Sector: Industria.
Perfil del Cliente

Repsol YPF es una empresa internacional integrada de petróleo y gas, con actividades en 28 países y líder en España y Argentina. Es una de las diez mayores petroleras privadas del mundo. 
Situación

Repsol YPF ha realizado desde mediados de los noventa una gran apuesta por la incorporación de las soluciones de Microsoft.  
Solución

Recientemente, los responsables tecnológicos han adoptado .NET como estándar de desarrollo de la compañía 
y ya han creado varias soluciones de misión crítica. 
Beneficios

· Arquitectura abierta e integrada. 

· Flexibilidad de desarrollo. 

· Facilidad para añadir nuevas funcionalidades. 

	
	
	“La adopción de .NET como nuestro estándar de desarrollo ha sido un proceso perfectamente estudiado 
y planificado y no una decisión de alternativas: lo importante era cómo queríamos hacerlo, en qué tiempos, condiciones y facilidades”.  
Enrique Dameno, director de Servicios de Desarrollo de la Unidad de Sistemas de Información.


	
	
	
	Desde mediados de los años noventa, Repsol YPF ha venido realizando una decidida apuesta por la tecnología de desarrollo de Microsoft, hasta el extremo de convertirla en el estándar para todas sus aplicaciones. La migración a .NET es, por el momento, la última etapa de este largo camino recorrido. Gracias a ella ya se han emprendido soluciones como Tritón, la nueva aplicación de gestión de trading de crudos, o la base de datos de los productos tecnológicos homologados presentes en la compañía. Una arquitectura abierta e integrada, la flexibilidad de desarrollo o la sencillez para añadir nuevas funcionalidades, entre los principales beneficios obtenidos. 
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Situación

A mediados de la década de los noventa, la multinacio[image: image4.jpg]Microsoft



nal Repsol YPF tomó una serie de decisiones tecnológicas estratégicas de enorme valor para el futuro de la compañía. Entre ellas se encontraba la apuesta por redes TCP/IP, la introducción de SAP como plataforma de ERP corporativo y, muy especialmente, la adopción de Microsoft como principal proveedor tecnológico. En este contexto, se decidió la implantación de las soluciones de Microsoft para unificar todas las tecnologías de redes existentes, así como Microsoft Windows NT y Microsoft Office como solución estándar de productividad personal para cada puesto de trabajo. 

El primer paso fueron los proyectos de desarrollo basados en las herramientas de Microsoft disponibles en ese momento. “En un principio se trataba de aplicaciones cliente-servidor departamentales no muy exigentes, en las que aspectos como la alta disponibilidad, la redundancia o el rendimiento no eran importantes, pero muy pronto iniciamos las primeras experiencias serias de desarrollo web, que hasta ese momento habíamos realizado en entornos Oracle o extensiones sobre SAP R/3”, afirma Enrique Dameno, director de Servicios de Desarrollo de la Unidad de Sistemas de Información. Este fue el punto de partida de uno de los primeros proyectos de envergadura realizados por este departamento con tecnología de Microsoft: la intranet corporativa (Repsolnet). “Fuimos la primera gran empresa en decidirse seriamente por las soluciones de desarrollo web de Microsoft, por lo que nuestra intranet fue totalmente pionera en este sentido”, subraya Dameno. Sin embargo, esta decisión no fue nada sencilla debido a la complejidad del proyecto. “La realidad es que la apuesta por Microsoft tenía en esos momentos cierto riesgo ya que no estábamos completamente seguros de que ese entorno de desarrollo iba a crecer y hacerse más sólido. Diez años después podemos decir que la apuesta ha resultado un éxito rotundo”, señala Dameno. 
Solución

Con estos antecedentes, los responsables tecnológicos de Repsol YPF decidieron en 1999 que las aplicaciones de misión crítica podían también estar desarrolladas con tecnología Microsoft. El primer gran proyecto en este sentido fue el portal de la compañía (www.repsolypf.com), su principal herramienta de fidelización y marketing, tanto cara a sus clientes como a proveedores y partners. “Era una realidad que nuestros ambientes productivos basados en las soluciones Microsoft eran estables, que proporcionaban una razonable eficiencia y que las aplicaciones resultantes eran mantenibles y sostenibles, con ciclos de vida muy extensos, por lo que no veíamos ningún inconveniente en dar el salto y desarrollar aplicaciones críticas”, indica Dameno. 

A partir de este momento se decidió, por tanto, homologar las soluciones de Microsoft como el estándar de desarrollo para toda la compañía. “Prácticamente al unísono se abordaron los primeros proyectos en Argentina. Se trataba de proyectos de rango medio-bajo”, apunta Dameno: “A partir de este momento, la experiencia acumulada con las soluciones de desarrollo de Microsoft nos permitió abordar iniciativas de mayor envergadura”. 

Para los responsables tecnológicos de Repsol YPF, la experiencia de trabajo acumulada sobre entornos Microsoft ha sido clave a la hora de emprender hace dos años la migración a .NET. “La adopción de esta tecnología como nuestro estándar de desarrollo ha sido un proceso natural perfectamente estudiado y planificado y no una decisión de alternativas: lo importante era cómo queríamos hacerlo, en qué tiempos, condiciones y facilidades”, afirma Dameno. “Este planteamiento se vio corroborado cuando Microsoft introdujo elementos abiertos y esquemas estándares en su nueva plataforma, lo que le proporcionó una enorme solidez”, señala Miguel Secundino, jefe del Centro de Tecnología Web de la Unidad de Sistemas de Información, departamento de soporte y consultoría encargado de homogenizar las pautas de desarrollo de la compañía. 

Entre las primeras aplicaciones de Repsol YPF basadas en .NET están una solución encargada de gestionar la base de datos de los productos tecnológicos homologados presentes en la compañía, y otras de la intranet corporativa, como la de monitorización y la de Sistemas de Encuestas y Formularios. Sin embargo, el proyecto de mayor envergadura ha sido 

Tritón, la nueva aplicación de gestión de trading de crudos que entrará en funcionamiento en los próximos días y que sustituirá la anterior solución basada en cliente-servidor. “La complejidad de mantenimiento de la versión anterior era elevadísima debido a que se había elegido una tecnología y un diseño demasiado rígidos y complejos, lo que hacía prácticamente inviable cualquier cambio”, señala Dameno. Por tanto, se apostó por un nuevo desarrollo a medida sobre .NET que, a juicio del director de Servicios de Desarrollo, “ha permitido acometer unas migraciones de crecimiento sin realizar un cambio dramático ni un reemplazo masivo”. Además, Tritón responde a las necesidades de negocio en un sector tan complejo como el de la energía, en el que se realizan operaciones a escala mundial similares a las del mercado bursátil. “La aplicación está instalada en modo multiventana de tal forma que los operadores van cambiando automáticamente de pantalla informativa en función de las necesidades y de las decisiones que deben tomar y que, en la mayoría de los casos, se deben realizar en cuestión de segundos”, explica el jefe del Centro de Tecnología Web. Secundino destaca también aspectos innovadores del proyecto, como la utilización de la primera versión de Microsoft SQL Server Reporting Services para la generación de informes en el conjunto de la arquitectura de Tritón. 
Beneficios

Arquitectura abierta e integrada. Una de las mayores preocupaciones de los responsables de Repsol YPF era la posibilidad de que la arquitectura de Microsoft terminara convirtiéndose con el paso de los años en una plataforma cerrada o, incluso, propietaria. “Un verdadero temor que a mediados de los noventa teníamos las grandes empresas que empezamos a apostar por Microsoft es que sus soluciones terminaran siendo tan exigentes y monopolistas como las de sus competidores y que, por tanto, no pudieran convivir con otras arquitecturas”, señala Enrique Dameno. Diez años después, la respuesta a esta inquietud ha sido contundente: “Ha quedado perfectamente demostrado que la tecnología de Microsoft puede integrarse con otras plataformas”, corrobora. “Lo ideal es poder disponer siempre de una arquitectura estándar y única, pero la realidad es que a veces los departamentos informáticos nos vemos obligados a convivir con situaciones híbridas. Nos sentimos cómodos con la manera en la que Microsoft permite integrar sus soluciones de desarrollo con otras arquitecturas”, continúa Miguel Secundino. A esta situación, Dameno añade la propia integración que proporciona .NET con otras soluciones de Microsoft como BizTalk Server o SharePoint Portal Server: “Aunque debe presuponerse, la realidad es que en la práctica encajan a la perfección”, indica.

Flexibilidad de desarrollo. La posibilidad de implantar la tecnología .NET de forma progresiva ha evitado la necesidad de realizar fuertes inversiones económicas de golpe. “Nos estamos beneficiando de la flexibilidad de desarrollo que ofrece .NET, ya que nos evita asumir enormes esfuerzos económicos o acometer los proyectos millonarios característicos de las tecnologías propietarias”, puntualiza Dameno: “En la práctica, esto se traduce en la posibilidad de realizar toda clase de cambios que el negocio de la compañía demanda, con unos mínimos costes de desarrollo”. 

Facilidad para añadir nuevas funcionalidades. Desde un punto de vista más tecnológico, Miguel Secundino añade que uno de los grandes beneficios que su departamento está obteniendo de .NET es la posibilidad de añadir nuevas funcionalidades en forma de web services, es decir, crear fácilmente una capa de servicios alrededor de una aplicación. “Esto se debe a la capacidad de modularización que ofrece .NET, y que facilita el desarrollo de  web services sin necesidad de destinar muchos recursos, ya que la mayoría se encuentran dentro de la misma plataforma”, concluye Secundino. 

Soluciones Microsoft para la Industria de Fabricación
Microsoft® .NET es el software para conectar información, personas, sistemas y dispositivos mediante Web Services. .NET proporciona la agilidad que precisan las organizaciones para permanecer competitivas. Con .NET, las empresas pueden lograr una mayor integración de sus sistemas, una mayor optimización de sus procesos de negocio y un acceso mejorado a sus datos estratégicos desde cualquier localización. Para más información sobre las soluciones Microsoft para la industria de fabricación, visite:

http://www.microsoft.com/‌business/‌industry/‌mftg/
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Para más Información


Para más información sobre los productos y servicios de Microsoft llame al teléfono de Atención al Cliente: 902 197 198. Para acceder a más información sobre los productos y servicios de Microsoft para grandes organizaciones, consulte nuestra Web: www.microsoft.com/spain/enterprise








Para más información sobre los productos y servicios de Repsol YPF, llame al  teléfono 901 101 520 o visite su Web: www.repsolypf.com











“Nos estamos beneficiando de la flexibilidad de desarrollo que ofrece .NET, ya que nos evita asumir enormes esfuerzos económicos o acometer los proyectos millonarios característicos de las tecnologías propietarias”.


Enrique Dameno, director de Servicios de Desarrollo de la Unidad de Sistemas de Información.
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“Nuestros ambientes productivos basados en las soluciones Microsoft eran estables, que proporcionaban una razonable eficiencia 


y que las aplicaciones resultantes eran mantenibles y sostenibles, con ciclos de vida muy extensos, por lo que no veíamos ningún inconveniente en  dar el salto y desarrollar aplicaciones críticas”.


Enrique Dameno, director de Servicios de Desarrollo de la Unidad de Sistemas de Información.
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