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Octobre 2006

AU SUJET DE CE DOCUMENT
La Liste de produits Microsoft fournit chaque mois des informations sur les logiciels Microsoft et les services en ligne disponibles via les programmes de licences en volume. Voici les informations fournies :

· Disponibilité des nouveaux produits proposés dans le cadre d’une licence en volume

· Arrêt de la diffusion de certains produits dans le cadre d’une licence en volume

· Définition des catégories de produits pour les licences en volume

· Valeur en points de chaque produit

· Promotions

· Chemins de migration d’une version d’un produit à une autre

· Chemins de migration d’un produit en fin de vie vers un autre

· Avantages de la Software Assurance

· Informations spécifiques à certains produits

Comment utiliser la Liste de produits Microsoft

Cette nouvelle version de la Liste de produits a été optimisée pour Microsoft Office 2003. Familiarisez-vous avec les légendes des colonnes des tableaux de la page 11 et suivantes avant de suivre les étapes ci-dessous.

Étape 1 : Recherchez dans les tableaux des pages 11 et suivantes le produit qui vous intéresse.
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Étape 2 : Examinez les informations du tableau pour les promotions, les avantages de la Software Assurance, le nombre de points, la disponibilité des programmes, etc.

Étape 3 : Certains produits se présentent sous forme de lien hypertexte renvoyant à des informations complémentaires. Cliquez sur le nom du produit pour atteindre les informations correspondantes, comme des offres de migration ou des critères d’éligibilité comme le montre l’exemple ci-dessous. En cliquant sur le titre de la note, vous revenez dans le tableau, à la ligne du produit correspondant.
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Étape 4 : Pour obtenir des informations complémentaires au sujet de la Software Assurance, de son achat et de son renouvellement, reportez-vous aux annexes 3 et 4.

La table des matières qui commence page 4 se compose de liens hypertexte. Pour suivre un lien hypertexte sous Word, maintenez la touche Control (Ctrl) enfoncée tout en cliquant gauche avec la souris.

Remarque : Cette Liste de produits répertorie les produits qui sont disponibles par programme et donne des informations spécifiques concernant l’acquisition de licences pour ces produits. Elle est intégrée par référence dans le contrat Licence en volume Microsoft. La disponibilité des produits peut varier en fonction des régions. Le client doit contacter son revendeur ou le Gestionnaire de compte Microsoft pour toute information concernant la disponibilité régionale de chaque produit.

Nous vous conseillons aussi de lire le document PUR (Product Use Rights – Droits d’utilisation du produit). Ce document est édité chaque trimestre et fournit des informations sur le droit d’utilisation des produits Microsoft dans le cadre des programmes de licences en volume Microsoft. Il est disponible à l’adresse www.microsoft.com/licensing 
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MODIFICATIONS D’Octobre 2006
Ajouts

· Microsoft® Communications Server Standard CAL 2007

· Microsoft® Communications Server Enterprise CAL 2007

· Microsoft® Core CAL Suite (User CAL)

· Microsoft® Core CAL Suite (Device CAL)

· Microsoft® Digital Image Suite 2006

· Microsoft® Enterprise CAL Suite (User CAL) 

· Microsoft® Enterprise CAL Suite (Device CAL) 

· Microsoft® Forefront Security Suite

· Microsoft® Forefront Security Suite (Device) 

· Microsoft® Forefront Security Client (Device and User) 

· Microsoft® Forefront Security Web (Devise and User)

· Microsoft® Host Integration Server Standard Edition 2006

· Microsoft® Learning Solutions eLearn Business Skills

· Microsoft® Learning Solutions eLearn Desktop eLearn Library

· Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech eLearn Library

· Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech access code

· Microsoft® OM Client OML 2007

· Microsoft® Windows Server 2003 R2 Datacenter Edition

Promotions:

· Aucune promotion ce mois-ci

Suppressions dues à l’ajout de nouvelles versions destinées aux licences en volume

· Microsoft® Application Center Enterprise version 2000 1 processor license (removed point count and kept the footnote)

· Microsoft® Commerce Server Developer 2002

· Microsoft® Host Integration Server Enterprise Edition 2004

· Microsoft® Host Integration Server Standard Edition 2004

LISTE DE PRODUITS - Légendes des colonnes et des tableaux

Titre des colonnes

Unités Campus / School = Les nombres placés dans cette colonne représentent les unités obtenues lorsque le produit est proposé dans le cadre des programmes Campus et School. Lorsque le produit n’est pas disponible dans les programmes Campus et School, la colonne Campus et School reste vide.

Promos = Une promotion ou une migration de produit est disponible.

SAB = Des avantages Software Assurance sont accessibles aux clients éligibles pour ce produit.

Select = Toutes les versions du programme de licences Select 6.x, 5.x et 4.x. Cela inclut aussi Select Éducation.

Open = Toutes les versions du programme de licences Open. Cela inclut aussi Open Éducation.

AE (Accord Entreprise) = versions Accord Entreprise 6.x, Accord Entreprise 5.x, contrat Select Entreprise 4.x

AE Sub (Accord Entreprise Souscription) = Accord Entreprise Souscription 6.x.

Open Value = Composant Open Value seul du programme de licence Open. 

Clé produit pour LV = Produits nécessitant une clé de produit pour la Licence en volume lors de l’installation.

Langue russe = Les versions en langue russe nécessitent une clé de produit spéciale pour la licence en volume.

Minimum licence Open = Chaque licence compte pour 5 licences dans le quota minimal de commande pour les programmes Open Business et/ou Open Value. Open Business inclut Open Business, Open Charity, Open Gouvernement et Open Éducation dans les régions où ces programmes sont disponibles. La valeur indique les programmes concernés.

Valeurs des colonnes

X = Disponible
DT = Avantages de la SA pour les offres Postes de travail

SRV = Avantages de la SA pour les offres Serveurs

MSDN = Software assurance pour les offres Visual Studio

L (Licence standard) = Valeur en point lorsqu’une licence standard est proposée pour le produit indiqué

L&SA (License & Software Assurance) = Valeur en point lorsqu’une Licence avec Software Assurance est proposée pour le produit indiqué

SA (Software Assurance) = Valeur en points lorsqu’une Software Assurance est proposée pour le produit indiqué
E = Indique que le produit est proposé sous forme de produits Entreprise

A = Indique que le produit est proposé sous forme de produit Additionnel

P = Indique que le produit n’est pas proposé au niveau de toute l’entreprise dans MYO/OSL

Màj (Upgrade License) = Valeur en points lorsqu’une licence Mise à jour est proposée pour le produit indiqué

Màj&SA (Upgrade & Software Assurance) = Valeur en points lorsqu’une Mise à jour & Software Assurance est proposée pour le produit indiqué

3 ans = (durée restante du contrat : 3 années)

2 ans = (durée restante du contrat : 2 années)

1 an = (durée restante du contrat : 1 année)

V = Produits nécessitant une clé de produit pour licence en volume

R = Pour les produits en langue russe, une clé de produit spéciale pour licence en volume est nécessaire

OB = Disponible dans le programme Open Business

OBS = Disponibles dans le programme Open Business pour L&SA et SA uniquement

OV = Disponible dans le programme MYO/OSL
LISTE DE PRODUITS

GROUPE DE PRODUITS APPLICATIONS

	
	Promos
	SAB
	Select
	Open
	Unités Campus et School
	AE et AE Sub
	MYO/OSL
	Clé produit pour LV / Langue russe
	Mini. licence Open

	
	
	
	L
	L&SA
	SA
	L
	L&SA
	SA
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	3
ans
	2
ans
	1
an
	3
ans
	2
ans
	1
an
	
	P
	
	
	
	
	
	

	Microsoft® Access version 2003 pour Windows
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	V/R
	

	Microsoft AutoRoute 2006
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	
	
	

	Microsoft® Data Analyzer v. 2002
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	
	

	Microsoft® Digital Image Suite 2006
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	
	

	Microsoft® Encarta® Premium 2007
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	
	
	

	Microsoft® Excel version 2003 pour Windows
	X
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	V/R
	

	Microsoft® Excel pour Mac 2004 
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	
	

	Microsoft® FrontPage® version 2003 pour Windows
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	V/R
	

	Microsoft® InfoPath® version 2003 pour Windows
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	V
	

	Microsoft® MapPoint® Fleet Edition 2006
	
	DT
	4
	10
	8
	6
	6
	4
	2
	4
	8
	4
	
	
	
	
	

	Microsoft® MapPoint® version 2006 pour Windows
	X
	DT
	
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	
	
	

	Microsoft® Money 2007 Deluxe Edition
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Microsoft MSDN® Operating System
	X
	
	
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	
	4
	2
	
	A
	P
	
	OBS/
OV

	Microsoft Office Communicator
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	
	
	

	Microsoft® Office Small Business Accounting 2006
	
	DT
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	1
	
	
	P
	
	

	Microsoft® Office 2006 Édition PME 
	
	DT
	2
	
	
	
	
	
	
	2
	4
	2
	
	
	P
	
	

	Microsoft® Office Édition Standard 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/multilingue)
	X
	DT
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	
	
	P
	V/R
	

	Microsoft® Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/multilingue)
	X
	DT
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	1
	E
	E,P
	V/R
	

	Microsoft® Office Édition PME 2003 pour Windows
	
	DT
	
	
	
	
	
	
	
	2
	4
	2
	
	
	P
	V/R
	

	Microsoft® Office 2004 pour Mac Édition Professionnelle
	
	DT
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	
	
	P
	
	

	Office 2004 pour Mac Édition Standard 
	
	DT
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	
	
	P
	
	

	Microsoft® OneNote™ version 2003 pour Windows
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® OneNote™ pour Office SA
	
	DT
	
	3
	2
	2
	
	
	
	
	2
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Outlook® version 2003 pour Windows
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	
	

	Microsoft® PowerPoint® version 2003 pour Windows
	X
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	V/R
	

	Microsoft® PowerPoint pour Mac 2004 (Licence standard)
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	
	

	Microsoft® Project version 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/ multilingue)
	
	DT
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Project Professional version 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/multilingue)
	X
	DT
	4
	10
	8
	6
	6
	4
	2
	4
	8
	4
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Proofing Tools version 2003
	
	
	0
	
	
	
	
	
	
	0
	
	
	
	
	
	
	

	Microsoft® Publisher version 2003 for Windows
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	P
	V/R
	

	Microsoft® Streets and Trips 2006
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	
	

	Microsoft® Student 2006
	X
	
	1
	3
	2
	3
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	
	
	

	Microsoft® Student 2006 avec Encarta Premium 2007
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	
	
	

	Microsoft® TechNet Direct 2006
	
	
	
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	
	4
	2
	
	A
	
	
	OB

	Microsoft® Virtual PC 2004/ Virtual PC for Macintosh v. 7
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Visio® Standard version 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/multilingue)
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	A
	P
	V
	

	Microsoft® Visio® Professional version 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/multilingue)
	
	DT
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	
	A
	P
	V
	

	Microsoft® Visual® FoxPro Professional version 9.0
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	

	Microsoft Visual Source Safe® 2005
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Premium
	X
	MSDN
	2
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	2
	10
	5
	
	A
	P
	
	OBS/
OV

	Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Professional
	X
	MSDN
	2
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	2
	2
	1
	
	A
	P
	
	OBS/
OV

	Microsoft® Visual Studio® 2005 Tools for the Microsoft Office System
	
	
	2
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	2
	2
	4
	2
	
	
	
	

	Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Architects with MSDN Premium
	X
	MSDN
	16
	40
	32
	24
	24
	16
	8
	16
	32
	16
	
	A
	P
	
	OBS/
OV

	Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium
	X
	MSDN
	16
	40
	32
	24
	24
	16
	8
	16
	32
	16
	
	A
	P
	
	OBS/
OV

	Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium
	X
	MSDN
	16
	40
	32
	24
	24
	16
	8
	16
	32
	16
	
	A
	P
	
	OBS/
OV

	Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium
	X
	MSDN
	16
	80
	64
	48
	48
	32
	16
	16
	64
	32
	
	A
	P
	
	OBS/
OV

	Microsoft® Word version 2003 pour Windows
	X
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	V
	

	Microsoft® Word for Mac 2004 
	
	DT
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	
	P
	
	

	Microsoft® Works version 8.0 pour Windows
	
	DT
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	1
	
	
	
	
	


GROUPE DE PRODUITS SYSTÈMES

	
	Promos
	SAB
	Select
	Open
	Unités Campus et School
	AE & 
AE Sub

E
	MYO/
OSL
	Clé produit pour LV /
Langue russe
	Minimum licence Open

	
	
	
	L
	L&SA
	SA
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	3 ans
	2 ans
	1 an
	SA
	L
	L&SA
	SA
	
	
	
	
	

	Microsoft® Windows® XP Professionnel – Mise à jour (inclut aussi Anglais/multilingue)
	X
	DT
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	1
	E
	E, P
	V
	

	Licence Bureau à distance pour Microsoft Windows XP Professionnel
	
	DT
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	
	A
	P
	
	


GROUPE DE PRODUITS SERVEURS

	
	Promos
	SAB
	Select
	Open
	Unités Campus et School
	AE & 
AE Sub
	MYO/
OSL
	Clé produit pour LV /
Langue russe
	Mini. licence Open

	
	
	
	L
	L&SA
	SA
	L
	L&SA
	SA
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	3 ans
	2 ans
	1 an
	3 ans
	2 ans
	1 an
	
	P
	
	
	
	
	
	

	Duet for Microsoft Office and SAP Server 1.0
	
	SRV
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	A
	P
	
	

	Duet for Microsoft Office and SAP Server 1.0 – licence par utilisateur et licence par poste
	
	SRV
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	A
	P
	
	

	Microsoft Antigen Enterprise Manager (Services)
	
	SRV
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft Antigen Instant Messaging Standard (par utilisateur)
	
	SRV
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft Antigen for Microsoft Exchange Standard (par utilisateur)
	
	SRV
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft Antigen SharePoint Standard (par utilisateur)
	
	SRV
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft Antigen SMTP for Gateways (par utilisateur)
	
	SRV
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft Antigen Spam Manager (par utilisateur)
	
	SRV
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Application Center Enterprise version 2000 – licence 1 processeur
	X
	SRV
	0 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk Accelerator for SWIFT 2.3 Standard Edition 
	
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	50
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk Accelerator for SWIFT 2.3 Enterprise Edition
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk® Accelerator for HIPAA Standard version 3.3 – licence 1 processeur
	
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk® Accelerator for HIPAA Enterprise version 3.3 – licence 1 processeur
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk® Accelerator for HL7 Enterprise Edition version 1.3 – licence 1 processeur
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk® Accelerator for HL7 Standard Edition version 1.3 – licence 1 processeur
	
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	
	A
	
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk® Accelerator for RosettaNet Standard version 3.3 – licence 1 processeur
	X
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk® Accelerator for RosettaNet Enterprise version 3.3 – licence 1 processeur
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk® Server 2006 Standard Edition– licence 1 processeur
	
	SRV
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	75
	150
	75
	75
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® BizTalk® Server 2006 Developer Edition
	
	
	5
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	5
	10
	5
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® BizTalk® Server 2006 Enterprise Edition – licence 1 processeur
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft Branch Infrastructure Solution Promotion
	X
	
	25
	63
	50
	38
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Microsoft® Class Server 4.0
	X
	
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	75
	150
	75
	50
	
	
	
	

	Microsoft® Class Server 4.0 – licence d’accès client (CAL)
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	
	
	

	Connecteur externe pour Microsoft Class Server 4.0
	
	
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	
	
	
	

	Microsoft® Commerce Server Enterprise Edition 2007
	
	SRV
	125
	313
	250
	188
	188
	125
	63
	125
	250
	125
	125
	A
	p
	
	OB/OV

	Microsoft® Commerce Server Standard Edition 2007 – licence 1 processeur
	
	SRV
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	75
	150
	75
	75
	A
	p
	
	OB/OV

	Microsoft® Commerce Server Developer Edition 2007
	
	
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	2
	A
	P
	
	

	Microsoft® Communications Server Standard CAL 2007
	
	SRV
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Communications Server Enterprise CAL 2007
	
	SRV
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Compute Cluster Pack 2003
	
	SRV
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Connected Services Framework CAL 3.0, par poste & par utilisateur
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Connected Services Framework External Connector 3.0
	
	
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Connected Services Framework Server 3.0
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	p
	
	OB/OV

	Microsoft® Connected Services Framework Server 2.5 Billing Small Business Enterprise Edition
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	p
	
	OB/OV

	Microsoft® Connected Services Framework Server 2.5 Order Handling Small Business Enterprise Edition
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	p
	
	OB/OV

	Microsoft® Connected Services Framework SBE Order Handline 3.0
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Connected Services Framework SBE Server Billing 3.0
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Content Management Server Enterprise version 2002 – licence 1 processeur
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Content Management Server Standard version 2002 – licence 1 processeur
	
	SRV
	100
	250
	200
	150
	150
	100
	50
	100
	200
	100
	100
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Core CAL (Client Access License) par poste
	X
	
	
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	
	4
	2
	1
	E
	E, P
	
	

	Microsoft® Core CAL (Client Access License) par utilisateur
	X
	
	
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	
	4
	2
	1
	E
	E, P
	
	

	Microsoft® Core CAL Suite par utilisateur
	X
	SRV
	
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	
	4
	2
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Core CAL Suite par poste
	X
	SRV
	
	5
	4
	3
	2
	2
	1
	
	4
	2
	
	A
	
	
	

	Microsoft® CRM 3.0 External Connector (1)
	X
	SRV
	
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	
	150
	75
	75
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM 3.0 Professional CAL voir note 1 ci-dessus
	X
	SRV
	
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	
	10
	8
	5
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM 3.0 Professional Server voir note 1 ci-dessus
	X
	SRV
	
	24
	20
	15
	15
	10
	5
	
	20
	10
	10
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM 3.0 Small Business CAL voir note 1 ci-dessus
	X
	SRV
	
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	
	2
	1
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM 3.0 Small Business Edition Server voir note 1 ci-dessus
	X
	SRV
	
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	
	2
	1
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Application Integration 1.2 
	X
	SRV
	
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	0
	
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Customer Service Module 1.2
	X
	SRV
	
	25
	20
	15
	15
	10
	5
	
	20
	10
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Customer Service Pro User 1.2
	X
	SRV
	
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	
	10
	5
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Customer Service Standard User 1.2
	X
	SRV
	
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	
	10
	5
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Sales Module 1.2
	X
	SRV
	
	25
	20
	15
	15
	10
	5
	
	20
	10
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Sales Pro User 1.2
	X
	SRV
	
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	
	10
	5
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Sales Standard User 1.2
	X
	SRV
	
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	
	10
	5
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Suite Module 1.2
	X
	SRV
	
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	
	100
	50
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Suite Pro User 1.2
	X
	SRV
	
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	
	10
	5
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® CRM Suite Standard User 1.2
	X
	SRV
	
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	
	10
	5
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Customer Care Framework
	
	SRV
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Customer Care Framework CAL
	
	SRV
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Customer Care Framework - Licence pour connecteur externe
	
	SRV
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Data Protection Management License 2006
	
	SRV
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Data Protection Management Server 2006
	
	SRV
	2
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	2
	4
	2
	2
	A
	P
	
	

	Microsoft® Exchange CAL version 2003
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	P
	
	

	Microsoft® Exchange Hosted Archive
	
	
	5 points
	
	
	
	2
	A
	P
	
	

	Microsoft® Exchange Hosted Archive Extra Storage
	
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Exchange Hosted Continuity
	
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Exchange Hosted Encryption
	
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Exchange Hosted Filtering
	
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Exchange Server Standard version 2003
	
	SRV
	15
	38
	30
	23
	23
	15
	8
	15
	30
	15
	15
	A
	P
	
	

	Microsoft® Exchange Server Enterprise version 2003
	
	SRV
	30
	75
	60
	45
	45
	30
	15
	30
	60
	30
	30
	A
	P
	
	

	Microsoft® Exchange Server External Connector version 2003
	
	
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Exchange Server Enterprise 2003 Managed Exchange Promotion
	X
	
	50
	125
	100
	75
	
	
	
	50
	100
	
	
	
	
	
	

	Microsoft® Exchange Server Standard 2003 Managed Exchange Promotion voir lien ci-dessus
	X
	
	25
	63
	50
	38
	
	
	
	25
	50
	
	
	
	
	
	

	Microsoft® Forefront Security Suite
	
	SRV
	1 point
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Forefront Security Suite (par poste)
	
	SRV
	1 point
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Forefront Security Client (par poste et par utilisateur)
	
	SRV
	1 point
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Forefront Security Web (par poste et par utilisateur)
	
	SRV
	1 point
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Host Integration Server Standard Edition 2004 (licence standard)
	X
	SRV
	25
	63
	50
	38
	38
	25
	13
	25
	50
	25
	25
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Host Integration Server Enterprise Edition 2004 (licence standard)
	X
	SRV
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	75
	150
	75
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Identity Integration Server Enterprise Edition version 2003
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	A
	P
	
	

	Microsoft® Internet Security and Acceleration Server (ISA) Enterprise Edition 2006 (25 processeurs)
	
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Internet Security and Acceleration Server (ISA) Standard Edition 2006
	
	SRV
	25
	63
	50
	38
	38
	25
	13
	25
	50
	25
	25
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Learning Solutions eLearn Business Skills
	
	SRV
	0 point
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eLearn Desktop Library
	
	SRV
	1 point
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech Library
	
	SRV
	10 points
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech Access Code
	
	SRV
	25 points
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eLearn IW – 1 code d’accès/mois (Services SL)
	
	
	1 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eLearn IW – 10 codes d’accès/mois (Services SL)
	
	
	25 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech – 1 code d’accès/mois (Services SL)
	
	
	25 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech – 10 codes d’accès/mois (Services SL)
	
	
	125 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech – 30 codes d’accès/mois (Services SL)
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eReference Developer Services (Services SL)
	
	
	1 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eReference Helpdesk Services (Services SL)
	
	
	1 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eReference IT Pro Services (Services SL)
	
	
	1 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions eReference Tech IT Pro & Developer Services (Services SL)
	
	
	1 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions MCP – 1 bon pour examen/mois (Services SL)
	
	
	1 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions MCP – 5 bons pour examens/mois (Services SL)
	
	
	25 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions MCP – 25 bons pour examens/mois (Services SL)
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Learning Solutions MCP – 50 bons pour examens/mois (Services SL)
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® MapPoint Web Services Professional (Services SL) 
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® MapPoint Web Services Standard par utilisateur (Services SL) 
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® MapPoint Web Services Standard (User SL) 
	
	
	1 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® MapPoint Web Services Standard Ajout de 1M transactions (Add-on SL) 
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® MapPoint Web Services Standard Ajout de 50k transactions (Add-on SL)
	
	
	75 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® MapPoint Web Services Standard Ajout de 100k transactions (Add-on SL)
	
	
	125 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	MSN Encarta Éducation (Services SL)
	
	
	5 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	MSN Encarta Éducation (User SL)
	
	
	0 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	MSN Encarta Premium (Services SL)
	
	
	1 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	MSN Encarta Premium (User SL)
	
	
	0 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft Messaging Security Suite (par utilisateur)
	
	
	1 point
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Business Scorecard Manager 2005
	
	
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	50
	A
	
	V
	

	Microsoft® Office Business Scorecard 2005 – licence par poste
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	
	V
	

	Microsoft® Office Business Scorecard 2005 – licence par utilisateur
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	
	V
	

	Microsoft® Office Business Scorecard External Connector 2005
	
	
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	A
	
	V
	

	Microsoft® Office Live Communications Server Standard Edition version 2005
	
	SRV
	10
	25
	20
	15
	15
	10
	5
	10
	20
	10
	10
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Communications Server Enterprise Edition version 2005
	
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	50
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Communications Server 2005 – licence par poste
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Communications Server 2003 – licence par utilisateur
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Communications Server External Connector 2005
	
	
	125
	313
	250
	188
	188
	125
	63
	125
	250
	125
	125
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Office Live Communications Server 2005 Telephony External Connector
	
	SRV
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	75
	150
	75
	75
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Communications Server 2005 Telephony – licence par utilisateur
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Communications Server 2005 Telephony – licence par poste
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Communications Server Public Instant Messaging Connectivity (“PIC”) Services SL
	
	
	0 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Communications Server Public Instant Messaging Connectivity (“PIC”) User SL
	
	
	1 point
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Meeting Professional Services 
	
	
	50 points
	
	
	
	38
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Meeting Professional User 
	
	
	5 points
	
	
	
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Meeting Room 50 Person Add On 
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Meeting Room 100 Person Add On 
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Meeting Room 250 Person Add On 
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Meeting Room 500 Person Add On 
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Live Meeting Room 1000 Person Add On 
	
	
	200 points
	
	
	
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Project Portfolio Server 2006
	
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	50
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Project Portfolio Server CAL 2006, par poste et par utilisateur
	
	SRV
	1
	2
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Office Project Portfolio Server External Connector 2006
	
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	50
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Operations Manager Server Enterprise Edition 2005
	
	SRV
	10
	25
	20
	15
	15
	10
	5
	10
	20
	10
	15
	A
	P
	
	

	Microsoft® Operations Manager Server Enterprise Edition 2005 w/SQL Tech 2005
	
	SRV
	25
	63
	50
	38
	38
	25
	13
	25
	50
	25
	38
	A
	P
	
	

	Microsoft® Operations Manager 2005 Workgroup Edition
	
	
	5
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	5
	10
	5
	
	
	
	
	

	Microsoft® Enterprise Operation Management License (OML) 2005 
	X
	
	5
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	5
	10
	5
	5
	A
	P
	
	

	Microsoft® Enterprise CAL Suite (CAL par utilisateur)
	
	SRV
	2
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	
	
	
	2
	A
	
	
	

	Microsoft® Enterprise CAL Suite (CAL par poste)
	
	SRV
	2
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	
	
	
	2
	A
	
	
	

	Microsoft® Standard Operations Management License (OML) 2005
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Standard Operations Management License (OML) 2007
	
	SRV
	0 point
	
	
	
	
	A
	
	
	

	Microsoft® Project Server version 2003 for Windows
	
	SRV
	15
	38
	30
	23
	23
	15
	8
	15
	30
	15
	15
	A
	P
	
	

	Microsoft® Project Server CAL version 2003 for Windows
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Project Server External Connector version 2003 for Windows
	
	
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Services for Netware version 5.0
	
	
	5
	
	
	
	
	
	
	5
	
	
	
	
	
	
	

	Microsoft® SharePoint™ Portal CAL version 2003 – licence par poste
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	P
	
	

	Microsoft® SharePoint™ Portal CAL version 2003 – licence par utilisateur
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	P
	
	

	Microsoft® SharePoint™ Portal Server version 2003
	X
	SRV
	65
	163
	130
	98
	98
	65
	33
	65
	130
	65
	65
	A
	P
	
	

	Microsoft® SharePoint™ Portal Server External Connector version 2003
	
	
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Visual Studio 2005 Team Test Load Agent
	
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	
	
	
	
	

	Microsoft® Windows Small Business Server Standard 2003 R2 Standard (avec 5 clients)
	
	SRV
	
	
	
	
	
	
	
	20
	40
	20
	
	
	
	
	OB/OV

	Microsoft® Windows Small Business Server 2003 (complément 5 clients) – licences CAL par poste
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	5
	10
	5
	
	
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Windows Small Business Server 2003 (complément 5 clients) – licences CAL par utilisateur
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	5
	10
	5
	
	
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Windows Small Business Server 2003 (complément 20 clients) – licences CAL par poste
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	20
	40
	20
	
	
	P
	
	

	Microsoft® Windows Small Business Server 2003 (complément 20 clients) – licences CAL par utilisateur
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	20
	40
	20
	
	
	P
	
	

	Microsoft® Windows Small Business Server 2003 R2 Premium (avec 5 clients)
	
	SRV
	
	
	
	
	
	
	
	20
	40
	20
	
	
	
	
	

	Microsoft® Speech Server Standard Edition 2004 R2
	
	SRV
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	75
	150
	75
	75
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Speech Server Enterprise Edition 2004 R2
	
	SRV
	125
	313
	250
	188
	188
	125
	63
	125
	250
	125
	125
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® SQL Server 2005 – licence par utilisateur/par poste
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® SQL Server 2005 Standard Edition
	X
	SRV
	15
	38
	30
	23
	23
	15
	8
	15
	30
	15
	15
	A
	P
	
	

	Microsoft® SQL Server 2005 Standard Edition – licence 1 processeur
	X
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	50
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® SQL Server 2005 Developer Edition 
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Microsoft® SQL Server 2005 Enterprise Edition
	X
	SRV
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	75
	150
	75
	75
	A
	P
	
	

	Microsoft® SQL Server 2005 Enterprise Edition – licence 1 processeur
	X
	SRV
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	200
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft SQL Server 2005 Workgroup Edition – licence 1 processeur
	X
	SRV
	50
	125
	20
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft SQL Server 2005 Workgroup Edition – licences CAL pour 5 utilisateurs
	X
	SRV
	10
	25
	20
	15
	15
	10
	5
	10
	20
	10
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® SQL Server 2005 Workgroup CAL
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® System Center Standard Server Management License 2006
	
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® System Center Reporting Manager 2006 Enterprise Edition
	X
	SRV
	25
	63
	50
	38
	38
	25
	13
	25
	50
	25
	25
	A
	P
	
	

	Microsoft® System Center Reporting Manager Enterprise Edition with SQL Server 2005 Tech
	
	SRV
	25
	63
	50
	38
	38
	25
	13
	25
	50
	25
	25
	A
	P
	
	

	Microsoft® Systems Management Server CML version 2003 R2 (voir note concernant les CAL)
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Systems Management Server Enterprise Edition 2003 R2
	X
	SRV
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	50
	A
	P
	
	

	Microsoft® Systems Management Server Enterprise 2003 R2 w/SQL 2005 Tech
	X
	
	50
	125
	100
	75
	75
	50
	25
	50
	100
	50
	50
	A
	P
	
	

	Microsoft® TechNet Plus Single Server
	
	
	
	20
	15
	10
	15
	10
	5
	
	15
	10
	
	A
	
	
	OB

	Microsoft® TechNet Plus – 1 utilisateur
	
	
	
	5
	4
	3
	3
	2
	1
	
	4
	2
	
	A
	
	
	OB/OV

	Microsoft® Virtual Server 2005 R2 Enterprise Edition
	X
	SRV
	0
	0
	0
	0
	
	
	
	
	0
	0
	0
	A
	P
	
	

	Microsoft® Visual Studio Team® Foundation Server 2005
	
	SRV
	25
	63
	50
	38
	38
	25
	13
	25
	50
	25
	25
	A
	p
	
	

	Microsoft® Visual Studio Team® Foundation Server 2005 – Licence par poste
	
	SRV
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Visual Studio Team® Foundation Server 2005 – Licence par utilisateur
	
	SRV
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Visual Studio Team® Foundation Server External Connector 2005
	
	SRV
	75
	188
	150
	113
	113
	75
	38
	75
	150
	75
	25
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Windows Rights Management Server CAL version 1.0
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Windows Rights Management Services 1.0 External Connector 
	
	
	200
	500
	400
	300
	300
	200
	100
	200
	400
	200
	
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Windows Server Compute Cluster Edition 2003
	
	SRV
	5
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	5
	10
	5
	
	A
	P
	
	

	Microsoft® Windows Server Compute Cluster Server 2003
	
	SRV
	5
	13
	10
	8
	8
	5
	3
	5
	10
	5
	5
	A
	P
	
	

	Microsoft® Windows Server™ 2003 R2 Datacenter Edition
	
	SRV
	25
	63
	50
	38
	38
	25
	13
	25
	50
	25
	25
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Windows Server™ 2003 – licence par poste
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	P
	
	

	Microsoft® Windows Server™ 2003 – licence par utilisateur
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	
	P
	
	

	Microsoft® Windows Server™ 2003 R2 Standard Edition (inclut aussi Anglais/multilingue)
	
	SRV
	15
	38
	30
	23
	23
	15
	8
	15
	30
	15
	15
	A
	P
	
	

	Microsoft® Windows Server™ 2003 R2 Enterprise Edition (inclut aussi Anglais/multilingue)
	
	SRV
	30
	75
	60
	45
	45
	30
	15
	30
	60
	30
	30
	A
	P
	
	

	Microsoft® Windows Server™ 2003 Web Edition (inclut aussi Anglais/multilingue)
	
	SRV
	15
	38
	30
	23
	23
	15
	8
	15
	30
	15
	15
	A
	P
	
	

	Microsoft® Windows Server™ External Connector
	
	
	20
	50
	40
	30
	30
	20
	10
	20
	40
	20
	20
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Windows Server™ 2003 Terminal Services External Connector
	
	
	30
	75
	60
	45
	45
	30
	15
	30
	60
	30
	30
	A
	P
	
	OB/OV

	Microsoft® Windows Server™ 2003 Terminal Server – licence par poste
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	

	Microsoft® Windows Server™ 2003 Terminal Server – licence par utilisateur
	X
	
	1
	3
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	A
	P
	
	


Notes sur les produits applications

Microsoft® Excel version 2003 pour Windows
· Chemin de migration Software Assurance :

Les clients qui possèdent une Software Assurance (Forfait Mise à Jour/SA/L&SA) pour Excel entre le 1er septembre 2003 et le 31 mars 2004 peuvent utiliser la version Excel de Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 de leur Licence en volume. Le droit d’utiliser l’Édition Professionnelle Entreprise remplace le droit d’utiliser la version autonome. Ce droit ne s’applique pas aux systèmes qui ne sont pas couverts par la Software Assurance pour Excel durant cette période. Le droit d'utiliser l’Édition Professionnelle Entreprise expire à la fin de la licence Excel sous-jacente. Le client doit alors renouveler sa SA pour Excel

Microsoft® MapPoint® version 2004 pour Windows
Les clients possédant des licences Microsoft MapPoint 2004 acquises entre le 1er septembre 2003 et le 30 avril 2004 dans le cadre d’un contrat Select ou Open, sont éligibles pour acquérir le Software Assurance pour Microsoft MapPoint entre le 1er mai 2004 et le 31 octobre 2004. Cette offre est limitée dans le temps.

Microsoft Money 2007 Deluxe Edition
· Ce produit n’est disponible que pour les clients de licences en volume Éducation.

Microsoft® MSDN® Operating System
· Durée de l’abonnement :

MSDN Operating Systems acquis au 1er décembre 2004 est soit sous L&SA soit sous SA uniquement. L’abonnement à MSDN Operating System prend fin à la date de fin du contrat Select, à la fin du contrat MYO/OSL ou à l’expiration du numéro d’autorisation Open dans le cadre duquel l’abonnement MSDN a été souscrit. 

· Les licences MSDN Operating Systems acquises avant le 1er décembre 2004 étaient valables un an uniquement. Ces abonnements prenaient fin à la première des dates suivantes : (a) un an après la date d’enregistrement de l’abonnement MSDN Operating System, ou (b) à expiration du contrat Select, du contrat MYO/OSL ou du numéro d’autorisation Open dans le cadre duquel l’abonnement MSDN a été souscrit.

· Éligibilité à la Software Assurance :

Il n’est pas nécessaire que les clients restent au même niveau de Software Assurance. Les clients qui arrivent au terme de leur Software Assurance pour les licences ci-dessous sont éligibles pour renouveler leur couverture en tant que MSDN Operating System Software Assurance.

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium 

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Professional with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Professional with MSDN Professional

· Clients actuels de MSDN Universal

· Clients actuels de MSDN Enterprise

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® with MSDN Professional

· Clients actuels de MSDN Professional

· Clients actuels de MSDN Operating Systems

· Clients possédant une licence FPP (produit complet en boîte) active pour un des produits ci-dessus

· Les clients qui arrivent au terme de leur Software Assurance sur MSDN Operating Systems peuvent renouveler leur Software Assurance sous la forme de Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Premium ou de Microsoft® Visual Studio® 205 Professional Edition with MSDN Professional.

Microsoft® Office 2006 Édition PME
· Indissociabilité des composants Office

Microsoft Office Édition Standard, Microsoft Office Édition Professionnelle Entreprise et Microsoft Office Édition PME se composent de plusieurs produits indissociables, regroupés sous une seule licence. Leurs composants individuels ne peuvent être séparés pour un usage sur plus d’un ordinateur.

· Composants de Microsoft Office 2006 Édition PME

Une licence pour Microsoft Office 2006 Édition PME se compose des éléments suivants : Microsoft Access 2003, Microsoft Excel 2003, Microsoft Outlook 2003, Microsoft Outlook 2003 avec le gestionnaire de contacts professionnels, Microsoft PowerPoint 2003, Microsoft Word 2003, Microsoft Publisher 2003 et Microsoft Small Business Accounting 2006. Les médias contiennent aussi Microsoft InfoPath, un produit licencié à part. Les clients qui souhaitent utiliser InfoPath doivent obtenir une licence distincte pour ce produit.
Microsoft® Office Édition Standard 2003 pour Windows (inclut Anglais/multilingue) 
* WAH pour Office XP Entreprise pour Windows disponible pour les clients Select 6.0 (1 point)
* WAH pour Office XP Entreprise pour Windows disponible pour les clients Accord Entreprise 6.0 

· Indissociabilité des composants Office

Microsoft Office Édition Standard, Microsoft Office Édition Professionnelle Entreprise et Microsoft Office Édition PME se composent de plusieurs produits indissociables, regroupés sous une seule licence. Leurs composants individuels ne peuvent être séparés pour un usage sur plus d’un ordinateur.

· Composants d’Office 2003 Édition Standard
La licence d’Office 2003 Édition Standard comprend les composants suivants : Excel 2003, Outlook 2003, PowerPoint 2003 et Word 2003.

· Chemin de migration Software Assurance pour Office Standard
Les clients qui possèdent une Software Assurance (Forfait Mise à Jour/SA/L&SA) pour Office Standard entre le 1er septembre 2003 et le 31 mars 2004 peuvent utiliser les versions Excel, Word, PowerPoint et Outlook d’Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 de leur Licence en volume. Le droit d’utiliser l’Édition Professionnelle Entreprise remplace le droit d’utiliser ces composants de l’Édition Standard. Ce droit ne s’applique pas aux systèmes qui ne sont pas couverts par la Software Assurance pour Office Standard durant cette période. Le droit d'utiliser les composants de l’Édition Professionnelle Entreprise expire à la fin de la licence Office Standard sous-jacente. Le client doit alors renouveler sa SA pour Office Standard. Le client n’a pas le droit d’utiliser les autres composants d’Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 comme Access, Gestionnaire de contacts professionnels, Publisher et InfoPath dans ce chemin de migration. 

· Learning Essentials pour Microsoft Office

Les contrats Open Éducation, Select Éducation, Campus et School sont accessibles aux clients Éducation qui commandent ou qui ont déjà acquis des licences pour Microsoft Office. Ces clients Éducation peuvent télécharger ou recevoir les CD pour ce nouvel outil qui inclut Office et Learning Essentials.

Tous les clients de licences en volume Éducation qui possèdent des licences pour une quelconque édition d’Office XP sont aussi éligibles pour Learning Essentials pour Microsoft Office.

Pour obtenir des informations complémentaires, veuillez interroger votre gestionnaire de compte ou votre revendeur.

Microsoft® Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 pour Windows (inclut Anglais/multilingue)
* WAH pour Office XP Pro pour Windows disponible pour les clients Select 6.0 (1 point)

* WAH pour Office XP Pro pour Windows disponible pour les clients Accord Entreprise 6.0

· Indissociabilité des composants Office
Microsoft Office Édition Standard, Microsoft Office Édition Professionnelle Entreprise et Microsoft Office Édition PME se composent de plusieurs produits indissociables, regroupés sous une seule licence. Leurs composants individuels ne peuvent être séparés pour un usage sur plus d’un ordinateur.

· Composants d’Office 2003 Édition Professionnelle
La licence d’Office 2003 Édition Professionnelle comprend les composants suivants : Access 2003, Excel 2003, Outlook 2003, Outlook 2003 avec le Gestionnaire de contacts professionnels, PowerPoint 2003, Word 2003, Publisher 2003, InfoPath 2003.

· Chemin de migration Software Assurance pour Office Professionnel avec FrontPage
Les clients qui possèdent une Software Assurance (Forfait Mise à Jour/SA/L&SA) pour Office Professionnel avec FrontPage entre le 1er septembre 2003 et le 31 mars 2004 peuvent utiliser Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 et FrontPage 2003. Le droit d’utiliser l’Édition Professionnelle Entreprise 2003 remplace le droit d’utiliser ces composants de l’Édition Standard. Le droit d'utiliser Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 et FrontPage 2003 expire à la fin de la licence Office Professionnel avec FrontPage sous-jacente. Le client doit alors renouveler sa SA pour Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 et pour FrontPage. Au renouvellement de la SA, toute licence perpétuelle de office professionnel avec FrontPage sera remplacé par des licences pour Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 et pour FrontPage 2003. Ces licences contribueront à l’éligibilité du client pour la SA.

· Chemin de migration pour Office Developer
Les clients qui possèdent une Software Assurance (Forfait Mise à Jour/SA/L&SA) pour Office Developer au 1er septembre 2003 peuvent utiliser la version Office Édition Professionnelle Entreprise 2003, FrontPage 2003 et Visual Studio Tools pour Office System. Le droit d’utiliser la version Office Édition Professionnelle Entreprise 2003, FrontPage 2003 et Visual Studio Tools pour Office System remplace le droit d’utiliser l’édition Office Developer. Ce droit ne s’applique pas aux systèmes qui ne sont pas couverts par la Software Assurance pour Office Developer durant cette période. Le droit d'utiliser la version Office Édition Professionnelle Entreprise 2003, FrontPage 2003 et Visual Studio Tools pour Office System expire à la fin de la licence Office Developer sous-jacente. 
À l’expiration de sa couverture SA pour Office Developer, le client a le choix entre :
· renouveler sa SA pour un ou plusieurs éléments parmi Office Édition Professionnelle 2003, FrontPage 2003 et soit MSDN Professional soit MSDN Enterprise, ou

· renouveler sa SA pour MSDN Universal (qui inclut Office Professional 2003 et FrontPage 2003).
Lors du renouvellement de la SA, tout droit perpétuel qu’un client possède pour utiliser Office Developer sera remplacé par des licences perpétuelles pour utiliser Office Édition Professionnelle Entreprise 2003, FrontPage 2003 et Visual Studio Tools for Office System. Ces licences constitueront les bases de l’éligibilité du client pour renouveler la SA.
· Learning Essentials pour Microsoft Office

Les contrats Open Éducation, Select Éducation, Campus et School sont accessibles aux clients Éducation qui commandent ou qui ont déjà acquis des licences pour Microsoft Office. Ces clients Éducation peuvent télécharger ou recevoir les CD pour ce nouvel outil qui inclut Office et Learning Essentials.

Tous les clients de licences en volume Éducation qui possèdent des licences pour une quelconque édition d’Office XP sont aussi éligibles pour Learning Essentials pour Microsoft Office.

Pour obtenir des informations complémentaires, veuillez interroger votre gestionnaire de compte ou votre revendeur.

Microsoft Office Édition PME 2003 pour Windows  

· Indissociabilité des composants Office
Microsoft Office Édition Standard, Microsoft Office Édition Professionnelle Entreprise et Microsoft Office Édition PME se composent de plusieurs produits indissociables, regroupés sous une seule licence. Leurs composants individuels ne peuvent être séparés pour un usage sur plus d’un ordinateur.

· Composants d’Office 2003 Édition PME
La licence d’Office 2003 Édition PME comprend les composants suivants : Excel 2003, Outlook 2003, Outlook 2003 avec Gestionnaire de contacts professionnels, PowerPoint 2003, Word 2003 et Publisher 2003.

Microsoft® Outlook® Version 2003 pour Windows 

· Chemin de migration Software Assurance pour Outlook

Les clients qui possèdent une Software Assurance (Forfait Mise à Jour/SA/L&SA) pour Outlook entre le 1er septembre 2003 et le 31 mars 2004 peuvent utiliser la version Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 d’Outlook. Le droit d’utiliser l’Édition Professionnelle remplace le droit d’utiliser la version autonome. Ce droit ne s’applique pas aux systèmes qui ne sont pas couverts par la Software Assurance pour Outlook durant cette période. Le droit d'utiliser l’Édition Professionnelle expire à la fin de la licence Outlook sous-jacente. Le client doit alors renouveler sa SA pour Outlook.

Microsoft® PowerPoint® version 2003 pour Windows 

· Chemin de migration Software Assurance pour PowerPoint

Les clients qui possèdent une Software Assurance (Forfait Mise à Jour/SA/L&SA) pour Outlook entre le 1er septembre 2003 et le 31 mars 2004 peuvent utiliser la version Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 de PowerPoint. Le droit d’utiliser l’Édition Professionnelle remplace le droit d’utiliser la version autonome. Ce droit ne s’applique pas aux systèmes qui ne sont pas couverts par la Software Assurance pour PowerPoint durant cette période. Le droit d'utiliser l’Édition Professionnelle expire à la fin de la licence PowerPoint sous-jacente. Le client doit alors renouveler sa SA pour PowerPoint.

Microsoft® Project version 2003 pour Windows
· CAL (licence d’accès client) Project Server – Éligibilité à la Software Assurance (SA) :

Si un client détenait des licences de Project Central, il avait le droit jusqu’au 31 juillet 2002, pour chacune d’elles, d’acquérir la Software Assurance de la CAL Project Server. S’il a procédé à cette acquisition, il est autorisé à migrer dans le cadre de cette couverture de Project Central à la CAL Project Server.  

· Chemin de migration du Forfait Mise à Jour ou de la Software Assurance pour les licences Project 

Si un client Select ou Open détenait une licence de Project inscrite au Forfait Mise à Jour ou à la Software Assurance avant le 31 juillet 2002 inclus, et que cette couverture était active à tout moment de la période séparant le 1er juin 2002 du 31 juillet 2002, il a pu migrer dans le cadre de cette couverture vers Project 2002 Édition Server et soit Project 2002, soit Project 2002 Édition Professionnelle. Il n’est pas autorisé à utiliser Project 2002 et Project 2002 Édition Professionnelle dans le cadre de la même licence. À l’expiration de cette couverture Forfait Mise à Jour ou SA, le client peut pour chaque licence inscrite renouveler la Software Assurance pour Project Server et soit Project 2002, soit Project Édition Professionnelle. Il n’est pas autorisé à la renouveler pour Project et Project Édition Professionnelle dans le cadre de la même licence. (*) Ce chemin de migration ne s’applique pas aux achats de SA effectués après le 31 juillet 2002 (autres que les renouvellements de SA explicités ci-dessus).

Accord Entreprise (AE) et Accord Entreprise Souscription (AE-Sub) : si au 31 juillet 2002 au plus tard un client détenait une licence de Project dans le cadre d’un AE ou d’un AE-Sub actif à tout moment de la période séparant le 1er juin 2002 du 31 juillet 2002, il a pu la faire migrer dans le cadre de cette couverture vers Project 2002 Édition Server et soit Project 2002, soit Project 2002 Édition Professionnelle. Il n’était pas autorisé à utiliser Project 2002 et Project 2002 Édition Professionnelle dans le cadre de la même licence. Pour les clients AE 6.0 ou AE-Sub 6.0, les mêmes droits de mise à jour étaient octroyés pour toute licence supplémentaire de Project acquise dans le cadre du mécanisme de True Up le 31 juillet 2003 inclus au plus tard. À l’expiration de son AE ou AE-Sub, le client peut, pour chaque licence qui était éligible à la mise à jour décrite ci-dessus, renouveler la Software Assurance pour Project Server et soit Project 2002, soit Project Édition Professionnelle. Il n’est pas autorisé à la renouveler pour Project et Project Édition Professionnelle. À l’exception des exemplaires supplémentaires donnés en licence dans le cadre d’un True Up (comme décrit ci-dessus), ce chemin de migration ne s’applique pas aux licences de Project acquises après le 31 juillet 2002.

· Chemin de migration pour les licences Project multilingues

Le chemin de migration ci-dessus s’applique aux licences multilingues de Project inscrites à la Software Assurance, à un AE ou un AE-Sub dans les limites temporelles expressément stipulées ci-dessus. Les clients détenant des licences multilingues de Project ne sont pas autorisés à les utiliser pour migrer vers des produits non multilingues ; de même, ceux qui détiennent des licences de Project non multilingues ne sont pas autorisés à les utiliser pour migrer vers des produits multilingues.

Microsoft® Project Professional version 2003 pour Windows 
· Chemin de migration Software Assurance pour Project Standard

Les clients qui possèdent une Software Assurance (Forfait Mise à Jour/SA/L&SA) pour Project Standard au 1er septembre 2003 peuvent utiliser la version Project Professional 2003. Le droit d’utiliser la version Project Professional remplace le droit d’utiliser la version autonome. Ce droit ne s’applique pas aux systèmes qui ne sont pas couverts par la Software Assurance pour Project Standard durant cette période. Le droit d'utiliser la version Project Professional expire à la fin de la licence Project Standard sous-jacente. Le client doit alors renouveler sa SA pour Project Standard.

· CAL Project Server gratuite

Les clients possédant une licence Microsoft Project Professional version 2003 ont droit à une licence CAL (de type par poste) Microsoft Project Server 2003. Le droit d’accéder à Microsoft Project Professional version 2003 via cette CAL expire lorsque la licence correspondante Project Professional expire.

Les clients possédant une Software Assurance pour leur licence Project Professional ont droit à une couverture Software Assurance pour leur CAL Project Server gratuite. Cette couverture prend fin lorsqu’expire la couverture correspondante sur Project Professional.

Microsoft® Student 2006
· À partir du 1er août 2005, Microsoft Encarta Reference Library CD 2005 et Microsoft Encarta Encyclopedia Deluxe 2005 seront remplacés par Microsoft Student 2006 pour les clients Éducation. Les clients Éducations qui possèdent Microsoft Encarta Reference Library CD 2005 ou Microsoft Encarta Encyclopedia Deluxe 2005 dans le cadre d’un contrat Campus ou School en cours de validité sont éligibles pour une mise à jour vers Microsoft Student 2006.

Microsoft® Student 2006 avec Encarta Premium 2007
· Ce produit est uniquement disponible pour les clients d’une licence en volume Éducation.

Microsoft® Virtual PC 2004 / Virtual PC for Macintosh v.7
· Éligibilité pour la licence Microsoft Virtual PC 2004
Les clients d’une licence en volume qui possèdent une licence pour Connectix Virtual PC for Windows version 4, Connectix Virtual PC for Windows version 5 ou Connectix Virtual PC for OS/2 sont éligibles pour des licences Microsoft Virtual PC 2004 gratuites. Les clients pourront recevoir une licence Microsoft Virtual PC 2004 pour chaque licence Connectix Virtual PC for Windows ou chaque licence Connectix Virtual PC for OS/2 éligible. En outre, tout client licencié pour un des produits Connectix Virtual PC cités ci-dessus est éligible pour acquérir une Software Assurance pour Microsoft Virtual PC 2004 jusqu’au 31 mars 2004. Cette liste de produits associée à la preuve fournie par le client de sa possession des licences Connectix Virtual PC for Windows ou Connectix Virtual PC for OS/2 donnent au client le droit d’utiliser Virtual PC 2004.

· La licence Windows n'est pas incluse

Les clients d’une licence en volume qui acquièrent une licence Microsoft Office 2004 Édition Professionnelle pour Mac ne reçoivent pas de licence pour le système d'exploitation Microsoft Windows. Cette dernière est nécessaire pour exécuter des logiciels PC en utilisant Microsoft Virtual PC for Mac.

Microsoft® Visio® Standard version 2003 pour Windows 

· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour les licences de Visio Standard 2003

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence de Visio Standard 2003 ont le droit intégral d’utiliser toute version antérieure de Visio Standard à la place du niveau de version qu’ils ont acquis. Microsoft ne pourra pas fournir les médias aux clients qui souhaitent utiliser Visio version 5.0 ou antérieure.

Microsoft® Visio® Professional version 2003 pour Windows – anglais/multilingue
· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour les licences de Visio Professional 2003 

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence de Visio Professional 2003 ont le droit intégral d’utiliser toute version antérieure de Visio Professional, Visio Enterprise ou Visio Technical à la place du niveau de version qu’ils ont acquis. Microsoft ne pourra pas fournir les supports aux clients utilisant Visio version 5.0 ou antérieure.

Microsoft® Visual FoxPro® Professional version 9.0 

· Visual FoxPro Professionnel – Éligibilité à la Software Assurance 

La Software Assurance de tout niveau MSDN (Entreprise, Professionnel ou Universel) n’est disponible que pour les clients suivants : 

· Clients Visual FoxPro Professionnel en Forfait Mise à Jour (sous condition d’un achat dans les limites de la période définie aux Conditions générales de vente des produits).

Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Premium
· Éligibilité à la Software Assurance :

Les clients qui arrivent au terme de leur Software Assurance pour les licences ci-dessous sont éligibles pour renouveler leur couverture en tant que Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Premium.

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium 

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Professional with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Professional with MSDN Professional

· Clients actuels de MSDN Universal

· Clients actuels de MSDN Enterprise

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® with MSDN Professional

· Clients actuels de MSDN Professional

· Clients actuels de MSDN Operating Systems

· Clients possédant une licence FPP (produit complet en boîte) active pour un des produits ci-dessus

· Les clients Entreprise, Select ou Open possédant une couverture Software Assurance active pour Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Professional peuvent évoluer vers Microsoft® Visual Studio® Professional with MSDN Premium en achetant la référence Step-Up appropriée. 

· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition avec MSDN Premium

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence pour Visual Studio® 2005 Professional Edition avec MSDN Premium peuvent utiliser n’importe quelle version de Visual Studio Enterprise, Visual Studio Professional, Visual J++, Visual Basic, Visual C++ ou Visual Interdev à la place de la version licenciée.

· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition sans MSDN Premium

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence pour Visual Studio® 2005 Professional Edition sans MSDN Premium peuvent utiliser n’importe quelle version de Visual Studio Professional, Visual J++ Professional, Visual Basic Professional, Visual C++ Professional ou Visual Interdev à la place de la version licenciée.

Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Professional
· Éligibilité à la Software Assurance :

Les clients qui arrivent au terme de leur Software Assurance pour les licences ci-dessous sont éligibles pour renouveler leur couverture en tant que Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Professional.

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium 

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Professional with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Professional with MSDN Professional

· Clients actuels de MSDN Universal

· Clients actuels de MSDN Enterprise

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® with MSDN Professional

· Clients actuels de MSDN Professional

· Clients actuels de MSDN Operating Systems

· Clients possédant une licence FPP (produit complet en boîte) active pour un des produits ci-dessus

· Les clients dont la couverture Software Assurance arrive à expiration pour Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Professional sont éligibles pour renouveler leur couverture en passant à Microsoft® Visual Studio® Professional with MSDN Premium

· Les clients Entreprise, Select ou Open possédant une couverture Software Assurance active pour Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Professional peuvent évoluer vers Microsoft® Visual Studio® Professional with MSDN Premium en achetant la référence Step-Up appropriée. 

· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition avec ou sans MSDN Professional

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence pour Visual Studio® 2005 Professional Edition avec ou sans MSDN Professional peuvent utiliser n’importe quelle version de Visual Studio Professional Edition, Visual J++ Professional, Visual Basic Professionnal, Visual C++ Professional ou Visual Interdev à la place de la version licenciée.

Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Architects with MSDN Premium
· Éligibilité à la Software Assurance :

Les clients qui arrivent au terme de leur Software Assurance pour les licences ci-dessous sont éligibles pour renouveler leur couverture en tant que Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Architects with MSDN Premium.

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium 

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects with MSDN Premium

· Clients actuels de MSDN Universal

· Clients possédant une licence FPP (produit complet en boîte) active pour un des produits ci-dessus

· Évolution vers Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium :

Les clients Open Value, Select ou Entreprise possédant une couverture Software Assurance valide pour Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects with MSDN Premium peuvent aussi faire évoluer leur produit vers Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium en acquérant la référence Step-Up.

· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects avec ou sans MSDN Professional

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence pour Visual Studio® Team Edition for Software Architects avec ou sans MSDN Premium peuvent utiliser n’importe quelle version de Visual Studio Enterprise, Visual Studio Professional, Visual J++, Visual Basic, Visual C++ ou Visual Interdev à la place de la version licenciée.

· Licence CAL Team Foundation Server gratuite

Les clients qui possèdent une licence Visual Studio 2005 Team Edition for Software Architects, Visual Studio Team Edition 2005 for Software Developers, Visual Studio Team Edition 2005 for Software Testers ou Visual Studio 2005 Team Suite ont droit à une licence CAL (de type par utilisateur) Visual Studio 2005 Team Foundation Server pour chaque licence correspondante Team Edition. Le droit d’accéder à Visual Studio 2005 Team Foundation Server with SQL Server 2005 Technology par le biais de cette CAL expire lorsque la licence correspondante Team Edition Role ou Suite expire.

Les clients possédant une Software Assurance active pour leur licence Team Edition ou Suite ont droit à une Software Assurance pour leur CAL gratuite Team Foundation Server. Cette couverture expire lorsque la couverture Team Foundation Server correspondante expire.

Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium
· Éligibilité à la Software Assurance :

Les clients qui arrivent au terme de leur Software Assurance pour les licences ci-dessous sont éligibles pour renouveler leur couverture en tant que Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Developers with MSDN Premium.

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium 

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects with MSDN Premium

· Clients actuels de MSDN Universal

· Clients actuels de MSDN Enterprise

· Clients possédant une licence FPP (produit complet en boîte) active pour un des produits ci-dessus

· Évolution vers Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium :

Les clients Open Value, Select ou Entreprise possédant une couverture Software Assurance valide pour Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium peuvent aussi faire évoluer leur produit vers Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium en acquérant la référence Step-Up.

· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers avec ou sans MSDN Premium

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence pour Visual Studio® Team Edition for Software Developers Edition avec ou sans MSDN Premium peuvent utiliser n’importe quelle version de Visual Studio Enterprise, Visual Studio Professional, Visual J++, Visual Basic, Visual C++ ou Visual Interdev à la place de la version licenciée.

· Licence CAL Team Foundation Server gratuite

Les clients qui possèdent une licence Visual Studio 2005 Team Edition for Software Architects, Visual Studio Team Edition 2005 for Software Developers, Visual Studio Team Edition 2005 for Software Testers ou Visual Studio 2005 Team Suite ont droit à une licence CAL (de type par utilisateur) Visual Studio 2005 Team Foundation Server pour chaque licence correspondante Team Edition. Le droit d’accéder à Visual Studio 2005 Team Foundation Server with SQL Server 2005 Technology par le biais de cette CAL expire lorsque la licence correspondante Team Edition Role ou Suite expire.

Les clients possédant une Software Assurance active pour leur licence Team Edition ou Suite ont droit à une Software Assurance pour leur CAL gratuite Team Foundation Server. Cette couverture expire lorsque la couverture Team Foundation Server correspondante expire.

Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium
· Éligibilité à la Software Assurance :

Les clients qui arrivent au terme de leur Software Assurance pour les licences ci-dessous sont éligibles pour renouveler leur couverture en tant que Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Testers with MSDN Premium.

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium 

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects with MSDN Premium

· Clients actuels de MSDN Universal

· Clients possédant une licence FPP (produit complet en boîte) active pour un des produits ci-dessus

· Évolution vers Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium :

Les clients Open Value, Select ou Entreprise possédant une couverture Software Assurance valide pour Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium peuvent aussi faire évoluer leur produit vers Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium en acquérant la référence Step-Up.

· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers avec ou sans MSDN Premium

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence pour Visual Studio® Team Edition for Software Testers Edition avec ou sans MSDN Premium peuvent utiliser n’importe quelle version de Visual Studio Enterprise, Visual Studio Professional, Visual J++, Visual Basic, Visual C++ ou Visual Interdev à la place de la version licenciée.

· Licence CAL Team Foundation Server gratuite

Les clients qui possèdent une licence Visual Studio 2005 Team Edition for Software Architects, Visual Studio Team Edition 2005 for Software Developers, Visual Studio Team Edition 2005 for Software Testers ou Visual Studio 2005 Team Suite ont droit à une licence CAL (de type par utilisateur) Visual Studio 2005 Team Foundation Server pour chaque licence correspondante Team Edition. Le droit d’accéder à Visual Studio 2005 Team Foundation Server with SQL Server 2005 Technology par le biais de cette CAL expire lorsque la licence correspondante Team Edition Role ou Suite expire.

Les clients possédant une Software Assurance active pour leur licence Team Edition ou Suite ont droit à une Software Assurance pour leur CAL gratuite Team Foundation Server. Cette couverture expire lorsque la couverture Team Foundation Server correspondante expire.

Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium
· Éligibilité à la Software Assurance :

Les clients qui arrivent au terme de leur Software Assurance pour les licences ci-dessous sont éligibles pour renouveler leur couverture en tant que Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Suite with MSDN Premium.

· Clients actuels de Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium 

· Clients possédant une licence FPP (produit complet en boîte) active pour un des produits ci-dessus

· Évolution vers Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium :

Les clients Open Value, Select ou Entreprise possédant une couverture Software Assurance valide pour l’un des produits ci-dessous peuvent aussi faire évoluer leur produit vers Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium en acquérant la référence Step-Up appropriée :

· Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium

· Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium 

· Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects with MSDN Premium 

· MSDN Universal 

· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour Microsoft® Visual Studio® Team Suite avec ou sans MSDN Premium

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence pour Visual Studio® Team Suite avec ou sans MSDN Premium peuvent utiliser n’importe quelle version de Visual Studio Enterprise, Visual Studio Professional, Visual J++, Visual Basic, Visual C++ ou Visual Interdev à la place de la version licenciée.

· Licence CAL Team Foundation Server gratuite

Les clients qui possèdent une licence Visual Studio 2005 Team Edition for Software Architects, Visual Studio Team Edition 2005 for Software Developers, Visual Studio Team Edition 2005 for Software Testers ou Visual Studio 2005 Team Suite ont droit à une licence CAL (de type par utilisateur) Visual Studio 2005 Team Foundation Server pour chaque licence correspondante Team Edition. Le droit d’accéder à Visual Studio 2005 Team Foundation Server with SQL Server 2005 Technology par le biais de cette CAL expire lorsque la licence correspondante Team Edition Role ou Suite expire.

Les clients possédant une Software Assurance active pour leur licence Team Edition ou Suite ont droit à une Software Assurance pour leur CAL gratuite Team Foundation Server. Cette couverture expire lorsque la couverture Team Foundation Server correspondante expire.

Microsoft® Word version 2003 pour Windows 

· Chemin de migration Software Assurance pour Word

Les clients qui possèdent une Software Assurance (Forfait Mise à Jour/SA/L&SA) pour Word entre le 1er septembre 2003 et le 31 mars 2004 peuvent utiliser la version de licence en volume pour Word, Édition Professionnelle Entreprise 2003. Le droit d’utiliser la version Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 de Word remplace le droit d’utiliser l’édition autonome. Ce droit ne s’applique pas aux systèmes qui ne sont pas couverts par la Software Assurance pour Word durant cette période. Le droit d'utiliser la version Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 de Word expire à la fin de la licence Word sous-jacente. Le client doit alors renouveler sa SA pour Word.

notes sur les produits systÈmes

Microsoft® Windows® XP Professionnel — Mise à jour (inclut anglais/multilingue)
· Mise à jour du système d’exploitation

Dans le cadre de ces programmes, les licences pour systèmes d’exploitation destinés aux postes de travail sont des licences de mises à jour uniquement. La licence pour le système d’exploitation complet n’est pas disponible dans le cadre de ces programmes. Par conséquent, chaque poste de travail sur lequel vous appliquez cette mise à jour doit posséder une licence pour un des systèmes d’exploitation qualifiés répertoriés ci-dessous.

· Windows XP Édition Tablet PC – Clé d’activation de produit
(Ne concerne que les clients Select, Accord Entreprise, Accord Entreprise Souscription, Campus et School.) Les médias des programmes de licence en volume pour Windows XP Édition Tablet PC sont disponibles. Les clients éligibles peuvent les utiliser comme médias de substitution (« wipe and load ») à la place de la solution de récupération proposée par les OEM. Les seuls médias ne confèrent pas le droit d’installer ou d‘utiliser de quelque manière que ce soit le produit. Les licences de Windows XP Édition Tablet PC doivent être acquises par l’achat en OEM d’un nouveau Tablet PC. Les médias seront fournis dans le kit de CD pour les clients Select, Entreprise, Souscription Entreprise et Open License Value. Les clients des autres programmes Open, Campus et School doivent acquérir le média via leurs fournisseurs habituels, selon les termes et conditions de leur contrat. Pour obtenir une clé de licence en volume (VLK) pour Windows XP Édition Tablet PC, veuillez contacter Microsoft directement, en visitant www.microsoft.com/licensing/resources/vol/numbers.asp pour obtenir la liste des points de contact à l’international. Lors de la prise de contact, les clients doivent disposer de leur numéro d’inscription Open, Select, Entreprise, Campus ou School. 

· Élection au média Windows XP Professionnel Édition x64
Les clients de licences en volume qui bénéficient de licences Mises à jour ou Software Assurance sur Windows XP Professionnel sont éligibles pour installer la version 64 bits (x64) de Windows XP Professionnel à la place de la version 32 bits, en utilisant le média de l'édition x64. Ces clients doivent posséder un contrat actif qui inclut la couverture Mise à jour ou Software Assurance pour Windows XP Professionnel pour pouvoir recevoir le média de l'édition x64.

L’installation de Windows XP Professionnel Édition x64 requiert le média Windows XP Professionnel Édition x64 avec une nouvelle clé produit de licence en volume x64. Ces clés seront automatiquement fournies aux clients possédant un contrat Licence en volume actif ou un numéro d’Autorisation Open actif, et ayant déjà reçu les clés d’activation pour les médias 32 bits. Les clients obtiendront leurs nouvelles clés auprès de MVLS (Microsoft Volume Licensing Services) et du site Web eOpen. Les clients venant de signer un nouveau contrat doivent directement contacter Microsoft pour obtenir leurs clés. (Visitez www.microsoft.com/licensing/resources/vol/numbers.asp pour connaître le numéro à appeler.) Lorsqu’il téléphone, le client doit avoir sous la main son numéro de contrat Open, Select ou Enterprise.

Le nouveau système d’exploitation est localisé en anglais et en japonais , avec l’interface utilisateur traduite en allemand, espagnol, italien, coréen, français, suédois, chinois simplifié et chinois traditionnel.

· Windows XP Professionnel — Mise à jour
Les clients désireux d’acquérir la licence de la Mise à jour Windows XP Professionnel au travers des programmes de licence Open ou Select doivent au préalable acquérir une licence d’un système d’exploitation éligible sur leur ordinateur personnel ou poste de travail. Les systèmes d’exploitation éligibles sont les suivants :

· Windows XP Professionnel (32 ou 64 bits)

· Windows XP Professionnel Blade PC Edition

· Windows XP Professionnel Reduced Media Edition (voir la note pour disponibilité)

· Windows XP Professionnel N

· Windows 2000 Professionnel 

· Windows NT Workstation 4.0 ou 3.51

· Windows 98, Windows 95, Windows Millennium Edition et Windows XP Édition Familiale

· Windows 3.x, Windows pour Workgroups 3.x

· IBM OS/2

· Apple Macintosh

· UNIX: SCO (Xenix, UnixWare), Hewlett-Packard (HP-UX), IBM (AIX, 4680/90), Digital (Ultrix, OSF/1, Digital UNIX) ou SGI (IRIX).

· Tout système d'exploitation non listé ci-dessus est un système d’exploitation inéligible, par exemple : 

· Systèmes embarqués (par exemple Windows 9.x et Windows XP embarqués) 

· Linux 

· La licence d’accès client Windows 2000 Terminal Services n’est pas éligible à la Mise à jour de Windows XP Professionnel.

· Windows Professionnel — Software Assurance 
Les clients désireux de s’inscrire à la Software Assurance de Windows Professional disposent des options suivantes : 
· Programmes de licence Select et Open : 

Après le 31 juillet 2002 :

Inscrire les licences Windows XP Professionnel (32 ou 64 bits) acquises en OEM ou au détail à la Software Assurance dans les 90 jours suivant la date d’acquisition. 

Inscrire les licences Windows XP Édition Tablet PC acquises en OEM à la Software Assurance dans les 90 jours suivant la date d’acquisition. 

Renouveler la Software Assurance pour Windows XP Professionnel ou Windows XP Professional N à l’expiration du Forfait Mise à Jour ou de la Software Assurance Windows Professionnel.

Les licences Windows 2000 Professionnel ne pourront plus être inscrites à la Software Assurance.

Le Forfait Mise à Jour Windows Professionnel ne sera plus disponible.

La période de temps définie ci-dessus pourra être étendue pour des raisons promotionnelles. Veuillez consulter l’annexe 2 pour obtenir des informations complémentaires.

· Inscriptions Entreprise :

À l’expiration d’une Inscription Entreprise existante et couvrant le système d’exploitation Windows pour poste de travail, renouveler cette couverture dans le cadre d’un Accord Entreprise 6.0 pour le même système.

· Windows Professionnel – Mise à Jour et Software Assurance
Les clients désireux de s’inscrire simultanément au Mise à Jour et à la Software Assurance de Windows Professionnel disposent des options suivantes : 
· Programmes de licence Select, Open Value et Open :

Acquérir la Mise à jour et la Software Assurance Windows XP Professionnel pour les postes (autres que des Tablet PC) équipés d’une licence de l’un des systèmes d’exploitation éligibles listés ci-dessus à la section Windows XP Professionnel – Mise à jour.

Tablet PC. Acquérir la Mise à jour et la Software Assurance Windows XP Professionnel pour les Tablet PC sur lesquels l’OEM a octroyé la licence de Windows XP Professionnel Édition Tablet PC. 

· Inscriptions Entreprise et contrats Open Value Entreprise (perpétuelle et souscription) :

Inscription initiale Entreprise ou contrat Open Value (base installée) : acquérir la Mise à jour et la Software Assurance Windows XP Professionnel pour tous les postes éligibles. Tous les postes éligibles (autres que des Tablet PC) sur lesquels sera exécuté le système d’exploitation Windows devront être accompagnés d’une licence de l’un des systèmes d’exploitation éligibles listés ci-dessus à la section Windows XP Professionnel – Mise à jour. 

Inscriptions Entreprise existantes et renouvellements, versions 5.2 et ultérieures, et contrats Open Value en renouvellement (cela inclut les nouveaux postes de travail acquis pendant le contrat) : acquérir la Mise à jour et la Software Assurance Windows XP Professionnel pour tous les nouveaux postes éligibles. Tous les postes éligibles nouveaux et de remplacement (autres que des Tablet PC) acquis en OEM durant la période de validité (ou de renouvellement) du contrat Entreprise, sur lesquels le système d’exploitation Windows sera exécuté, doivent être équipés de la licence de l’un des produits suivants : Windows 98, Windows NT Workstation, Windows 2000 Professionnel, Windows XP Professionnel (32 ou 64 bits), Windows XP Professionnel Blade PC Edition, Windows XP Professionnel Reduced Media Edition, Windows XP Professionnel N ou un successeur de Windows XP Professionnel, Windows XP Professionnel Blade PC Edition ou de Windows XP Professionnel N. Tous les autres postes éligibles nouveaux ou de remplacement (autres que des Tablet PC) acquis auprès d’autres sources (fusion ou acquisition par exemple) durant la période de validité de l’Inscription dans laquelle le système d’exploitation Windows sera exécuté doivent être équipés de la licence de l’un des systèmes d’exploitation éligibles listés dans la section Windows XP Professionnel – Mise à jour ci-dessus.

Tablet PC : tous les postes éligibles Tablet PC nouveaux et de remplacement acquis auprès d’un OEM ou d’autres sources (par exemple par fusion ou acquisition) pendant la période de validité (ou de renouvellement) de l’Inscription Entreprise sur lesquels sera exécuté le système d’exploitation Windows doivent être dotés de la licence de Windows XP Édition Tablet PC ou des produits successeurs.

· Clients Campus et School : Le système d’exploitation Windows n’est disponible que sous la forme d’une mise à jour. Par conséquent, les clients qui souhaitent installer Windows doivent d’abord posséder une licence pour un système d'exploitation qualifié sur les postes de travail concernés. Les systèmes d'exploitation qualifiés sont les autres versions de Windows et le système d’exploitation Macintosh.

· Droit d’utilisation d’une version antérieure pour les licences de Windows XP Professionnel

Les clients de programme de licences en volume détenant une licence de Windows XP Professionnel ont le droit intégral d’utiliser toute version antérieure de Windows XP Professionnel à la place du niveau de version qu’ils ont acquis. Windows 2000 Professionnel et Windows NT Workstation 4.0 ou 3.51 sont des versions antérieures de Windows XP Professionnel.  

Microsoft a étendu les droits d’utilisation d’une version antérieure de la Mise à jour de Windows XP Professionnel de manière à vous permettre de passer à Windows 98 ou Windows 95. Windows Millenium et Windows XP Édition familiale sont des versions antérieures de Windows XP Professionnel.

Le droit complémentaire suivant s’applique aux licences de Windows XP Professionnel et de Windows XP Édition Tablet PC inscrites à la Software Assurance : le client a le droit d’utiliser un système d’exploitation Windows antérieur à la place de ses licences Windows XP Professionnel et Windows XP Édition Tablet PC. Les systèmes d’exploitation antérieurs Windows éligibles à cette évolution sont les suivantes : Windows 2000 Professionnel, Windows NT Workstation 4.0 ou 3.51, Windows 98 et Windows 95. Si le client exerce ce droit pour utiliser un système d’exploitation Windows antérieur pour laquelle est disponible le logiciel Microsoft Plus!, il peut aussi utiliser le logiciel Microsoft Plus! adéquat. Par exemple, un client qui inscrit Windows XP Professionnel à la Software Assurance peut choisir d’utiliser Windows 98 et Microsoft Plus! pour Windows 98 au lieu de Windows XP Professionnel.  

· Microsoft Security Toolkit – Éligibilité
Les clients de programmes de licence en volume détenant une licence de Windows 2000 Professionnel, d’une version de Windows succédant à Windows 2000 Professionnel ou de Windows NT Workstation 4.0 ont le droit d’installer le Microsoft Security Toolkit sans facturation supplémentaire.

· Microsoft Windows XP Professionnel N (sans Windows Media Player)

· Éligibilité

Les clients des licences en volume qui remplissent tous les critères ci-dessous sont éligibles pour acquérir le média de Microsoft Windows XP Professionnel N :

Ils doivent posséder au moins un des contrats ci-dessous actif et souscrit auprès de Microsoft Ireland Operations Ltd :

· Licence Select, Entreprise ou Entreprise Souscription

· Licence Open*, Open License Value, Open Souscription, MYO, Campus ou School

(*) Dans le cadre d’une licence Open, un contrat actif est un contrat associé à un Numéro d’autorisation de licence Open actif.

Ils doivent posséder une Software assurance pour Windows XP Professionnel ou des licences de mises à jour pour ce produit acquises à partir de 2 février 2005.

Ils sont implantés dans un des pays de l'Union Européenne ou de l'Association européenne de libre échange (EFTA - European Free Trade Association).

· Restrictions d’utilisation pour Microsoft Windows XP Professional en République de Corée du Sud. 

1. L’Agence antitrust sud-coréenne (Korean Fair Trade Commission – KFTC) impose certaines restrictions aux clients de licences en volume et à leurs filiales quant au déploiement de la version coréenne de Windows XP Professional en République de Corée du Sud.

2. Ces restrictions ne s’appliquent pas aux clients ayant acquis la version coréenne de Windows XP Professional avant le 24 août 2006.

3. Ces restrictions ne s’appliquent pas aux clients internationaux dont le siège social se situe en dehors de la Corée du Sud et qui utilisent une image unique du logiciel.

4. La KFTC n’impose aucune restriction sur l’utilisation des versions non coréennes.

5. La KFTC n’impose aucune restriction sur les versions 64 bits et Tablet PC, quelle que soit la langue.

· Restrictions:

À partir du 24 août 2006, les clients de licences en volume en Corée qui ne remplissent pas les critères d’exemption ci-dessus et qui souhaitent utiliser les versions coréennes doivent déployer soit Windows XP Professional K soit Windows XP Professional KN.

· Restrictions d’utilisation pour Microsoft Windows XP Professional K et KN.

Les clients de licences en volume et leurs filiales ne peuvent déployer Windows XP Professional K ou KN qu’en Corée. 

· Restrictions d’utilisation pour  Microsoft Windows Server 2003 et Windows Server 2003 for Small Business en République de Corée du Sud. 

1. L’Agence antitrust sud-coréenne (Korean Fair Trade Commission – KFTC) impose certaines restrictions pour les clients de licences en volume et leurs filiales quant au déploiement de la version coréenne ou anglaise de Windows Server 2003 et de Windows Server 2003 for Small Business en République de Corée du Sud. 

2. Ces restrictions ne s’appliquent pas aux clients ayant acquis la version coréenne ou anglaise de Windows Server 2003 avant le 24 août 2006.

3. Ces restrictions ne s’appliquent pas aux clients internationaux dont le siège social se situe en dehors de la Corée du Sud et qui utilisent une image unique du logiciel. 

4. La KFTC n’impose aucune restriction sur l’utilisation des versions autres que coréennes et anglaises. 

5. La KFTC n’impose aucune restriction sur les versions Datacenter de Windows Server et de Windows Small Business Server, ni sur les versions 64 bits de Windows Server et de Windows Server for Small Business, quelle que soit la langue.

· Restrictions:

À partir du 24 août 2006, les clients de licences en volume en Corée qui ne remplissent pas les critères d’exemption ci-dessus et qui souhaitent utiliser les versions coréennes ou anglaises doivent déployer la version KN* du produit.

· Restrictions d’usage pour Microsoft Windows Server 2003 KN et Windows Server 2003 for Small Business KN.

Les clients de licences en volume et leurs filiales ne peuvent déployer les versions KN qu’en Corée. 

*Absence des services Windows Media. Les logiciels n’incluent pas les Windows Media Services tels que définis par la Commission coréenne. Afin de pouvoir fournir de la musique ou de la vidéo sur Internet ou sur un intranet, vous devez installer un logiciel serveur multimédia fourni par Microsoft ou par un autre éditeur. Vous trouverez des informations supplémentaires à la page http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=68149. 

Dénonciation de garantie supplémentaire.  Microsoft n’apporte aucune garantie relative aux fonctionnalités liées aux services Windows Media, même si votre contrat de licence affirme le contraire.

Licence de Bureau à distance pour Microsoft® Windows® XP Professionnel
Une licence de Bureau à distance (RDL) pour Windows XP Professionnel permet à un équipement d’accéder à n’importe quelle station exécutant une copie licenciée de Windows XP Professionnel ou à un PC lame exécutant Windows XP Professionnel Blade PC Edition. Pour obtenir des informations complémentaires, veuillez lire le résumé des licences en volume « Microsoft Desktop Operating Systems—Licensing in Blade PC Environments » sur la page www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.mspx.

notes sur les produits serveurs

Microsoft® Application Center Entreprise version 2000 – licence 1 processeur
· Accord de licence unique pour Microsoft Operations Manager 2005 et System Management Server 2003 aux possesseurs de licences pour Microsoft Application Center 2000.

De façon unique et exceptionnelle, en raison de l’arrêt d’Application Center, nous accordons aux utilisateurs Select, Entreprise, Open License et Open Value possédant une Software Assurance active pour Microsoft Application Center 2000 à la date du 30 juin 2006, les licences pour Microsoft Operations Manager 2005 (MOM Server 2005) et System Management Server 2003 (SMS Server 2003) sans autre coût que celui des supports (CD) (si applicable) :

· Une licence MOM Server 2005 par inscription qualifiée Select ou Entreprise, par numéro d’autorisation Open ou par contrat Open Value.

· Une licence SMS Server 2003 par inscription qualifiée Select ou Entreprise, par numéro d’autorisation Open ou par contrat Open Value.

· Une licence MOM Enterprise Operations Management 2005 pour chaque licence par processeur qualifiée pour Application Center 2000 avec Software Assurance que le client possède à la date du 30 juin 2006.

· Une licence SMS Configuration Management 2003 pour chaque licence par processeur qualifiée pour Application Center 2000 avec Software Assurance que le client possède à la date du 30 juin 2006.

Les licences MOM et SMS accordées dans le cadre de cette offre incluent une couverture Software Assurance. Cette couverture expirera lorsque la couverture Application Center correspondante expirera. À l’expiration de cette couverture, les clients doivent renouveler leur Software Assurance sur les licences Microsoft Operations Manager 2005 et System Management Server 2003. 

L’utilisation de MOM et de SMS dans le cadre de cette offre reste soumise aux termes et conditions du contrat de licence. Le droit d’utiliser MOM et SMS expire lorsque la licence Application Center correspondante expire. Les clients ne peuvent pas transférer les licences MOM et SMS offertes dans le cadre de cette offre, séparément des licences Application Center correspondantes.

Microsoft® BizTalk® Server 2006 Standard Edition – licence 1 processeur
· Migration de BizTalk Adapter for MQSeries 1.0 vers BizTalk Server 2004 Standard Edition

Pour chaque licence de BizTalk Adapter for MQSeries 1.0 inscrite par un client de licence en volume dans une protection de mise à jour (Forfait Mise à jour/AE/SA/L&SA) au 1er avril 2004, le client a le droit d’utiliser BizTalk Server 2004 Partner Edition, BizTalk Server 2004 Standard Edition ou BizTalk Server 2004 Enterprise Edition sur un (1) processeur à la place de BizTalk Adapter for MQSeries 1.0. Le droit d’utiliser BizTalk Server expire au terme du droit d’utilisation de l'exemplaire correspondant de BizTalk Adapter for MQSeries. L’utilisation de BizTalk Server dans le cadre de cette offre est soumise aux droits d’utilisation du produit pour BizTalk Server et aux termes et conditions du contrat de licence en volume du client. Au terme de la protection de mise à jour de BizTalk Adapter for MQSeries, le client peut renouveler la protection de mise à jour pour BizTalk Server à la place de BizTalk Adapter for MQSeries.

· Droit de rétrogradation de BizTalk Server 2004 Standard Edition

Un client de licence en volume qui possède une licence pour BizTalk Server 2004 Standard Edition peut utiliser toute version antérieure de BizTalk Server Standard Edition et de BizTalk Adapter for MQSeries à la place de BizTalk Server 2004 Standard Edition sur un seul processeur. L’utilisation de BizTalk Adapter for MQSeries dans le cadre de cette offre est soumise aux droits d’utilisation pour ce produit et aux termes et conditions du contrat de licence en volume du client.

· Chemin de migration de BizTalk Server 2004 Partner Edition vers BizTalk Server 2006 Standard Edition

Pour chaque licence BizTalk Server 2004 Partner Edition qu’un client de licence en volume a inscrite dans une protection mise à jour (Forfait Mise à jour/AE/SA/L&SA) avant le 1er mai 2006, le client a le droit d’utiliser BizTalk Server 2006 Standard Edition (ou toute version plus récente de ce produit) sur un (1) processeur à la place de BizTalk Server 2004 Partner Edition. Ce droit expire à la fin du droit d’utiliser la copie correspondante de BizTalk Server 2004 Partner Edition. L’utilisation de BizTalk Server 2006 Standard Edition dans le cadre de cette offre doit respecter les droits d’utilisation du produit ainsi que les conditions du contrat de licence en volume du client. Au terme de sa protection mise à jour pour BizTalk Server 2004 Partner Edition, le client doit renouveler sa protection mise à jour pour BizTalk 2006 Standard Edition à la place de BizTalk Server 2004 Partner Edition.

Microsoft® BizTalk® Server 2006 Enterprise Edition – licence 1 processeur
· Migration de BizTalk Adapter for MQSeries 1.0 vers BizTalk Server 2004 Enterprise Edition

Pour chaque licence de BizTalk Adapter for MQSeries 1.0 inscrite par un client de licence en volume dans une protection de mise à jour (Forfait Mise à jour/AE/SA/L&SA) au 1er avril 2004, le client a le droit d’utiliser BizTalk Server 2004 Partner Edition, BizTalk Server 2004 Standard Edition ou BizTalk Server 2004 Enterprise Edition sur un (1) processeur à la place de BizTalk Adapter for MQSeries 1.0. Le droit d’utiliser BizTalk Server expire au terme du droit d’utilisation de l'exemplaire correspondant de BizTalk Adapter for MQSeries. L’utilisation de BizTalk Server dans le cadre de cette offre est soumise aux droits d’utilisation du produit pour BizTalk Server et aux termes et conditions du contrat de licence en volume du client. Au terme de la protection de mise à jour de BizTalk Adapter for MQSeries, le client peut renouveler la protection de mise à jour pour BizTalk Server à la place de BizTalk Adapter for MQSeries.
· Droit de rétrogradation de BizTalk Server 2004 Enterprise Edition

Un client de licence en volume qui possède une licence pour BizTalk Server 2004 Enterprise Edition peut utiliser toute version antérieure de BizTalk Server Enterprise Edition et de BizTalk Adapter for MQSeries à la place de BizTalk Server 2004 Enterprise Edition sur un seul processeur. L’utilisation de BizTalk Adapter for MQSeries dans le cadre de cette offre est soumise aux droits d’utilisation pour ce produit et aux termes et conditions du contrat de licence en volume du client.
Microsoft Branch Infrastructure Solution Promotion
· Cette promotion inclut les licences pour les produits suivants :

· 1 licence pour Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition

· 1 licence par processeur pour Microsoft ISA Server 2004 Standard Edition

· 1 licence pour Microsoft System Center Standard Server Management License (SML)

Microsoft® Class Server 4.0
Au 1er janvier 2007, Class Server ne sera plus commercialisé dans le cadre des licences en volume. Une nouvelle version, SharePoint Learning Kit, sera distribuée en tant que produit Shared Source. Pour satisfaire les utilisateurs actuels, nous autoriserons les clients possédant une ou plusieurs licences de Class Server 4 ou une Software Assurance active sur Class Server, d’installer et d’exécuter un nombre quelconque d’exemplaires du logiciel Class Server 4. De plus, il ne sera plus nécessaire d’obtenir des licences CAL. Le droit d’utiliser ces exemplaires gratuits de Class Server n'est pas transférable. À part le cas décrit ici, l'utilisation par les clients de Class Server est soumis au contrat de licence et aux droits d’utilisation du produit (DUP) de Class Server. Le droit d’utiliser Class Server comme décrit ici expire lors du transfert des licences qualifiées correspondantes de Class Server. Si l’utilisation faite par le client de ce produit respecte le contrat signé par le client, le droit d’utiliser Class Server 4 (licences qualifiées et licences gratuites) est perpétuel.

Microsoft® Commerce Server Standard 2002 – licence 1 processeur  

· Commerce Server – licence 1 processeur – Éligibilité au Forfait Mise à Jour
Les clients de programmes de licence en volume détenant une licence de Site Server ou de Site Server Édition Commerce ont le droit d’acquérir un nombre équivalent de licences 1 processeur de Commerce Server en Forfait Mise à Jour.

· Contrat Select ou Open : chemin de migration vers le Forfait Mise à Jour ou la Software Assurance pour les licences Commerce Server
À l’expiration de la couverture Forfait Mise à Jour ou Software Assurance, le client, pour chaque licence éligible à l’évolution décrite ci-dessous, peut renouveler la Software Assurance soit pour Commerce Server Édition Entreprise, soit pour Commerce Server Édition Standard. Il n’est pas autorisé à renouveler la Software Assurance pour Commerce Server Édition Entreprise et Commerce Server Édition Standard dans le cadre de la même licence.

Si un client Select ou Open détenait des licences de Commerce Server ou de Commerce Server Édition Standard inscrites au Forfait Mise à Jour ou à la Software Assurance avant le 31 juillet 2002 inclus et que cette couverture était active à tout moment de la période séparant le 1er juin 2002 du 31 juillet 2002, il a pu migrer dans le cadre de cette couverture soit vers Commerce Server 2002 Édition Entreprise, soit vers Commerce Server 2002 Édition Standard. Pour une telle licence inscrite, le client a pu choisir de migrer soit vers l’édition Standard, soit vers l’édition Entreprise. Il n’est pas autorisé à utiliser Commerce Server 2002 Édition Entreprise et Commerce Server 2002 Édition Standard dans le cadre de la même licence.

Ce chemin de migration ne s’applique pas aux acquisitions de Software Assurance effectuées après le 31 juillet 2002 (autres que les renouvellements de Software Assurance expressément stipulés ci-dessus).

· Accord Entreprise (AE) ou Accord Entreprise Souscription (AE-Sub) : chemin de migration vers la Software Assurance pour les licences Commerce Server
À l’expiration de son AE ou AE-Sub, le client peut, pour chaque licence éligible à la mise à jour décrite ci-dessous, renouveler la Software Assurance soit pour Commerce Server Édition Entreprise, soit pour Commerce Server Édition Standard. Il n’est pas autorisé à la renouveler pour Commerce Server Édition entreprise et pour Commerce Server Édition Standard dans le cadre de la même licence.

Si au 31 juillet 2002 au plus tard un client détenait une licence de Commerce Server ou de Commerce Server Édition Standard dans le cadre d’un AE ou d’un AE-Sub qui était actif à tout moment de la période séparant le 1er juin 2002 du 31 juillet 2002, il a pu la faire migrer soit vers Commerce Server 2002 Édition Entreprise, soit Commerce Server 2002 Édition Standard. Pour chaque licence détenue, il a dû choisir de migrer soit vers l’édition Standard, soit vers l’édition Entreprise. Il n’est pas autorisé à utiliser Commerce Server 2002 Édition Entreprise et Commerce Server 2002 Édition Standard dans le cadre de la même licence. Les mêmes droits de mise à jour ont été octroyés au client pour toute licence supplémentaire de Commerce Server ou de Commerce Server Édition Standard acquise dans le cadre du mécanisme de True Up le 31 juillet 2003 inclus au plus tard.  

À l’exception des exemplaires supplémentaires donnés en licence dans le cadre d’un True Up (comme décrit ci-dessus), ce chemin de migration ne s’applique pas aux licences de Commerce Server Édition Standard acquises après le 31 juillet 2002.

Microsoft Core CAL, par poste
· Promotion Core CAL et CAL Office Live Communications Server 2005 pour les clients Select et Open

Du 1er novembre 2005 au 30 juin 2007, les clients Select et Open sont éligibles pour acquérir à la fois une Core CAL et une CAL L&SA pour Office Live Communications Server 2005. Cela leur permet de réaliser des économies par rapport à l’acquisition d’une L&SA pour chaque CAL individuelle.
Microsoft® Core CAL par utilisateur 

· Composants d’une licence Core CAL

La CAL Core permet l’accès aux serveurs suivants : Exchange Server, SharePoint Portal Server, Systems Management Server et Windows Server. Notez que la licence « CAL » pour Systems Management Server se nomme désormais Configuration Management License (CML).

· Droit de migration vers des licences Core CAL Utilisateur pour les clients Accord Entreprise et les autres clients Software Assurance
Le droit de migration vers des CAL Utilisateur s’applique aux clients dont la Software Assurance (ou toute autre couverture Mise à jour) pour la CAL Core est en vigueur au 1er avril 2003. Consultez les Conditions générales de vente des produits Serveurs. Tout client détenant une inscription AE en vigueur au 1er avril 2003 peut également migrer vers des CAL Utilisateur à partir de n’importe quelle CAL Core Périphérique acquise au titre du système de True Up annuel.

· Open License Value – Core CAL – Option entreprise
Le principal utilisateur du poste de travail doté d’une licence d’un client peut également accéder au logiciel serveur de la Core CAL dont ce client détient la licence depuis d’autres périphériques. Cet accès ne nécessite pas d’autres CAL si les périphériques ne sont pas des postes de travail éligibles du client.

· Droit d’une licence CAL Microsoft® Exchange sur une licence CAL Office Live Communications Server CAL pour les clients Software Assurance de CAL Exchange Server
Pour chaque licence CAL Exchange Server, un client inscrit à un programme de mise à jour (Forfait Mise à jour/SA/AE) au 1er octobre 2003 sera considéré comme ayant une licence CAL pour Office Live Communications Server (LCS). L’accès à LCS via cette CAL sera soumis aux termes et aux conditions de l’accord de licence du client et devra respecter les droits d’utilisation de la CAL LCS. En outre, les clients bénéficieront d’une couverture SA sur les licences CAL LCS accordées par cette offre. Cette couverture expire à la fin de la couverture de la licence CAL Exchange Server sous-jacente. Les clients pourront renouveler séparément les SA pour les CAL LCS à la fin de la période de couverture initiale. 
· Promotion Core CAL et CAL Office Live Communications Server 2005 pour les clients Select et Open

Du 1er novembre 2005 au 30 juin 2007, les clients Select et Open sont éligibles pour acquérir à la fois une Core CAL et une CAL L&SA pour Office Live Communications Server 2005. Cela leur permet de réaliser des économies par rapport à l’acquisition d’une L&SA pour chaque CAL individuelle.

Microsoft Core CAL Suite par utilisateur
Core CAL Suite est indépendant des versions. Les droits d’utilisation des produits sont déterminés par le statut de la Software Assurance pour Core CAL Suite. Si la couverture offerte par le Software Assurance est périmée, les droits d’accès via des licences perpétuelles sont déterminés en fonction des droits d’utilisation des produits qui étaient en effet à la fin de la couverture. Au 1er octobre 2006, une licence pour la Core CAL Suite avec une couverture Software Assurance active donne des droits équivalents  aux licences suivantes : CAL Windows Server 2003, CAL Exchange Server Standard CAL (précédemment connue sour le nom CAL Exchange Server), CAL Office SharePoint Server Standard (précédemment connue sour le nom CAL SharePoint Portal Server), CML SMS Configuration Manager (qui deviendra bientôt CML System Server Configuration Manager).

Microsoft Core CAL Suite par poste
Core CAL Suite est indépendant des versions. Les droits d’utilisation des produits sont déterminés par le statut de la Software Assurance pour Core CAL Suite. Si la couverture offerte par le Software Assurance est périmée, les droits d’accès via des licences perpétuelles sont déterminés en fonction des droits d’utilisation des produits qui étaient en effet à la fin de la couverture. Au 1er octobre 2006, une licence pour la Core CAL Suite avec une couverture Software Assurance active donne des droits équivalents  aux licences suivantes : CAL Windows Server 2003, CAL Exchange Server Standard CAL (précédemment connue sour le nom CAL Exchange Server), CAL Office SharePoint Server Standard (précédemment connue sour le nom CAL SharePoint Portal Server), CML SMS Configuration Manager (qui deviendra bientôt CML System Server Configuration Manager).

Microsoft® CRM 3.0 External Connector
· Migration de CRM 1.2 vers CRM 3.0 :

Les clients de CRM 1.2 ayant une SA active sur une des licences ci-dessous au 1er décembre 2005 sont éligibles pour mettre à niveau leurs produits vers les versions CRM 3.0 correspondantes, selon les tableaux ci-dessous. Chaque licence CRM 1.2 correspond à une licence CRM 3.0.

	CAL CRM 1.2
	AE, Select
	Open, Open Value

	CAL CRM 1.2 Sales Professional (Licence utilisateur)
	CAL CRM 3.0 Professional 
	CAL CRM 3.0 Professional 

Ou

CAL CRM 3.0 Small Business 

	CAL CRM 1.2 Sales Standard (Licence utilisateur)
	CAL CRM 3.0 Professional 
	CAL CRM 3.0 Professional 

Ou

CAL CRM 3.0 Small Business 

	CAL CRM 1.2 Service Professional (Licence utilisateur)
	CAL CRM 3.0 Professional 
	CAL CRM 3.0 Professional 

Ou

CAL CRM 3.0 Small Business 

	CAL CRM 1.2 Service Standard (Licence utilisateur)
	CAL CRM 3.0 Professional 
	CAL CRM 3.0 Professional 

Ou

CAL CRM 3.0 Small Business 

	CAL CRM 1.2 Suite Professional (Licence utilisateur)
	CAL CRM 3.0 Professional 
	CAL CRM 3.0 Professional 

Ou

CAL CRM 3.0 Small Business 

	CAL CRM 1.2 Suite Standard (Licence utilisateur)
	CAL CRM 3.0 Professional 
	CAL CRM 3.0 Professional 

Ou

CAL CRM 3.0 Small Business 


	Licences de modules CRM
	AE, Select
	Open, Open Value

	CRM 1.2 Sales Module
	CRM 3.0 Professional Edition
	CRM 3.0 Professional Edition

Ou

CRM 3.0 Small Business Edition

	CRM 1.2 Customer Service Module
	CRM 3.0 Professional Edition
	CRM 3.0 Professional Edition

Ou

CRM 3.0 Small Business Edition

	CRM 1.2 Suite Module
	CRM 3.0 Professional Edition
	CRM 3.0 Professional Edition

Ou

CRM 3.0 Small Business Edition


Si le client a le choix entre les éditions CRM 3.0 Professional et Small Business, il doit choisir les CAL correspondantes CRM 3.0.

Les clients SA qui ont acheté CRM 1.2 dans le cadre de la promotion « CRM 1.2 Pricing for Small Business » ne peuvent accéder qu’à la mise à jour CRM 3.0 Small Business Edition et aux CAL CRM 3.0 Small Business.

Microsoft® CRM Application Integration 1.2 

· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1. 

Microsoft® CRM Customer Service Module 1.2
· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1. 

Microsoft® CRM Customer Service Pro User
· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1. 

Microsoft® CRM Customer Service Standard User 

· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1. 

Microsoft® CRM Sales Module
· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1. 

Microsoft® CRM Sales Pro User 

· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1. 

· Intégration de Microsoft CRM 1.2 vers Microsoft Great Plains 7.0 & 7.5
Un exemplaire licencié de l’intégration de Microsoft CRM 1.2 dans Microsoft Great Plains 7.0 & 7.5 est disponible dans tout produit Microsoft CRM licencié dans le cadre d'une licence en volume. Les clients Microsoft CRM possédant des licences Sales Professional ou Suite Professional User doivent commander la licence gratuite Microsoft Great Plains. La commande de cette licence est nécessaire pour ajouter une licence Integration User au compte de l'entreprise et permettre ainsi l'intégration. Un client Microsoft CRM doit enregistrer son logiciel sur le site Web d'enregistrement Microsoft Business Solutions ; il recevra alors une clé de produit qui déverrouillera son logiciel.

Microsoft® CRM Sales Standard User 

· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1. 

Microsoft® CRM Suite Module 

· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1. 

Microsoft® CRM Suite Pro User  

· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1. 

· Intégration de Microsoft CRM 1.2 vers Microsoft Great Plains 7.0 & 7.5
Un exemplaire licencié de l’intégration de Microsoft CRM 1.2 dans Microsoft Great Plains 7.0 & 7.5 est disponible dans tout produit Microsoft CRM licencié dans le cadre d'une licence en volume. Les clients Microsoft CRM possédant des licences Sales Professional ou Suite Professional User doivent commander la licence gratuite Microsoft Great Plains. La commande de cette licence est nécessaire pour ajouter une licence Integration User au compte de l'entreprise et permettre ainsi l'intégration. Un client Microsoft CRM doit enregistrer son logiciel sur le site Web d'enregistrement Microsoft Business Solutions ; il recevra alors une clé de produit qui déverrouillera son logiciel.

Microsoft® CRM Suite Standard User  

· Migration vers une licence en volume 
Consultez l’annexe 1.
CAL (Licence d’accès client) Microsoft® Exchange version 2003
· CAL Exchange – Éligibilité à la Software Assurance

Les clients détenant une CAL BackOffice inscrite actuellement au Forfait Mise à Jour ont le droit d’inscrire la CAL Exchange par utilisateur à la Software Assurance de la CAL Exchange. Reportez-vous à l’annexe 1 pour plus de détails.

· Droit de migration vers des CAL Core Utilisateur pour les clients Accord Entreprise et les autres clients Software Assurance 

Le droit de migration vers des CAL Utilisateur s’applique aux clients dont la Software Assurance (ou toute autre couverture Mise à jour) pour la CAL Core est en vigueur au 1er septembre 2003. Voir « Erreur ! Source du renvoi introuvable. » au début des Conditions générales de vente des produits Serveurs. Tout client détenant une inscription AE en vigueur au 1er septembre 2003 peut également migrer vers des CAL Utilisateur à partir de n’importe quelle CAL Core Périphérique acquise au titre du système de True Up annuel.

· Droit d’une licence CAL Microsoft® Exchange sur une licence CAL Office Live Communications Server CAL pour les clients Software Assurance de CAL Exchange Server
Pour chaque licence CAL Exchange Server, un client inscrit à un programme de mise à jour (Forfait Mise à jour/SA/AE) au 1er octobre 2003 sera considéré comme ayant une licence CAL pour Office Live Communications Server (LCS). L’accès à LCS via cette CAL sera soumis aux termes et aux conditions de l’accord de licence du client et devra respecter les droits d’utilisation de la CAL LCS. En outre, les clients bénéficieront d’une couverture SA sur les licences CAL LCS accordées par cette offre. Cette couverture expire à la fin de la couverture de la licence CAL Exchange Server sous-jacente. Les clients pourront renouveler séparément les SA pour les CAL LCS à la fin de la période de couverture initiale.

· Promotion CAL Exchange Server 2003 et CAL Windows Server 2003 CAL pour les clients Select

Du 1er novembre 2005 au 30 juin 2006, les clients Select sont éligibles pour acquérir à la fois une CAL Windows Server 2003 et une L&SA pour Exchange Server 2003. Cela leur permet de réaliser des économies par rapport à l’acquisition d’une L&SA pour chaque CAL individuelle.

Microsoft Exchange Hosted Filtering
· Pour connaître le niveau de service de ce service en ligne, veuillez visiter http://admin.global.frontbridge.com et cliquez sur l’onglet Resource Center de la page News. Vous devez ouvrir une session pour accéder à cette page. Si vous avez déjà acquis le service mais n’avez pas accès au Resource Center, veuillez contacter votre administrateur pour ce service. Si vous n’avez pas déjà acquis ce service, veuillez contacter votre revendeur ou votre responsable de compte chez Microsoft.

Microsoft® Exchange Server Standard version 2003
· Exchange Server – Éligibilité à la Software Assurance

Les clients ayant acquis une licence du Small Business Server 2000 Migration Pack chez un revendeur ont le droit d’inscrire Exchange Server Standard à la Software Assurance dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits.

· Droit d’une licence Microsoft® Exchange Server Standard version 2003 sur une licence Office Live Communications Server pour les clients Software Assurance de Exchange Server
Pour chaque licence Exchange Server Standard Edition, un client inscrit à un programme de mise à jour (Forfait Mise à jour/SA/AE) au 1er octobre 2003 sera considéré comme ayant une licence pour Office Live Communications Server (LCS). L’accès à LCS via cette licence sera soumis aux termes et aux conditions de l’accord de licence du client et devra respecter les droits d’utilisation de la licence LCS. En outre, les clients bénéficieront d’une couverture SA sur les licences LCS accordées par cette offre. Cette couverture expire à la fin de la couverture de la licence Exchange Server sous-jacente. Les clients pourront renouveler séparément les SA pour les LCS à la fin de la période de couverture initiale.

Microsoft® Exchange Server Enterprise version 2003
· Droit d’une licence Microsoft® Exchange Server Enterprise sur une licence Office Live Communications Server pour les clients Software Assurance de Exchange Server
Pour chaque licence Exchange Server Enterprise Edition, un client inscrit à un programme de mise à jour (Forfait Mise à jour/SA/AE) au 1er octobre 2003 sera considéré comme ayant une licence pour Office Live Communications Server (LCS). L’accès à LCS via cette licence sera soumis aux termes et aux conditions de l’accord de licence du client et devra respecter les droits d’utilisation de la licence LCS. En outre, les clients bénéficieront d’une couverture SA sur les licences LCS accordées par cette offre. Cette couverture expire à la fin de la couverture de la licence Exchange Server sous-jacente. Les clients pourront renouveler séparément les SA pour les LCS à la fin de la période de couverture initiale.

Microsoft® Exchange Server Enterprise 2003 Managed Exchange Promotion (Promotion d’échange de Microsoft® Exchange Server Enterprise 2003)
· Les clients Open, Select et AE ayant acquis des licences Exchange Server 2003 Standard ou Enterprise Edition, et une licence OML (Operations Management License) pour Microsoft Operations Manager (MOM) 2005 peuvent acquérir un nombre identique de licences pour MOM 2005 dans le cadre de la promotion d'échange d’Exchange Server 2003 se déroulant du 1er mars 2006 au 31 août 2006.

Microsoft® Forefront Security Suite
· Forefront Security Suite n’a pas de version et les droits d’utilisation du produit sont ceux qui s’appliquent pendant la couverture Software Assurance de l’Enterprise CAL Suite correspondante. Dans le cadre de l’Enterprise CAL Suite uniquement, une souscription à Forefront Security Suite se compose au départ d’une couverture pour les services suivants : Forefront Client Security (disponible en 2007), Forefront Security for Exchange Server (disponible en décembre 2006), Forefront Security for SharePoint Server (disponible en décembre 2006), Forefront Security for Office Communications Server (disponible en 2007) et Exchange Hosted Filtering.

Microsoft® Host Integration Server Standard Edition 2004
· Migration de Host Integration Server 2000 vers Host Integration Server 2004

Pour chaque licence Host Integration Server 2000 qu’un client de licence en volume a inscrite dans un programme de mise à jour (Forfait Mise à jour, Accord Entreprise, SA, L&SA) au 1er août 2004, le client a le droit d’utiliser Host Integration Server 2004 Standard Edition ou Host Integration Server Enterprise Edition sur un (1) processeur à la place de Host Integration Server 2000. Le droit d’utiliser Host Integration Server 2004 expire lorsque le droit d’utiliser la copie correspondante de Host Integration Server 2000 expire. À la fin du programme de mise à jour pour Host Integration Server, le client peut renouveler sa protection de mise à jour uniquement pour l’édition de Host Integration Server qui a été sélectionnée pour la migration.

· Droit de rétrogradation de Host Integration Server 2004 Standard Edition

Le client de licence en volume qui possède une licence pour Host Integration Server 2004 Standard Edition peut utiliser n’importe quelle version précédente de Host Integration Server sur un seul processeur, y compris Host Integration Server 2000.

· Éligibilité de Host Integration Server 2004 à la Software Assurance

Les clients qui possèdent une licence CAL BackOffice actuellement inscrite dans un Forfait Mise à jour peuvent inscrire Host Integration Server à la Software Assurance. Reportez-vous à l'annexe 1 pour obtenir des informations complémentaires.

Microsoft® Host Integration Server Enterprise Edition 2004
· Migration de Host Integration Server 2000 vers Host Integration Server 2004

Pour chaque licence Host Integration Server 2000 qu’un client de licence en volume a inscrite dans un programme de mise à jour (Forfait Mise à jour, Accord Entreprise, SA, L&SA) au 1er août 2004, le client a le droit d’utiliser Host Integration Server 2004 Standard Edition ou Host Integration Server Enterprise Edition sur un (1) processeur à la place de Host Integration Server 2000. Le droit d’utiliser Host Integration Server 2004 expire lorsque le droit d’utiliser la copie correspondante de Host Integration Server 2000 expire. À la fin du programme de mise à jour pour Host Integration Server, le client peut renouveler sa protection de mise à jour uniquement pour l’édition de Host Integration Server qui a été sélectionnée pour la migration.

· Droit de rétrogradation de Host Integration Server 2004 Standard Edition

Le client de licence en volume qui possède une licence pour Host Integration Server 2004 Enterprise Edition peut utiliser n’importe quelle version précédente de Host Integration Server sur un seul processeur, y compris Host Integration Server 2000.

· Éligibilité de Host Integration Server 2004 à la Software Assurance

Les clients qui possèdent une licence CAL BackOffice actuellement inscrite dans un Forfait Mise à jour peuvent inscrire Host Integration Server à la Software Assurance. Reportez-vous à l'annexe 1 pour obtenir des informations complémentaires.

Microsoft® Internet Security and Acceleration (ISA) Server Standard Edition 2004
· Pour chaque exemplaire de la licence de Proxy Server inscrit au Forfait Mise à Jour d’ISA Server Standard, le client peut utiliser à la place, sur un seul processeur de serveur, un exemplaire de la version la plus récente d’ISA Server rendue disponible durant la validité dudit Forfait Mise à Jour. L’utilisation d’ISA Server est soumise, si les droits d’utilisation d’ISA Server l’exigent, à la détention d’une licence distincte pour chaque processeur supplémentaire du même serveur.

· Éligibilité d’ISA Server 2004 à la Software Assurance

Les clients qui possèdent une licence CAL BackOffice actuellement inscrite dans un Forfait Mise à jour peuvent inscrire ISA Server à la Software Assurance. Reportez-vous à l'annexe 1 pour obtenir des informations complémentaires.

Microsoft® Learning Solutions eLearn Business Skills
· Pour un client qui commande des services en ligne après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour une inscription indirecte) pour des licences souscription est calculé au prorata du nombre de mois restants jusqu’au prochain anniversaire du contrat correspondant. Par la suite, le client (ou son revendeur pour une inscription indirecte) sera facturé pour ces services à chaque date anniversaire. Même si le contrat dit le contraire, le client doit commander les souscriptions aux services en ligne dans le mois qui suit la première utilisation.

Microsoft® Learning Solutions eLearn IW - 1 code d’accès par mois (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Tous les codes d’accès sont fournis à l’avance et peuvent être activés à n’importe quel moment avant l’expiration de l’inscription du client. Les codes d’accès expirent 12 mois après l’activation par l’utilisateur. Les codes d’accès qui ne sont pas activés expirent au terme de l'inscription du client.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions eLearn IW - 10 codes d’accès par mois (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Tous les codes d’accès sont fournis à l’avance et peuvent être activés à n’importe quel moment avant l’expiration de l’inscription du client. Les codes d’accès expirent 12 mois après l’activation par l’utilisateur. Les codes d’accès qui ne sont pas activés expirent au terme de l'inscription du client.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech - 1 code d’accès par mois (Services SL) 

· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Tous les codes d’accès sont fournis à l’avance et peuvent être activés à n’importe quel moment avant l’expiration de l’inscription du client. Les codes d’accès expirent 12 mois après l’activation par l’utilisateur. Les codes d’accès qui ne sont pas activés expirent au terme de l'inscription du client.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech - 10 codes d’accès par mois (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Tous les codes d’accès sont fournis à l’avance et peuvent être activés à n’importe quel moment avant l’expiration de l’inscription du client. Les codes d’accès expirent 12 mois après l’activation par l’utilisateur. Les codes d’accès qui ne sont pas activés expirent au terme de l'inscription du client.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions eLearn Tech - 30 codes d’accès par mois (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Tous les codes d’accès sont fournis à l’avance et peuvent être activés à n’importe quel moment avant l’expiration de l’inscription du client. Les codes d’accès expirent 12 mois après l’activation par l’utilisateur. Les codes d’accès qui ne sont pas activés expirent au terme de l'inscription du client.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions eReference Developer Services (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions eReference Helpdesk Services (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions eReference IT Pro Services (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions eReference Tech IT Pro & Developer Services (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions MCP – 1 bon pour examen/mois (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions MCP - 5 bons pour examens/mois (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions MCP - 25 bons pour examens/mois (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Tous les bons de formation sont livrés ensemble et peuvent être utilisés à n’importe quel moment avant le terme de l’inscription du client. 

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

Microsoft® Learning Solutions MCP - 50 bons pour examens/mois (Services SL)
· Pour un client qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Tous les bons de formation sont livrés ensemble et peuvent être utilisés à n’importe quel moment avant le terme de l’inscription du client. 

· Ce service est actuellement disponible aux États-Unis. Il sera disponible pour la zone EMEA en octobre 2005, et en Amérique latine et dans la région Asie – Pacifique en janvier 2006.

MapPoint Web Services Professional (Services SL)
En raison des limitations en termes de support et de langue pour ce service en ligne, les licences Microsoft MapPoint Web Service sont actuellement uniquement disponibles en Allemagne, en Australie, en Autriche, au Canada, aux États-Unis, en Espagne, en France, en Italie, au Japon, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni, en Suède et en Suisse.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

MapPoint Web Services Standard par utilisateur (Services SL)
En raison des limitations en termes de support et de langue pour ce service en ligne, les licences Microsoft MapPoint Web Service sont actuellement uniquement disponibles en Allemagne, en Australie, en Autriche, au Canada, aux États-Unis, en Espagne, en France, en Italie, au Japon, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni, en Suède et en Suisse.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Les services standards SL donnent accès aux méthodes de recherche et d’affichage suivantes :

· Méthodes de recherche : Find, FindAddress, FindByProperty, FindById, FindNearRoute, FindNearby GetLocationInfo, ParseAddress.

· Méthodes d'affichage : GetMap.

MapPoint Web Services Standard (User SL)
· En raison des limitations en termes de support et de langue pour ce service en ligne, les licences Microsoft MapPoint Web Service sont actuellement uniquement disponibles en Allemagne, en Australie, en Autriche, au Canada, aux États-Unis, en Espagne, en France, en Italie, au Japon, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni, en Suède et en Suisse.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

MapPoint Web Services Standard – Ajout de 1M transactions (Add-on SL)
· En raison des limitations en termes de support et de langue pour ce service en ligne, les licences Microsoft MapPoint Web Service sont actuellement uniquement disponibles en Allemagne, en Australie, en Autriche, au Canada, aux États-Unis, en Espagne, en France, en Italie, au Japon, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni, en Suède et en Suisse.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Transactions facturables : les transactions facturables sont celles qui utilisent n’importe quelle fonction parmi celles du service en ligne : Find, FindAddress, FindByProperty, FindById, FindNearRoute, FindNearby, GetLocationInfo, ParseAddress, GetMap, CalculateRoute, CalculateSimpleRoute, ainsi que les versions ultérieures décrites dans le kit de développement logiciel du service en ligne. Un client accumule le nombre spécifié de transactions chaque mois et ce nombre peut être utilisé à n’importe quel moment jusqu’à la date anniversaire de la date effective d’inscription. Le client peut dépasser le nombre de transactions accumulé dans un mois tant que 1) le nombre de transactions en excès ne dépasse pas 200 % des transactions accumulées tout au long d’une année quelconque de son contrat, et 2) il achète durant l’année suivante de son inscription, des transactions additionnelles pour couvrir les transactions en excès.

MapPoint Web Services Standard – Ajout de 100k transactions (Add-on SL)
· En raison des limitations en termes de support et de langue pour ce service en ligne, les licences Microsoft MapPoint Web Service sont actuellement uniquement disponibles en Allemagne, en Australie, en Autriche, au Canada, aux États-Unis, en Espagne, en France, en Italie, au Japon, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni, en Suède et en Suisse.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

· Transactions facturables : les transactions facturables sont celles qui utilisent n’importe quelle fonction parmi celles du service en ligne : Find, FindAddress, FindByProperty, FindById, FindNearRoute, FindNearby, GetLocationInfo, ParseAddress, GetMap, CalculateRoute, CalculateSimpleRoute, ainsi que les versions ultérieures décrites dans le kit de développement logiciel du service en ligne. Un client accumule le nombre spécifié de transactions chaque mois et ce nombre peut être utilisé à n’importe quel moment jusqu’à la date anniversaire de la date effective d’inscription. Le client peut dépasser le nombre de transactions accumulé dans un mois tant que 1) le nombre de transactions en excès ne dépasse pas 200 % des transactions accumulées tout au long d’une année quelconque de son contrat, et 2) il achète durant l’année suivante de son inscription, des transactions additionnelles pour couvrir les transactions en excès.

MSN Encarta Éducation (Services SL)
· MSN Encarta Éducation est disponible en sept langues : hollandais, anglais, français, allemand, italien, japonais et espagnol. 

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.
MSN Encarta Éducation (User SL)
· MSN Encarta Éducation est disponible en sept langues : hollandais, anglais, français, allemand, italien, japonais et espagnol. 

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.
MSN Encarta Premium (Services SL)
· MSN Encarta Premium est disponible en sept langues : hollandais, anglais, français, allemand, italien, japonais et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

MSN Encarta Premium (User SL)
· MSN Encarta Premium est disponible en sept langues : hollandais, anglais, français, allemand, italien, japonais et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Microsoft® Office Live Communications Server Standard Edition version 2005
· Mise à jour de Microsoft® Office Live Communications Server pour les clients Software Assurance Exchange et LCS Standard Edition

Un client qui possède LCS 2005 Standard Edition avec une couverture Software Assurance peut acquérir une licence Step-Up LCS 2005 Enterprise pour chaque licence LCS 2005 Standard Edition couverte par une Software Assurance. Un client peut acquérir la licence Step-Up LCS 2005 Enterprise pour faire migrer LCS 2005 Standard Edition vers LCS 2005 Enterprise Edition tout en maintenant sa couverture Software Assurance. Pour obtenir des informations complémentaires sur les licences Step-Up Enterprise Editions, veuillez visiter la page : http://www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.mspx 

· Droit pour Office Live Communications Server par licence Microsoft® Exchange Server Standard version 2003 pour les clients Software Assurance Exchange
Pour chaque licence Exchange Server Standard Edition inscrite dans un plan de mise à jour (Forfait Mise à jour, SA ou Accord Entreprise) au 1er octobre 2003, le client bénéficie d’une licence pour Office Live Communications Server Standard Edition (LCS). L’accès à LCS dans le cadre de cette licence est régi par les termes du contrat de licence du client et par les droits d’utilisation de LCS. De plus, le client bénéficiera de la couverture Software Assurance sur les licences LCS fournies par cette offre. Cette couverture expirera à la fin de la couverture de la licence Exchange Server associée. Le client pourra renouveler la SA pour LCS de façon séparée, à la fin de la couverture initiale. Cela implique que si un client renouvelle son contrat après le 1er octobre 2003, n’inclut pas la couverture Software Assurance sur les licences LCS obtenues et ne renouvelle pas sa couverture SA pour LCS, il ne bénéficie plus de mise à jour sur LCS. Ce chemin de migration ne s’applique pas à une couverture pour les mises à jour acquise après le 1er octobre 2003.

Microsoft® Office Live Communications Server 2005 – licence par poste
· Promotion Core CAL et CAL Office Live Communications Server 2005 pour les clients Select et Open

Du 1er novembre 2005 au 30 juin 2007, les clients Select et Open sont éligibles pour acquérir à la fois une Core CAL et une CAL L&SA pour for Office Live Communications Server 2005. Cela leur permet de réaliser des économies par rapport à l’acquisition d’une L&SA pour chaque CAL individuelle

Microsoft® Office Live Communications Server 2005 – licence par utilisateur
· Promotion Core CAL et CAL Office Live Communications Server 2005 pour les clients Select et Open

Du 1er novembre 2005 au 30 juin 2007, les clients Select et Open sont éligibles pour acquérir à la fois une Core CAL et une CAL L&SA pour Office Live Communications Server 2005. Cela leur permet de réaliser des économies par rapport à l’acquisition d’une L&SA pour chaque CAL individuelle.

Microsoft® Office Live Communications Server, connectivité PIC (Public Instant Messaging), licence Services
· La connexion de Microsoft Office aux messageries instantanées publiques nécessite l’installation de Live Communications Server (LCS) 2005 SP1 avec sa licence. LCS SP1 sera disponible dans 8 langues : chinois traditionnel, chinois simplifié, anglais, français, allemand, japonais, coréen et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Consultez la page concernant la confidentialité des services en ligne pour savoir comment nous collectons et utilisons vos informations : https://www.livemeeting.com/LCSVL/pspublicim.html
Microsoft® Office Live Communications Server, connectivité PIC (Public Instant Messaging), licence Utilisateur
· La connexion de Microsoft Office aux messageries instantanées publiques nécessite l’installation de Live Communications Server (LCS) 2005 SP1 avec sa licence. LCS SP1 sera disponible dans 8 langues : chinois traditionnel, chinois simplifié, anglais, français, allemand, japonais, coréen et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Microsoft® Office Live Meeting Professional Services
· Depuis avril 2005, Microsoft Office Live Meeting est disponible dans les langues suivantes : anglais, chinois traditionnel, chinois simplifié, français, allemand, japonais, coréen et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Microsoft® Office Live Meeting Professional User
· Depuis avril 2005, Microsoft Office Live Meeting est disponible dans les langues suivantes : anglais, chinois traditionnel, chinois simplifié, français, allemand, japonais, coréen et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Microsoft® Office Live Meeting Room 50 Person Add On
· Depuis avril 2005, Microsoft Office Live Meeting est disponible dans les langues suivantes : anglais, chinois traditionnel, chinois simplifié, français, allemand, japonais, coréen et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Microsoft® Office Live Meeting Room 100 Person Add On
· Depuis avril 2005, Microsoft Office Live Meeting est disponible dans les langues suivantes : anglais, chinois traditionnel, chinois simplifié, français, allemand, japonais, coréen et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Microsoft® Office Live Meeting Room 250 Person Add On
· Depuis avril 2005, Microsoft Office Live Meeting est disponible dans les langues suivantes : anglais, chinois traditionnel, chinois simplifié, français, allemand, japonais, coréen et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Microsoft® Office Live Meeting Room 500 Person Add On
· Depuis avril 2005, Microsoft Office Live Meeting est disponible dans les langues suivantes : anglais, chinois traditionnel, chinois simplifié, français, allemand, japonais, coréen et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Microsoft® Office Live Meeting Room 1000 Person Add On
· Depuis avril 2005, Microsoft Office Live Meeting est disponible dans les langues suivantes : anglais, chinois traditionnel, chinois simplifié, français, allemand, japonais, coréen et espagnol.

· Pour un client Entreprise qui passe commande pour Online Services après sa commande initiale, le prix (ou le prix de référence pour les inscriptions indirectes) de la nouvelle licence d’abonnement pour l’année en cours sera calculée au prorata du nombre de mois restant à courir jusqu’au prochain anniversaire de la date d’inscription effective. Par la suite, le client (ou le revendeur dans le cas d’une inscription indirecte) sera facturé pour cette licence à chaque date anniversaire. Sauf mention contraire dans son contrat Accord Entreprise, le client Entreprise doit commander ses licences pour Online Services dans le mois où ces souscriptions sont utilisées pour la première fois. Le client ne peut pas passer une commande True Up pour des licences additionnelles.

Microsoft® Operations Manager Server Enterprise Edition 2005
Les clients peuvent utiliser le logiciel SQL Server, licencié avec System Management Server 2003 with SQL Server 2000 Technology, avec leurs copies sous licence de Microsoft Operations Manager 2005, dans le cadre de la gestion de leur parc matériel.

· Chemin de migration pour les clients Microsoft Operations Manager (MOM) 2000 qui bénéficient d'un programme de mise à jour

Les clients MOM possédant des licences MOM 2000 Base et MOM 2000 Application Management Pack (AMP) inscrites dans un programme de mise à jour (Forfait Mise à jour, Software Assurance ou Accord Entreprise) au 1er octobre 2004 peuvent faire migrer leur produit vers MOM 2005.

· Chaque licence MOM 2000 Base peut être mise à jour en une licence MOM 2005 Server ou en une licence MOM 2005 OML.  

· Chaque licence MOM 2000 AMP peut être mise à jour en une licence MOM 2005 Server ou en une licence MOM 2005 OML.

· Droit de rétrogradation de Microsoft Operations Manager (MOM) 2005 vers MOM 2000

Un client MOM 2005 qui exerce son droit de rétrogradation et installe MOM 2000 est lié aux droits d’utilisation et au modèle de licence de MOM 2005.

· Une licence MOM 2005 Server est nécessaire pour chaque serveur de gestion, quel que soit le nombre de processeurs sur le serveur.

· Une licence MOM 2005 OML est nécessaire pour chaque système géré, indépendamment du nombre de processeurs du système géré.

· Aucune licence n’est requise pour les Application Management Pack (packs d’administration d’application).

Microsoft® Operations Manager Server Enterprise Edition 2005 with SQL Tech 2005
Veuillez noter que la technologie SQL Server 2005 incluse dans cette offre est l’édition SQL Server 2005 Standard Édition.

· Chemin de migration pour les clients Microsoft Operations Manager (MOM) 2000 qui bénéficient d'un programme de mise à jour

Les clients MOM possédant des licences MOM 2000 Base et MOM 2000 Application Management Pack (AMP) inscrites dans un programme de mise à jour (Forfait Mise à jour, Software Assurance ou Accord Entreprise) au 1er octobre 2004 peuvent faire migrer leur produit vers MOM 2005.

· Chaque licence MOM 2000 Base peut être mise à jour en une licence MOM 2005 Server ou en une licence MOM 2005 OML.  

· Chaque licence MOM 2000 AMP peut être mise à jour en une licence MOM 2005 Server ou en une licence MOM 2005 OML.

· Droit de rétrogradation de Microsoft Operations Manager (MOM) 2005 with SQL Technology vers MOM 2000 with SQL Technology

Un client MOM 2005 with SQL Technology qui exerce son droit de rétrogradation et installe MOM 2000 with SQL Technology est lié aux droits d’utilisation et au modèle de licence de MOM 2005 with SQL Technology.

· Une licence MOM 2005 Server est nécessaire pour chaque serveur de gestion, quel que soit le nombre de processeurs sur le serveur.

· Une licence MOM 2005 OML est nécessaire pour chaque système géré, indépendamment du nombre de processeurs du système géré.

· Aucune licence n’est requise pour les Application Management Pack (packs d’administration d’application).

Microsoft® Enterprise Operations Management License (OML) 2005
· Les licences de gestion des systèmes pour Microsoft Operations Management Server sont nommées Operations Management Licenses (OML) à partir du 1er octobre 2004. Cette nomenclature reprend les caractéristiques de gestion de systèmes fournies par MOM 2005. Le schéma de licence MOM 2005 sera aligné avec SMS 2003 ; il sera différent du modèle actuel en vigueur pour MOM 2000 par processeur.  

Pour obtenir des informations complémentaires sur MOM 2005, veuillez visiter les pages http://www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.mspx et http://www.microsoft.com/mom/default.mspx
· Chemin de migration pour les clients Microsoft Operations Manager (MOM) 2000 qui bénéficient d'un programme de mise à jour

Les clients MOM possédant des licences MOM 2000 Base et MOM 2000 Application Management Pack (AMP) inscrites dans un programme de mise à jour (Forfait Mise à jour, Software Assurance ou Accord Entreprise) au 1er octobre 2004 peuvent faire migrer leur produit vers MOM 2005.

· Chaque licence MOM 2000 Base peut être mise à jour en une licence MOM 2005 Server ou en une licence MOM 2005 OML.  

· Chaque licence MOM 2000 AMP peut être mise à jour en une licence MOM 2005 Server ou en une licence MOM 2005 OML.

Licence CAL Microsoft® Project Server version 2003 pour Windows 

· Chemin de migration Software Assurance pour Project Standard

Les clients qui possèdent une Software Assurance (Forfait Mise à Jour/SA/L&SA) pour Project Standard au 1er septembre 2003 peuvent utiliser la version Project Professional 2003. Le droit d’utiliser la version Project Professional remplace le droit d’utiliser la version autonome. Ce droit ne s’applique pas aux systèmes qui ne sont pas couverts par la Software Assurance pour Project Standard durant cette période. Le droit d'utiliser la version Project Professional expire à la fin de la licence Project Standard sous-jacente. Le client doit alors renouveler sa SA pour Project Standard.

Microsoft® Services for Unix version 3.0
· Licences de Services for Unix version 3.0 – Droit d’utilisation d’une version antérieure
Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence de Services for Unix 3.0 ont le droit d’exécuter à la place de Services for Unix 3.0 toute version antérieure de Services for Unix, y compris Interix 2.2.

Microsoft® SharePoint™ Portal version 2003 – Licence CAL par utilisateur 

· Droit de migration vers des CAL Utilisateurs SharePoint Portal Server pour les clients Accord Entreprise et les autres clients Software Assurance 

Le droit de migration vers des CAL Utilisateur s’applique aux clients dont la Software Assurance (ou toute autre couverture Mise à jour) pour les CAL SharePoint Portal Server est en vigueur au 1er septembre 2003. Consultez l’annexe 1. Tout client détenant une inscription AE en vigueur au 1er septembre 2003 peut également migrer vers des CAL Utilisateur à partir de n’importe quelle CAL SharePoint Portal Server acquise au titre du système de « true-up » annuel.

Microsoft® SharePoint™ Portal Server version 2003 

Droits sur SQL Server STD 2000 pour la SA SharePoint Portal Server 
Pour chaque licence de SharePoint Portal Server (SPS) qu’un client d’une licence en volume a inscrit dans une protection de mise à niveau (Forfait Mise à jour, SA ou AE) au 1er septembre 2003, le client a le droit d’utiliser SQL Server 2000 Standard (“SQL Server”) sur 1 ou 2 processeurs. Dans le cadre de cette offre, SQL Server peut fonctionner au maximum sur 20 processeurs. Un tel usage de SQL Server ne peut s’effectuer que dans le cadre de SPS 2003 ; aucun autre emploi de SQL Server n’est autorisé. SQL Server étant licencié par processeur, les CAL SQL ne sont pas nécessaires dans le cadre de cette offre pour accéder à SQL Server. Le droit d’utiliser SQL Server dans le cadre de cette offre expire à la fin du droit de l’utilisateur d’exploiter la copie correspondante de SPS 2003. L’utilisation de SQL Server dans le cadre de cette offre est soumise aux droits d’utilisation du produit SQL Server et aux termes et conditions du contrat de licence en volume.

En outre, pour chaque licence SharePoint Portal Server qu’un client d’une licence en volume a inscrite dans une protection de mise à jour (Forfait Mise à jour, SA ou AE) au 1er septembre 2003, le client peut acquérir jusqu’à 2 licences processeur migration SA SQL Server Standard SPS 2001 avec Software Assurance. Les clients éligibles peuvent obtenir jusqu’à 20 licences processeur dans le cadre de cette offre. Cette offre n’est pas disponible pour les licences sans Software Assurance. Ces offres ne s’appliquent pas aux licences SPS inscrites pour la première fois dans une protection de mise à jour après le 31 août 2003.

Microsoft® Small Business Server 2003 R2 Standard (avec 5 clients)
· Droits de migration de la SA Small Business Server (SBS) 
Les clients qui possèdent au 1er novembre 2003 des copies de SBS inscrites dans une protection de mise à niveau active (Software Assurance (SA), Forfait Mise à jour ou Accord Entreprise) peuvent exécuter Small Business Server 2003 Premium Edition à la place de Small Business Server 2003 Standard Edition. Cette Liste de produits couplée à la preuve de la licence SBS originale et à la protection de mise à niveau prouve le droit de l’utilisateur à utiliser SBS 2003 Premium Edition.

· Impossibilité de séparer les composants de Microsoft Windows Small Business Server

Microsoft Windows Small Business Server se compose de plusieurs produits commercialisés ensemble, sous une même licence. Il est interdit de séparer ces éléments pour les utiliser sur plus d’un système d’exploitation.

· Microsoft Windows Small Business Server 2003 R2 Standard

Une licence pour Microsoft Windows Small Business Server 2003 Standard se compose de Windows Server 2003 SP1 for Small Business Server, Exchange Server 2003, Outlook, Health Monitor, Shared Fax Service and ActiveSync 3.8. 

Microsoft Windows Small Business Server 2003 R2 Premium (avec 5 clients)
· Microsoft Windows Small Business Server 2003 R2 Premium

Une licence pour Microsoft Windows Small Business Server 2003 R2 Premium se compose des éléments suivants : Windows Server 2003 SP1 for Small Business Server, Exchange Server 2003, Outlook, Health Monitor, Shared Fax Service et ActiveSync 3.8, SQL Server 2005 Workgroup Edition, et Internet Security and Acceleration (ISA) Server 2004 Standard Edition.

· Impossibilité de séparer les composants de Microsoft Windows Small Business Server

Microsoft Windows Small Business Server se compose de plusieurs produits proposés sous une seule licence. Ces produits ne peuvent pas être séparés pour être utilisés sur plus d’un seul système d’exploitation.

Microsoft Speech Server Standard Edition R2
· Seuls les clients possédant une licence pour Speech Server Standard Edition 2004 avec une couverture Software Assurance active sont éligibles pour la mise à jour vers Speech Server Standard Edition 2004 R2.

Microsoft Speech Server Enterprise Edition 2004 R2
· Seuls les clients possédant une licence pour Speech Server Standard Edition 2004 avec une couverture Software Assurance active sont éligibles pour la mise à jour vers Speech Server Enterprise Edition 2004 R2.

Microsoft® SQL Server 2000 CAL utilisateur 
· Promotion pour une migration à partir d’un produit concurrent vers SQL Server 2005

Cette promotion s’applique aux clients migrant vers SQL Server avec Software Assurance, à partir des produits de bases de données suivants : Oracle Enterprise, Oracle Standard, IBM DB2 Enterprise, IBM DB2 Workgroup, Informix, Sybase ASE, Hitachi HiRDB, Fujitsu Synfoware, Natural/Adabas, C/Side, Hyperion Essbase, Business Objects, NCR Teradata, Progress, Centura et Gupta. Cette promotion est valide uniquement pour les licences CAL qui migrent vers SQL Server avec Software Assurance.

Microsoft® SQL Server 2005 Standard Edition 

· Choix du média SQL Server 2005 

Les clients licence en volume qui possèdent des licences SQL Server 2005 ou une Software Assurance sur SQL Server 2005 ont le droit d'installer le logiciel sur n'importe quelle plateforme comme alternative à la plateforme licenciée, en utilisant le média approprié.

· Licence Step-Up de SQL Standard vers Enterprise
Les clients possédant des licences SQL Server 2005 Standard Edition avec couverture Software Assurance peuvent acquérir des licences Step Up SQL Server 2005 Enterprise. La licence Step Up SQL Server 2005 est disponible depuis le 1er décembre 2005. Pour obtenir des informations complémentaires concernant les licences Step Up Enterprise Editions, visitez la page  http://www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.mspx.

· Promotion pour une migration à partir d’un produit concurrent vers SQL Server 2005

Cette promotion s’applique aux clients migrant vers SQL Server avec Software Assurance, à partir des produits de bases de données suivants : Oracle Enterprise, Oracle Standard, IBM DB2 Enterprise, IBM DB2 Workgroup, Informix, Sybase ASE, Hitachi HiRDB, Fujitsu Synfoware, Natural/Adabas, C/Side, Hyperion Essbase, Business Objects et NCR Teradata, Progress, Centura, Cognos, Ingres et Gupta. Cette promotion est valide uniquement pour les licences CAL qui migrent vers SQL Server avec Software Assurance.

Microsoft® SQL Server 2005 Standard Edition – licence 1 processeur
· Choix du média SQL Server 2005 

Les clients licence en volume qui possèdent des licences SQL Server 2005 ou une Software Assurance sur SQL Server 2005 ont le droit d'installer le logiciel sur n'importe quelle plateforme comme alternative à la plateforme licenciée, en utilisant le média approprié.

· Licence Step-Up de SQL Standard vers Enterprise
Les clients possédant des licences SQL Server 2005 Standard Edition avec couverture Software Assurance peuvent acquérir des licences Step Up SQL Server 2005 Enterprise. La licence Step Up SQL Server 2005 est disponible depuis le 1er décembre 2005. Pour obtenir des informations complémentaires concernant les licences Step Up Enterprise Editions, visitez la page  http://www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.mspx.

· Promotion pour une migration à partir d’un produit concurrent vers SQL Server 2005

Cette promotion s’applique aux clients migrant vers SQL Server avec Software Assurance, à partir des produits de bases de données suivants : Oracle Enterprise, Oracle Standard, IBM DB2 Enterprise, IBM DB2 Workgroup, Informix, Sybase ASE, Hitachi HiRDB, Fujitsu Synfoware, Natural/Adabas, C/Side, Hyperion Essbase, Business Objects et NCR Teradata, Progress, Centura, Cognos, Ingres et Gupta. Cette promotion est valide uniquement pour les licences CAL qui migrent vers SQL Server avec Software Assurance.

Microsoft® SQL Server 2005 Enterprise Edition 

· Choix du média SQL Server 2005 

Les clients licence en volume qui possèdent des licences SQL Server 2005 ou une Software Assurance sur SQL Server 2005 ont le droit d'installer le logiciel sur n'importe quelle plateforme comme alternative à la plateforme licenciée, en utilisant le média approprié.

· Promotion pour une migration à partir d’un produit concurrent vers SQL Server 2005

Cette promotion s’applique aux clients migrant vers SQL Server avec Software Assurance, à partir des produits de bases de données suivants : Oracle Enterprise, Oracle Standard, IBM DB2 Enterprise, IBM DB2 Workgroup, Informix, Sybase ASE, Hitachi HiRDB, Fujitsu Synfoware, Natural/Adabas, C/Side, Hyperion Essbase, Business Objects et NCR Teradata, Progress, Centura, Cognos, Ingres et Gupta. Cette promotion est valide uniquement pour les licences CAL qui migrent vers SQL Server avec Software Assurance.

Microsoft SQL Server 2005 Enterprise Edition – licence 1 processeur
· Choix du média SQL Server 2005 

Les clients licence en volume qui possèdent des licences SQL Server 2005 ou une Software Assurance sur SQL Server 2005 ont le droit d'installer le logiciel sur n'importe quelle plateforme comme alternative à la plateforme licenciée, en utilisant le média approprié.

· Promotion pour une migration à partir d’un produit concurrent vers SQL Server 2005

Cette promotion s’applique aux clients migrant vers SQL Server avec Software Assurance, à partir des produits de bases de données suivants : Oracle Enterprise, Oracle Standard, IBM DB2 Enterprise, IBM DB2 Workgroup, Informix, Sybase ASE, Hitachi HiRDB, Fujitsu Synfoware, Natural/Adabas, C/Side, Hyperion Essbase, Business Objects, NCR, Teradata, Progress, Centura, Cognos, Ingres et Gupta. Cette promotion est valide uniquement pour les licences CAL qui migrent vers SQL Server avec Software Assurance.

Microsoft SQL Server 2005 Workgroup Edition – licence 1 processeur
· Licence Step-Up de SQL Workgroup vers Standard
Les clients possédant des licences SQL Server 2005 Workgroup Edition avec couverture Software Assurance peuvent acquérir des licences Step Up SQL Server 2005 Standard. La licence Step Up SQL Server 2005 est disponible depuis le 1er décembre 2005. Pour obtenir des informations complémentaires concernant les licences Step Up Enterprise Editions, visitez la page  http://www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.mspx.

Microsoft SQL Server 2005 Workgroup Edition
· Licence Step-Up de SQL Workgroup vers Standard
Les clients possédant des licences SQL Server 2005 Workgroup Edition avec couverture Software Assurance peuvent acquérir des licences Step Up SQL Server 2005 Standard. La licence Step Up SQL Server 2005 est disponible depuis le 1er décembre 2005. Pour obtenir des informations complémentaires concernant les licences Step Up Enterprise Editions, visitez la page  http://www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.mspx.

Les clients possédant des licences CAL SQL Server 2005 Workgroup avec couverture Software Assurance peuvent acquérir des licences Step Up CAL par utilisateur ou CAL par poste pour SQL Server 2005. La licence Step Up SQL Server 2005 est disponible depuis le 1er décembre 2005. Pour obtenir des informations complémentaires concernant les licences Step Up Enterprise Editions, visitez la page  http://www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.mspx.

Licence CAL pour Microsoft SQL Server 2005 Workgroup
· Licence Step-Up de SQL Workgroup vers Standard
Les clients possédant des licences CAL SQL Server 2005 Workgroup avec couverture Software Assurance peuvent acquérir des licences Step Up CAL par utilisateur ou CAL par poste pour SQL Server 2005. La licence Step Up SQL Server 2005 est disponible depuis le 1er décembre 2005. Pour obtenir des informations complémentaires concernant les licences Step Up Enterprise Editions, visitez la page  http://www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.mspx.

Microsoft® System Center Reporting Manager 2006
· Attribution unique d’une licence pour System Center Reporting Manager 2006 aux possesseurs de licences pour Microsoft Operations Manager 2005 et Systems Management Server 2003

De manière exceptionnelle et unique, nous autorisons les clients qui possèdent une licence Microsoft Operations Manager (MOM) 2005 et Systems Management Server (SMS) 2003 avec une Software Assurance, d’acquérir gratuitement (à part le coût du média et éventuellement des frais de livraison et taxes) une licence pour System Center Reporting Manager 2006. Les clients possédant une couverture Software Assurance active au 1er mai 2006 sur au moins une licence MOM Server 2005 (incluant MOM Server 2005 with SQL Server 2005 Technology) ou SMS Server 2003 (incluant SMS Server 2003 with SQL Server 2005 Technology) sont éligibles pour une licence System Center Reporting Manager 2006 chacun. Les clients peuvent acquérir la couverture Software Assurance sur la licence System Center Reporting Manager 2006 jusqu’au 30 juillet 2006.

Microsoft® Systems Management Server CML 2003 R2
· Les licences par poste pour Systems Management Server, précédemment nommées CAL, se nomment CML (Configuration Management License) à partir du 1er octobre 2004. Cela correspond mieux aux capacités de gestion par poste offertes par SMS 2003. Le modèle de licence pour Microsoft SMS 2003 reste inchangé.

· CAL Systems Management Server version 2.0 – Éligibilité à la Software Assurance
Les clients détenant une licence de BackOffice CAL inscrite au Forfait Mise à Jour ont le droit d’inscrire la CAL Systems Management Server à la Software Assurance dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits.
· CML (Configuration Management License – anciennement CAL) Systems Management Server – Éligibilité au Forfait Mise à Jour
Les clients de programmes de licence en volume détenant une licence CAL de BackOffice Server 2000 ou de BackOffice Server 4.5 ont le droit d’acquérir le Forfait Mise à Jour de la CML Systems Management Server.
Microsoft® Systems Management Server Enterprise Edition 2003 R2 

· Les licences par poste pour Systems Management Server, précédemment nommées CAL, se nomment CML (Configuration Management License) à partir du 1er octobre 2004. Cela correspond mieux aux capacités de gestion par poste offertes par SMS 2003. Le modèle de licence pour Microsoft SMS 2003 reste inchangé.

· Améliorations de la Software Assurance pour Systems Management Server Enterprise Edition

· Systems Management Server 2.0 – Éligibilité à la Software Assurance

Les clients détenant une licence de BackOffice Server inscrite au Forfait Mise à Jour ont le droit d’inscrire Systems Management Server à la Software Assurance dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits. 

· Droit à une licence CML SMS 2003 pour une SA de serveur secondaire SMS

Les clients possédant des licences pour Systems Management Server (SMS) 2003 acquises dans le cadre d’une mise à jour (Forfait Mise à jour/Software Assurance/Accord Entreprise) et déployées sur des serveurs de sites secondaires (selon les droits d'utilisation de SMS 2.0), peuvent les redéployer comme des licences CML (ou CAL) SMS 2003 afin de gérer leurs sites secondaires. Le droit d’utiliser les licences CML SMS dans le cadre de cette offre expire au terme des droits d’utilisation des exemplaires correspondants de SMS 2003. L’utilisation par le client de ces licences CML SMS est soumise aux droits d’utilisation du produit pour SMS 2003 ainsi qu’aux conditions de son contrat de licence en volume.

· Chemin de migration pour les clients SMS possédant des licences SMS inscrites à un programme de mise à jour / une Software Assurance au 1er décembre 2003

Si un client effectue une migration vers une édition autonome de SMS 2003, il doit vérifier qu’il possède une licence Microsoft SQL Server sous la forme soit d'une CAL Serveur soit d’une licence par processeur. Dans les scénarios où Microsoft SQL Server est licencié sous la forme d’une CAL Serveur, une CAL Microsoft SQL Server est nécessaire pour chaque équipement géré par le serveur SMS. Le client peut renouveler la Software Assurance sur SMS avec SQL Server 2000 à l’expiration de la couverture SMS existante.

Microsoft® Systems Management Server Enterprise 2003 R2 with SQL Tech 2005
· Veuillez noter que la technologie SQL Server 2005 incluse dans cette offre est l’édition SQL Server 2005 Standard Édition.

· Chemin de migration pour les clients SMS possédant des licences SMS inscrites à un programme de mise à jour / une Software Assurance au 1er décembre 2003

Si un client effectue une migration vers une édition autonome de SMS 2003, il doit vérifier qu’il possède une licence Microsoft SQL Server sous la forme soit d'une CAL Serveur soit d’une licence par processeur. Dans les scénarios où Microsoft SQL Server est licencié sous la forme d’une CAL Serveur, une CAL Microsoft SQL Server est nécessaire pour chaque équipement géré par le serveur SMS. Le client peut renouveler la Software Assurance sur SMS avec SQL Server 2000 à l’expiration de la couverture SMS existante.

Microsoft® Virtual Server 2005 R2 Enterprise Edition
À partir du 1er mai 2006, et tant qu'il n'existe pas d'indication contraire, les clients de licences en volume peuvent acquérir des licences perpétuelles gratuites (à part éventuellement le coût du média) pour Virtual Server 2005 R2 Enterprise Edition. L’utilisation de Virtual Server dans le cadre de ces licences est soumise aux conditions du contrat de licence du client et des Droits d’utilisation du produit.

CAL Microsoft® Windows Rights Management Server version 1.0
· Licence CAL Windows Rights Management Services (RMS) + SKU Software Assurance pour les clients Core CAL
Cette série de SKU RMS a un prix particulièrement étudié, équivalent à la SA seule. Seuls les clients qui possèdent actuellement des licences Core CAL ou Back Office ont le droit de commander cette offre. Ils reçoivent tous les droits associés à L&SA pour les CAL RMS, tout en réalisant une économie substantielle. Le client peut acquérir autant de CAL RMS qu’il possède de Core CAL.

Microsoft® Windows Server™ 2003 R2 Datacenter Edition
Ce système d’exploitation 64 bits est disponible en anglais et en japonais. L’édition MUI x64 (Multilingual User Interface – interface multilingue) propose l’allemand, le français, l’italien, l’espagnol, le coréen, le chinois simplifié et le chinois traditionnel.

Un client qui acquiert des licences pour des versions localisées de Windows Server 2003 pour lesquelles le média x64 n’est pas encore disponible peut à la place utiliser l’édition MUI Windows Server 2003 x64. Ce droit d’utiliser l’édition MUI est restreint à la langue que le client a licenciée. De façon exceptionnelle, le client peut choisir un autre autre langue dans le cadre de ses droits de changer de langue. Si la langue couverte par la licence be fait pas partie de l’édition MUI, le client doit utiliser une langue de substitution faisant partie de l’édition MUI. Le droit d’utiliser l’édition MUI x64 à la place de la version de la langue sous licence expire lorsque le droit d’utiliser la version licenciée expire. Un client ayant une couverture Software Assurance peut renouveler cette couverture uniquement sur l’édition de la langue licenciée.

CAL par poste Microsoft® Windows Server™ 2003
· Promotion CAL Windows Server 2003 et CAL Exchange Server 2003 pour les clients Select

Du 1er novembre 2005 au 30 juin 2006, les clients Select sont éligibles pour acquérir à la fois une CAL Windows Server 2003 et une CAL L&SA pour Exchange Server 2003. Cela leur permet de réaliser des économies par rapport à l’acquisition d’une L&SA pour chaque CAL individuelle.

CAL par utilisateur Microsoft® Windows Server™ 2003
· Licence d’accès client Windows 2000 Server – Éligibilité à la Software Assurance
Les clients détenant une licence de la CAL BackOffice actuellement inscrite au Forfait Mise à Jour peuvent inscrire la CAL Windows Server à la Software Assurance pour la CAL par utilisateur. Consultez l’annexe 1 pour obtenir des informations complémentaires.

· CAL Windows – Éligibilité au Forfait Mise à Jour

Les clients de programmes de licence en volume détenant une licence de BackOffice Server 2000 ou de BackOffice Server 4.5 ont aussi le droit d’acquérir le Forfait Mise à Jour de la CAL Windows.

· Droit de migration vers des CAL Utilisateur Windows Server pour les clients Accord Entreprise et les autres clients Software Assurance
Le droit de migration vers des CAL Utilisateur s’applique aux clients dont la Software Assurance (ou toute autre couverture Mise à jour) pour les CAL Windows Server est en vigueur au 1er avril 2003. Consultez l’annexe 1. Tout client détenant une inscription AE en vigueur au 1er avril 2003 peut également migrer vers des CAL Utilisateur à partir de n’importe quelle CAL Windows Server acquise au titre du système de « true-up » annuel. 

· CAL Windows Server – Éligibilité à la Software Assurance pour les clients Forfait Mise à Jour BackOffice

Les clients détenant des CAL BackOffice inscrites au Forfait Mise à Jour (ou à une couverture Mise à jour) ont le droit d’inscrire l’un ou l’autre type de CAL Windows Server à la Software Assurance. Consultez l’annexe 1. La Software Assurance doit être commandée dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits.

· Promotion CAL Windows Server 2003 et CAL Exchange Server 2003 pour les clients Select

Du 1er novembre 2005 au 30 juin 2006, les clients Select sont éligibles pour acquérir à la fois une CAL Windows Server 2003 et une CAL L&SA pour Exchange Server 2003. Cela leur permet de réaliser des économies par rapport à l’acquisition d’une L&SA pour chaque CAL individuelle.

Microsoft® Windows Server™ 2003 R2 Standard Edition  

· Éligibilité au média Windows Server 2003 Édition x64 

Les clients de licences en volume qui possèdent des licences Windows Server 2003 ou une Software Assurance sur Windows Server 2003 peuvent installer une version 64 bits de Windows Server 2003 à la place d’une version 32 bits, en utilisant le média de Windows Server 2003 Édition x64. Les clients possédant un contrat actif qui inclut la licence de Windows Server 2003 ou la couverture Software Assurance peuvent commander le média de l’Édition x64.

L’installation de Windows Server 2003 Édition x64 requiert le média Windows Server 2003 Édition x64 avec une nouvelle clé produit de licence en volume x64. Ces clés seront automatiquement fournies aux clients possédant un contrat Licence en volume actif ou un numéro d’Autorisation Open actif, et ayant déjà reçu les clés d’activation pour les médias 32 bits. Les clients obtiendront leurs nouvelles clés auprès de MVLS (Microsoft Volume Licensing Services) et du site Web eOpen. Les clients venant de signer un nouveau contrat doivent directement contacter Microsoft pour obtenir leurs clés. (Visitez http://www.microsoft.com/licensing/resources/vol/numbers.asp pour connaître le numéro à appeler.) Lorsqu’il téléphone, le client doit avoir sous la main son numéro de contrat Open, Select ou Enterprise.

Le système d’exploitation x64 est disponible en anglais et en japonais. L’édition multilingue MUI (Multilingual User Interface) peut être utilisée pour l’allemand, le français, l’italien, l’espagnol, le coréen, le chinois simplifié et le chinois traditionnel.

Les clients qui ont acquis des licences pour des langues sous Windows Server 2003 pour lesquelles le média x64 n'est pas encore disponible peuvent utiliser à la place la version MUI. Le droit d'utilisation de cette version MUI est limité à la langue couverte par la licence achetée. Toutefois, exceptionnellement, les clients peuvent utiliser une autre langue dans le cadre des droits d’utilisation d’un autre langage. Si la langue faisant l’objet de la licence n’existe pas dans la version MUI, le client peut utiliser la langue de son choix dans la version MUI. Le droit d’utiliser la version MUI x64 à la place de la langue faisant l’objet de la licence, expire lorsque le droit d’utiliser la version licenciée expire. Les clients bénéficiant d’une couverture Software Assurance ne peuvent renouveler leur couverture que pour la langue faisant l'objet de la licence initiale.

· Windows Server – Éligibilité à la Software Assurance

· Les clients détenant une licence de BackOffice Server actuellement inscrite au Forfait Mise à Jour ont le droit d’inscrire Windows Server à la Software Assurance dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits. 

· Les clients ayant acquis une licence du Small Business Server 2000 Migration Pack chez un revendeur ont le droit d’inscrire Windows Server à la Software Assurance dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits. 

· Microsoft Security Toolkit – Éligibilité
Les clients de programmes de licence en volume détenant une licence de Windows NT 4.0 Server, Windows NT 4.0 Terminal Server Edition, Windows NT 4.0 Server Enterprise Edition, Windows 2000 Server, Windows 2000 Advanced Server et des versions de Windows succédant à Windows 2000 Server et Windows 2000 Advanced Server ont le droit d’installer le Microsoft Security Toolkit sans facturation supplémentaire.

· Windows Server – Éligibilité à la Software Assurance pour les clients du Forfait Mise à Jour BackOffice Server 

Les clients détenant une licence de BackOffice Server actuellement inscrite au Forfait Mise à Jour ont le droit d’inscrire Windows Server Standard ou Windows Server Entreprise à la Software Assurance. La Software Assurance doit être commandée dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits. 

· Windows Server – Éligibilité à la Software Assurance pour les clients du Small Business Server Migration Pack 

Les clients qui acquièrent une licence pour le Small Business Server 2000 Migration Pack chez des revendeurs ont le droit d’inscrire Windows Server Standard à la Software Assurance. La Software Assurance doit être commandée dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits. 

Microsoft® Windows Server™ 2003 R2 Enterprise Edition 

Éligibilité au média Windows Server 2003 Édition x64 

Les clients de licences en volume qui possèdent des licences Windows Server 2003 ou une Software Assurance sur Windows Server 2003 peuvent installer une version 64 bits de Windows Server 2003 à la place d’une version 32 bits, en utilisant le média de Windows Server 2003 Édition x64. Les clients possédant un contrat actif qui inclut la licence de Windows Server 2003 ou la couverture Software Assurance peuvent commander le média de l’Édition x64.

L’installation de Windows Server 2003 Édition x64 requiert le média Windows Server 2003 Édition x64 avec une nouvelle clé produit de licence en volume x64. Ces clés seront automatiquement fournies aux clients possédant un contrat Licence en volume actif ou un numéro d’Autorisation Open actif, et ayant déjà reçu les clés d’activation pour les médias 32 bits. Les clients obtiendront leurs nouvelles clés auprès de MVLS (Microsoft Volume Licensing Services) et du site Web eOpen. Les clients venant de signer un nouveau contrat doivent directement contacter Microsoft pour obtenir leurs clés. (Visitez www.microsoft.com/licensing/resources/vol/numbers.asp pour connaître le numéro à appeler.) Lorsqu’il téléphone, le client doit avoir sous la main son numéro de contrat Open, Select ou Enterprise.

Le système d’exploitation x64 est disponible en anglais et en japonais. L’édition multilingue MUI (Multilingual User Interface) peut être utilisée pour l’allemand, le français, l’italien, l’espagnol, le coréen, le chinois simplifié et le chinois traditionnel.

Les clients qui ont acquis des licences pour des langues sous Windows Server 2003 pour lesquelles le média x64 n'est pas encore disponible peuvent utiliser à la place la version MUI. Le droit d'utilisation de cette version MUI est limité à la langue couverte par la licence achetée. Toutefois, exceptionnellement, les clients peuvent utiliser une autre langue dans le cadre des droits d’utilisation d’un autre langage. Si la langue faisant l’objet de la licence n’existe pas dans la version MUI, le client peut utiliser la langue de son choix dans la version MUI. Le droit d’utiliser la version MUI x64 à la place de la langue faisant l’objet de la licence, expire lorsque le droit d’utiliser la version licenciée expire. Les clients bénéficiant d’une couverture Software Assurance ne peuvent renouveler leur couverture que pour la langue faisant l'objet de la licence initiale.

· Windows 2000 Advanced Server – Éligibilité à la Software Assurance

· Les clients détenant une licence de BackOffice Server inscrite au Forfait Mise à Jour ont le droit d’inscrire Windows 2000 Advanced Server à la Software Assurance dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits.

· Les clients détenant une licence de Windows 2000 Server ont le droit d’inscrire Windows 2000 Advanced Server à la Software Assurance jusqu’au 31 juillet 2002.

· Microsoft Security Toolkit – Éligibilité

Les clients de programmes de licences en volume détenant une licence de Windows NT 4.0 Server, Windows NT 4.0 Terminal Server Edition, Windows NT 4.0 Server Enterprise Edition, Windows 2000 Server, Windows 2000 Advanced Server et des versions de Windows succédant à Windows 2000 Server et Windows 2000 Advanced Server ont le droit d’installer le Microsoft Security Toolkit sans facturation supplémentaire.

· Windows Server – Éligibilité à la Software Assurance pour les clients Forfait Mise à Jour BackOffice Server 

Les clients détenant une licence BackOffice Server inscrite au Forfait Mise à Jour ont le droit d’inscrire Windows Server Standard ou Windows Server Entreprise à la Software Assurance. La Software Assurance doit être commandée dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits.

· Windows Server – Éligibilité à la Software Assurance pour les clients Small Business Server Migration Pack 

Les clients qui acquièrent une licence pour le Small Business Server 2000 Migration Pack chez des revendeurs ont le droit d’inscrire Windows Server Standard à la Software Assurance. La Software Assurance doit être commandée dans les limites de la période définie dans les Conditions générales de vente des produits. 

Connecteur externe Microsoft® Windows Server™ 2003
Windows 2000 Server Internet Connector
La licence Internet Connector permet à un nombre illimité de périphériques utilisés par des Utilisateurs authentifiés ou utilisant Windows 2000 Server Services d’accéder à un seul exemplaire du logiciel serveur, sans qu’il faille acquérir des CAL Windows 2000 Server pour chaque périphérique, à condition que ces périphériques ne soient utilisés que par des utilisateurs Internet.

· Droit de migration vers Windows Server External Connector pour les clients détenant une licence Internet Connector et la Software Assurance

L’arrivée de Windows Server 2003 engendre le remplacement de Windows Server Internet Connector par Windows Server External Connector. Les clients détenant la Software Assurance (ou toute autre couverture Mise à jour) pour Windows Server Internet Connector au 1er avril 2003 ont le droit exceptionnel de migrer vers Windows Server External Connector. Ils devront pour cela réaffecter tous les droits d’accès au logiciel serveur conformément aux droits d’utilisation des produits applicables à Windows Server External Connector. Le présent Guide d’achat ainsi que toute preuve de la couverture de la mise à jour constituent la preuve du droit de migrer vers des External Connectors selon les modalités décrites ci-dessus. 

· Renouvellement de la Software Assurance pour Windows Server External Connector à l’expiration de la Software Assurance pour Internet Connector

L’arrivée de Windows Server 2003 engendre le remplacement de Windows Server Internet Connector par Windows Server External Connector. Les clients détenant la Software Assurance (ou toute autre couverture Mise à jour) pour Windows Server Internet Connector peuvent acquérir la Software Assurance pour et migrer vers Windows Server External Connector à l’expiration de cette couverture. Les droits d’utilisation des produits applicables à External Connector déterminent qui peut accéder au logiciel serveur au titre d’External Connector.

Connecteur externe Microsoft® Windows Server™ 2003 Terminal Services
Droit de migration vers Terminal Server External Connector pour les clients détenant une licence Internet Connector et la Software Assurance

L’arrivée de Windows Server 2003 engendre le remplacement de Terminal Server Internet Connector par Terminal Server External Connector. Les clients détenant la Software Assurance (ou toute autre couverture Mise à jour) pour Terminal Server Internet Connector au 1er avril 2003 ont le droit exceptionnel de migrer vers Terminal Server External Connector. Ils devront pour cela réaffecter les droits d’accès au logiciel serveur conformément aux droits d’utilisation de Windows Server External Connector. Le présent Guide d’achat ainsi que toute preuve de la couverture de la mise à jour constituent la preuve du droit de migrer vers et d’utiliser des External Connectors selon les modalités décrites ci-dessus. Veuillez noter que la technologie de licence de Windows 2000 Server Terminal Server ne prend pas en charge les External Connectors. Par conséquent, Terminal Server External Connector ne peut être utilisé avec Windows 2000 Server Terminal Server.

· Renouvellement de la Software Assurance pour Terminal Server External Connector à l’expiration de la Software Assurance pour Internet Connector

L’arrivée de Windows Server 2003 engendre le remplacement de Terminal Server Internet Connector par Terminal Server External Connector. Les clients détenant la Software Assurance (ou toute autre couverture Mise à jour) pour Terminal Server Internet Connector peuvent acquérir la Software Assurance pour et migrer vers Terminal Server External Connector à l’expiration de cette couverture. Les droits d’utilisation des produits applicables à External Connector déterminent qui peut accéder au logiciel serveur au titre d’External Connector. Veuillez noter que la technologie de licence de Windows 2000 Server Terminal Server ne prend pas en charge les External Connectors. Par conséquent, Terminal Server External Connector ne peut être utilisé avec Windows 2000 Server Terminal Server. Les clients qui commandent la Software Assurance pour Terminal Server External Connector conformément aux présentes règles peuvent continuer d’utiliser Terminal Server Internet Connector à la place d’External Connector.

· Accès à Windows Server Terminal Server External Connector 

Les clients qui acquièrent une CAL Utilisateur Terminal Server (TS) Windows Server 2003 ou Terminal Server External Connector ne peuvent pas accéder à la fonctionnalité TS des versions antérieures de Windows Server à partir de ces licences en raison d’incompatibilités techniques ayant trait à la gestion des licences identifiées lors des versions antérieures du logiciel. C’est pour résoudre ce problème que Microsoft octroie deux droits supplémentaires aux acquéreurs de ce type de licences :

· 1.  Terminal Server External Connector – Les clients qui acquièrent une licence pour Windows Server 2003 TS External Connector pourront déployer cette licence au même titre que Windows 2000 Server TS Internet Connector avec Windows 2000 Server au lieu d’External Connector avec Windows Server 2003.

· 2.  CAL par utilisateur Terminal Server – Les clients qui acquièrent une CAL Utilisateur Windows Server 2003 TS auront le droit d’utiliser une CAL par ordinateur TS Windows 2000 Server en plus de la CAL par utilisateur TS Windows Server 2003. Cette CAL par ordinateur permet à un seul ordinateur d’être employé exclusivement par l’utilisateur auquel la CAL par utilisateur TS Windows Server 2003 correspondante a été attribuée pour accéder à la fonctionnalité Windows 2000 Server Terminal Services.

CAL par utilisateur Microsoft® Windows Server™ 2003 Terminal Server 

*WAH disponible pour les clients Select 6.0 (1 point) 

*WAH disponible pour les clients Accord Entreprise 6.0 

Droit de migration vers des CAL par utilisateur Terminal Server 

Le droit de migration vers des CAL par utilisateur s’applique aux clients dont le Forfait Mise à Jour (ou toute autre couverture Mise à jour) pour les CAL Terminal Server est en vigueur au 1er avril 2003. Voir « Erreur ! Source du renvoi introuvable. » au début des Conditions générales de vente des produits Serveurs. Veuillez noter que la technologie de licence de Windows 2000 Server Terminal Server ne prend pas en charge les CAL par utilisateur. Par conséquent, les CAL par utilisateur Terminal Server ne peuvent pas être utilisées avec Windows 2000 Server Terminal Server. 

· Transition spéciale : CAL Terminal Server pour les licences Windows XP Professionnel acquises avant le 24 avril 2003
· Les clients ont droit à une CAL Windows Server 2003 Terminal Server (TS CAL) gratuite pour chaque licence Windows XP Édition Professionnelle acquise avant le 24 avril 2003. Cette offre s’applique à tous les clients qui acquièrent des licences Windows XP Professionnel ou sont à un titre quelconque éligibles à une mise à jour vers Windows XP Professionnel au titre de la Software Assurance (ou d’une autre couverture Mise à jour) avant cette date. Windows XP Professionnel ne doit pas forcément avoir été déployé pour être éligible. Les clients ont le choix entre des CAL par utilisateur et des CAL par ordinateur. Ce Guide d’achat ainsi que les licences pour Windows XP Édition Professionnelle (ou toute couverture Mise à jour pour Windows Professionnel) et les droits d’utilisation de la CAL TS constituent la preuve du droit d’accès au logiciel serveur dans le cadre des CAL TS gratuites, selon les modalités décrites ci-dessus. 

· Les clients dont la Software Assurance est en vigueur pour Windows Professionnel seront réputés détenir la Software Assurance pour leurs CAL TS gratuites. Cette couverture expirera en même temps que la couverture de Windows Professionnel correspondante.

· Windows Server 2003 Terminal Server repose sur la technologie de licence, y compris sur des jetons CAL TS, permettant de gérer les CAL Terminal Server. Un document distinct relatif au système de licence intitulé « Changements apportés au système de licence de Microsoft Terminal Server et plan de transition » décrit la manière dont les clients peuvent recevoir des jetons pour leurs CAL TS. Ce document peut être consulté à l’adresse http://www.microsoft.com/licensing/resources/volbrief.asp. Les jetons pour les CAL TS Windows Server 2003 doivent être échangés avant le 30 juin 2007.

· Droit de renouvellement de la Software Assurance des CAL TS pour les clients Accord Entreprise et les autres clients Software Assurance 
Les clients dont la Software Assurance (ou toute autre couverture Mise à jour) est en vigueur pour Windows Professionnel au 24 avril 2003 peuvent, à l’expiration de cette couverture, acquérir la Software Assurance pour leurs CAL TS gratuites. Le renouvellement effectué par les clients de la Software Assurance de leurs CAL TS est indépendant du fait qu’ils renouvellent ou non la Software Assurance de la licence Windows Professionnel correspondante.

· Inclusion du système « true-up » au plan de transition des CAL Terminal Server pour l’Accord Entreprise et l’Accord Entreprise Souscription 

Les clients qui dotent le système d’exploitation de poste de travail Windows d’une licence au titre d’un Accord Entreprise ou d’un Accord Entreprise Souscription en vigueur au 24 avril 2003 pourront recevoir une CAL TS gratuite pour chaque poste de travail éligible ajouté au contrat pendant la période initiale ou de renouvellement restante, et ce tout au long du processus de « true-up » annuel. Les CAL TS gratuites émises au titre d’une inscription à un Accord Entreprise expirent à la résiliation de la durée d’inscription pour laquelle elles ont été octroyées. 

· Licences Travail à domicile : droit de migration vers des CAL Utilisateur Windows Server 2003 Terminal Server 

Les clients détenant une licence Travail à domicile de Terminal Server peuvent migrer vers des CAL Utilisateur TS. Ils devront pour cela réaffecter toute licence de ce type à un utilisateur. L’utilisateur en question pourra alors accéder au logiciel serveur conformément aux droits d’utilisation des produits (PUR) applicables aux CAL Utilisateur TS. Le présent Guide d’achat, les licences Travail à domicile et les droits d’utilisation des produits applicables aux CAL Utilisateur TS constituent la preuve du droit de migrer vers et d’utiliser des CAL Utilisateur TS selon les modalités décrites dans le présent document.
· Transition des CAL Windows Server Terminal Server

Seuls les clients qui ont acquis des CAL Windows Server 2003 TS gratuites au titre du récent plan de transition TS ont le droit de commander ces références (SKU) transitoires L+SA TS. Les clients qui n’ont pas acquis de licences Windows XP Pro éligibles au 24 avril 2003, date limite de l’éligibilité, et qui souhaitent bénéficier de nouvelles CAL TS avec SA, ne peuvent pas commander ces références transitoires. Ces clients peuvent se procurer les références L+SA TS.

Veuillez noter que les clients dont la licence Windows XP Pro éligible était inscrite dans le cadre d’un forfait Mise à Jour, comme la Software Assurance, n’ont pas besoin d’acquérir ces références (SKU) transitoires. Les CAL TS gratuites restent alors couvertes par la SA ou toute autre protection de mise à jour pour toute la durée de vie de leurs contrats d’origine couvrant les licences poste de travail Windows ; ensuite, la SA applicable aux CAL TS gratuites peut être renouvelée séparément par la procédure standard.

· Accès aux CAL par utilisateur TS Windows Server 

Les clients qui acquièrent une CAL par utilisateur Terminal Server (TS) Windows Server 2003 ou Terminal Server External Connector ne peuvent pas accéder à la fonctionnalité TS des versions antérieures de Windows Server à partir de ces licences en raison d’incompatibilités techniques ayant trait à la gestion des licences identifiées lors des versions antérieures du logiciel. C’est pour résoudre ce problème que Microsoft octroie deux droits supplémentaires aux acquéreurs de ce type de licences :

1. Terminal Server External Connector – Les clients qui acquièrent une licence pour Windows Server 2003 TS External Connector pourront déployer cette licence au même titre que Windows 2000 Server TS Internet Connector avec Windows 2000 Server au lieu d’External Connector avec Windows Server 2003.

2. CAL par utilisateur Terminal Server – Les clients qui acquièrent une CAL par utilisateur Windows Server 2003 TS auront le droit d’utiliser une CAL par ordinateur TS Windows 2000 Server en plus de la CAL par utilisateur TS Windows Server 2003. Cette CAL par ordinateur permet à un seul ordinateur d’être employé exclusivement par l’utilisateur auquel la CAL par utilisateur TS Windows Server 2003 correspondante a été attribuée pour accéder à la fonctionnalité Windows 2000 Server Terminal Services.

· Utilisation de TS lors d’une rétrogradation de Windows Server 2003 vers Windows 2000 Server

Le client qui a acquis une licence Windows Server 2003 mais qui déploie Windows 2000 Server à la place de Windows Server 2003, n’a pas besoin d’une licence CAL TS pour utiliser Terminal Services sur tout ordinateur sous licence Windows 2000 Professionnel ou Windows XP Professionnel. Pour le reste, les droits d’utilisation de Windows Server 2003 régissent les droits d’utilisation de la rétrogradation vers Windows 2000 Server.

ANNEXE 1 — INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES

Restrictions de commande liées au contrôle « EI »

L’exportation de certains produits Microsoft depuis les États-Unis est soumise à la réglementation « Contrôles EI » des Export Administration Regulations (EAR, 15 CFR 730-744) du Département du Commerce américain, Bureau des Exportations (Bureau of Export Administration – BXA). Pour de plus amples informations, veuillez consulter la page www.microsoft.com/products/exporting/basics.htm.

Définition du mot « client »

Dans le contexte des différents programmes de licences en volume, le terme « client » signifie :

· Open : le licencié ou vous 

· Select : le client inscrit, la filiale inscrite, la filiale d’un client principal, vous ou les filiales

· Accord Entreprise : le client inscrit, les filiales du client, vous ou les filiales

Définition des produits de la plate-forme professionnelle Poste de travail Entreprise

Les produits de la plate-forme professionnelle Poste de travail Entreprise sont disponibles pour les clients Accord Entreprise et Open Value s’ils ont choisi l’option au niveau de l’entreprise. La plate-forme professionnelle Poste de travail Entreprise comporte les versions les plus récentes d’Office Professionnel, de la Mise à jour du système d’exploitation Windows pour poste de travail et de la licence d’accès client (CAL). Les produits de la plate-forme Entreprise Professionnelle sont identifiés par un « E » dans les colonnes « Accord Entreprise » et OV. 

Définition des produits de la plate-forme Poste de travail PME / Small Business

Les produits de la plate-forme Poste de travail PME sont disponibles pour les clients Open Value s’ils ont choisi l’option au niveau de l’entreprise. La plate-forme Poste de travail PME comporte les versions les plus récentes d’Office Édition PME, de la Mise à jour du système d’exploitation Windows pour poste de travail et de la licence d’accès client (CAL) PME. Les produits de la plate-forme Poste de travail PME sont identifiés par un « E » dans la colonne OV. 

Produits des plateformes Poste de travail Campus et School

Les produits des plateformes Poste de travail Campus et School sont accessibles aux clients des contrats Campus et School. Ces plateformes incluent les versions les plus récentes d’Office Édition Professionnelle, de la Mise à jour du système d’exploitation Windows et de la licence d’accès client (CAL).

Packs multilingues pour les Accords Entreprise et les Accords Entreprise Souscription 

Les clients souscrivant à la catégorie « Toutes langues » disposent du droit d’utiliser les Packs multilingues pour les produits poste de travail (selon la définition de tout Accord Entreprise 4.1 ou 4.11) et les produits Entreprise et Additionnels (selon la définition des Accords Entreprise 5.0 ou 6.0) dont ils détiennent la licence.

Packs multilingues pour les contrats Open Value et Open value Souscription

Les clients souscrivant à la catégorie « Toutes langues » disposent du droit d’utiliser les Packs multilingues pour les produits Entreprise (composants) et pour tous les produits entrant dans le cadre de ce contrat.

Définition des points et minima de commandes

« Point » indique la valeur pour chaque licence assignée par Microsoft et communiquée dans la Liste des produits qui est utilisée dans le calcul du niveau de tarification en volume applicable au contrat d’un client donné. Si un produit a un nombre de points égal à zéro, c’est qu’il est proposé dans le programme concerné, mais avec une valeur en points nulle. Dans les contrats Select 4.0, « Point » est synonyme d’ « Unité ». 

Les produits Licence Open imposent une commande minimale de 5 licences pour établir un numéro d'autorisation. Par exemple, 2 L&SA et 1 licence standard répondent au minimum de 5 licences nécessaires pour participer à un de ces programmes. Voici comment sont attribuées les unités aux licences :

· Licence standard : 1 unité.

· Mise à niveau : 1 unité

· Software Assurance : 1 unité

· Licence & Software Assurance (L&SA) : 2 unités

· Mise à jour & Software Assurance : 2 unités

· Licence Droit d’utilisation à domicile : 1 unité

· Licence Step Up : 1 unité

Les licences MYO/OSL imposent une commande minimale de 5 licences L&SA pour permettre la création d'un contrat.

Remarque : pour certains produits, une licence unique répond au critère des 5 licences au minimum. Consultez les sections relatives aux produits pour déterminer les cas où cette exception s'applique.

Clé d’activation de produit pour une licence en volume

Les clients de licence en volume devront suivre une procédure particulière lorsqu’ils installeront nos produits à partir des médias Select ou MLF (Microsoft Licensing Fulfillment). Ils devront obtenir une clé d’activation de produit de licence en volume pour faciliter les installations multiples. Le média ne permettra plus des installations multiples et n'est généralement pas adapté au déploiement d'un logiciel dans le cadre d'un contrat de licence en volume. Lors de l'installation de ces produits, le client devra fournir une clé d’activation différente de celle indiquée sur le média Select ou MLF. Pour savoir comment obtenir cette clé d’activation du produit pour une licence en volume, visitez le site www.microsoft.com/licensing/resources/vol/default.mspx et cliquez sur le lien « Volume license product key ».

Termes complémentaires – Groupe des applications

Licences indépendantes de la plate-forme

Microsoft Excel, Office Édition Standard, Office Édition Professionnelle, PowerPoint, Microsoft Project, Word et Works sont des licences indépendantes de la plate-forme, c’est-à-dire qu’elles permettent à un produit spécifique d’être utilisé sur n’importe quelle plate-forme informatique (Intel ou Macintosh) pourvu que la version soit la même ou qu’elle soit plus ancienne que la version licenciée à l’origine. Par exemple, un client ayant acquis Microsoft Excel 5.0 pour Macintosh peut choisir d’exploiter cette licence pour utiliser Excel 5.0 pour Windows ou Excel 5.0 pour Windows NT mais ne peut pas utiliser cette licence pour utiliser Excel 7.0 sur Windows 95.

Les composants livrés dans un produit peuvent varier selon la plate-forme. Dans ce cas, le client ne peut utiliser que les composants inclus dans la version qu'il déploie. Par exemple, si un client a acquis la licence Office Édition Professionnelle pour Macintosh mais qu’il choisit d’exécuter Office Édition Professionnelle 2003 pour Windows, le client ne peut pas utiliser Virtual PC 2004 (Windows) car ce produit n’est pas inclus dans la version Windows d'Office.

Par ailleurs, un client qui a inscrit une licence indépendante de la plate-forme dans la Software Assurance peut utiliser la version la plus récente de ce produit pendant toute la durée de la couverture de la mise à jour, indépendamment de la plate-forme (tant qu'une seule version est installée/utilisée à la fois). Par exemple, un client qui a inscrit une licence Word pour Macintosh à la SA ou au Forfait Mise à jour Macintosh a le droit de basculer et d’utiliser la version la plus récente de Word pour Windows diffusée pendant la durée du contrat.

Installation de la langue russe

Les clients de la licence en volume qui installent la version en langue russe des composants d'Office 2002 ne peuvent pas utiliser les clés de la licence en volume. Les versions russes nécessitent en effet un type différent de clé et l’activation de chaque poste de travail. Pour obtenir des informations complémentaires sur l’obtention de ces clés de licence en volume pour la langue russe, visitez la page http://www.microsoft.com/licensting/resources/vol/default.asp.

Termes complémentaires – Groupe des serveurs

Licences indépendantes de la plate-forme

Microsoft SQL Server est une licence « indépendante de la plate-forme ». Une telle licence permet à un produit spécifique d'être utilisé sur n'importe quelle plate-forme sur laquelle peut fonctionner le produit, pourvu que la version soit la même ou qu’elle soit inférieure à la version d'origine qui a été licenciée. 

Un client qui inscrit à la Software Assurance une licence indépendante de la plate-forme, a le droit d’utiliser la version la plus récente du produit disponible pendant la durée du programme de mise à jour, quelle que soit la plate-forme (à condition qu'une seule version soit installée/utilisée à la fois).

Droit de migration vers des licences CAL par utilisateur BackOffice pour les clients Accord Entreprise et Forfait Mise à jour

Le droit de migration vers des licences CAL par utilisateur s’applique aux clients possédant un Forfait Mise à jour actif (ou toute autre couverture pour les mises à jour) pour les CAL BackOffice au 1er avril 2003. Consultez la note Transition vers des CAL par utilisateur ci-dessous. Tout client possédant un Forfait Mise à jour actif au 1er avril 2003 peut aussi évoluer vers des CAL par utilisateur à partir de n'importe quelle CAL BackOffice acquise dans le cadre du processus True-Up annuel.

Transition entre CAL par utilisateur et CAL par poste
Les clients ayant une Software Assurance pour des CAL par poste ou par utilisateur ont le droit de changer de type de CAL lors du renouvellement de leur couverture Software Assurance. Cette modification ne change pas l'édition (par exemple Standard ou Entreprise). Consultez les notes des différents produits pour obtenir des informations complémentaires.

Lors du renouvellement
Si le client utilise des CAL par poste et des CAL par utilisateur, il peut renouveler la Software Assurance pour chaque type. Les droits d’utilisation du produit pour le type de CAL pour lequel la Software Assurance est commandée, déterminent comment les CAL peuvent être allouées et utilisées. Les clients d’un contrat Entreprise qui choisissent de commander une Software Assurance pour des CAL par utilisateur peuvent acquérir des CAL en fonction de leurs comptes utilisateurs. Consultez les notes des différents produits pour obtenir des informations complémentaires.

CAL en surplus

La transition d'une CAL par poste vers une CAL par utilisateur peut produire un surplus de CAL. Les clients peuvent les réallouer à mesure que leur nombre d’utilisateurs ou de postes croît. Lors du renouvellement, les clients peuvent annuler la Software Assurance sur les CAL en surplus. Dans ce cas, ils ne pourront plus par la suite renouveler la Software Assurance sur des CAL en surplus pour lesquelles le programme de couverture est arrivé à son terme.

Preuve des licences

Le droit de faire migrer des licences vers des CAL par utilisateur est fourni par cette Liste de produits, par les inscriptions du client à la Software Assurance et par les CAL existantes.

Migration d’un plan de maintenance vers une licence en volume pour CRM

Les clients qui ont acquis des licences Microsoft CRM avec le programme Enhancement, les Foundation Services ou le Support illimité via un revendeur autorisé, en dehors des programmes de licences en volume, ont 90 jours après la date d’expiration de ces services pour s’inscrire à la Software Assurance.

Droits sur les langues pour des licences acquises dans le cadre du programme Licences Open Gouvernement

Les produits licenciés dans le cadre du programme Open Gouvernement sans références spécifiques à certaines langues peuvent être utilisés dans n’importe quelle langue parmi les suivantes : arabe, bulgare, chinois simplifié, chinois traditionnel, croate, hébreu anglais, hindi, japonais, coréen, portugais (brésilien), roumain, russe, serbe, espagnol, thaï, turc, ukrainien, danois, hollandais, anglais, finnois, français, allemand, grec, italien, norvégien, suédois, tchèque, estonien, hongrois, letton, lituanien, polonais, slovène et slovaque.

ANNEXE 2 – DÉFINITIONS DES TYPES DE LICENCES ET QUALIFICATIONS

Définition des types de licences

Licence standard

Ce type de produit est spécifique à une version et donne droit à utiliser la version du produit commandée. 

Mise à jour 

Ce type de produit n’est disponible que pour le système d'exploitation pour le poste de travail Windows ; il est spécifique à une version et donne droit à utiliser la version du produit commandée. 

Software Assurance

Ce type de produit n’est pas spécifique à une version. Sa commande nécessite une licence de produit sous-jacente. La Software Assurance donne le droit de migrer vers la dernière version du produit sous-jacent rendu disponible pendant la période couverte, et de l’exécuter à la place du produit licencié à l’origine. 

Forfait Mise à jour

Ce type est considéré comme la Software Assurance.

Licence & Software Assurance (L&SA)

Ce type de produit n’est pas spécifique à une version. Il permet aux clients d’acquérir la Licence et la Software Assurance ensemble. 

Mise à jour & Software Assurance (Màj&SA)

Ce type de produit n’est disponible que pour le système d'exploitation pour le poste de travail Windows ; il n’est pas spécifique à une version et permet aux clients d’acquérir ensemble la Mise à jour et la Software Assurance pour le système d’exploitation poste de travail.

Éligibilité par type de licence

License

Disponible pour les programmes suivants :

· Open Business

· Open Volume

· Select

· Accord Entreprise Souscription 6.X (pour les seuls achats finals)

Le client n’est pas tenu d’acquérir au préalable une licence standard au titre des programmes de licence Open et Select. Reportez-vous à l’Accord Entreprise Souscription 6.X pour connaître les règles d’éligibilité à la commande d’une licence standard perpétuelle dans le cadre de commandes d’achat final. 

Licence Mise à jour (disponible seulement pour le système d’exploitation poste de travail Windows) 

Disponible pour les programmes suivants :

· Open Business

· Open Volume

· Select

· Accord Entreprise Souscription 6.X (pour les seuls achats finals)

Pour pouvoir acquérir la licence de la Mise à jour du système d'exploitation pour le poste de travail Windows, le client doit disposer de la licence du système d'exploitation pour le poste de travail sous-jacent éligible. Reportez-vous à la section consacrée aux produits systèmes pour obtenir la liste des systèmes d'exploitation pour poste de travail éligibles à la Mise à jour système d’exploitation poste de travail Windows. L’éligibilité varie en fonction du programme et des circonstances de la commande.

Software Assurance

Disponible pour les programmes suivants :

· Licence Open, Open Business, Open Volume

· Open Value et Open Value Souscription 

· Accord Entreprise 6.X

La Software Assurance doit être acquise en même temps que la Licence ou au renouvellement d’une Software Assurance existante. Reportez-vous à la section des règles de renouvellement et au contrat de licence applicable pour connaître les règles d’éligibilité à la Software Assurance.

Les clients désireux d’inscrire à la Software Assurance certaines licences acquises chez un revendeur (produits complets) ou en OEM peuvent le faire au titre d’un programme Select et Open, dans les 90 jours qui suivent l’acquisition de ces licences. Les clients Accord Entreprise peuvent acquérir la Software Assurance pour les licences de produits additionnels dans les 90 jours qui suivent l’acquisition de ces licences. L’éligibilité varie en fonction du groupe des produits concernés et de la source de la licence (voir ci-dessous).

	
	Produits complets
	OEM
	Programmes

	Groupe Application
	Non applicable
	SA disponible uniquement pour les licences Office 2003 et versions suivantes
	S’applique aux programmes Open, Select et aux produits additionnels dans le cadre d’un Accord Entreprise. Ne s’applique pas à des produits Entreprise dans le cadre d’un Accord Entreprise.

	Groupe Systèmes
	SA disponible
	SA disponible
	

	Groupe Serveur
	SA disponible
	SA disponible
	


Remarque : La langue du produit pour lequel vous souhaitez acquérir la Software Assurance doit être le même que la langue du produit complet en boîte ou OEM.

Conséquences du non-renouvellement :

Si un client n’acquiert pas de Software Assurance au moment de l’achat de la licence ou au terme d’une Software Assurance existante, il doit acquérir une nouvelle licence ou une Licence & Software Assurance qui lui permettra de mettre sa licence à jour ultérieurement. (Pour le système d'exploitation Windows des postes de travail, l'option est Mise à jour & Software Assurance.) Consultez la section relative au renouvellement pour connaître les détails.

Pendant une période de temps limitée (du 1er avril 2006 au 31 octobre 2006), les clients qui ont acquis des licences Windows Professionnel avec des nouveaux PC via des fournisseurs OEM dans les 180 derniers jours, seront autorisés à acquérir une couverture Software Assurance pour ces licences. Cette promotion s’applique aux programmes et aux versions désignés ci-dessous :

· Programmes de licences Select et Open

· Windows XP Professionnel (32 bits ou 64 bits)

· Windows XP Professionnel Édition Blade PC

· Windows XP Professionnel N

· Windows XP Édition Tablet PC

Les licences acquises avant le 2 octobre 2005 ne sont pas éligibles à la SA dans le cadre de cette promotion. Après le 31 octobre, les licences OEM acquises au-delà des 90 derniers jours ne seront pas éligibles à la SA dans le cadre de cette promotion.

License & Software Assurance 

Disponible pour les programmes suivants :

· Open

· Select

· Accord Entreprise 6.X

· Accord Entreprise Souscription 6.X

Aucun prérequis n’est nécessaire pour acquérir la licence. La Software Assurance doit être acquise en même temps que la licence correspondante, ou lors du renouvellement d’une Software Assurance existante. Dans tous les programmes de licence en volume, si le client ne remplit pas les critères d’éligibilité à la Software Assurance et souhaite cependant l’acquérir, il achètera l’offre Licence & Software Assurance.

Mise à jour & Software Assurance pour Windows Professionnel

Disponible pour les programmes suivants :

· Open

· Select

· Accord Entreprise 6.X

· Accord Entreprise Souscription 6.X

Le client doit posséder la licence éligible du système d’exploitation poste de travail sous-jacent pour qu’il puisse acquérir la Mise à jour. La Software Assurance doit être acquise en même temps que la Mise à jour ou, sauf dans le cas des programmes de souscription, lors du renouvellement d’une Software Assurance existante arrivant à son terme.

Licence promotionnelle Step Up

Les clients qui souhaitent passer de l’édition standard à une édition Premium pour certains produits peuvent le faire via une offre promotionnelle spéciale, la licence Step Up. Le client doit au préalable posséder une licence qui couvre les mises à jour (par exemple Software Assurance, Forfait Mise à jour ou Accord Entreprise) pour le produit concerné, avant de pouvoir acquérir une Licence Step Up. La Licence Step Up doit être acquise (et n’est valide que) dans le cadre d’un programme Select ou Entreprise, ou dans le cadre d’un accord MYO/OSL dans lequel la couverture des mises à niveau pour le produit considéré a été acquise. Le droit du client à utiliser le produit dans le cadre d’une licence Step Up est conditionné au fait qu’il doit posséder une licence pour le produit. Cela signifie que le client ne peut pas transférer la licence du produit séparément de la licence Step Up. Les droits perpétuels du client associés à la licence Step Up remplacent la licence sous-jacente pour le produit.

Licence Travail-à-domicile 

Disponible pour les programmes suivants :

· Select

· Accord Entreprise 6.X

Il n’est possible d’acquérir une licence Travail-à-domicile qu’en relation avec une licence de produit autorisant son exécution sur un poste du lieu de travail. L’offre Travail-à-domicile ne constitue pas un programme d’achat pour le personnel. C’est le client Select ou Accord Entreprise (et non le collaborateur de l’entreprise) qui détient les droits de la licence Travail-à-domicile. 

Achat des médias Open License

Les clients sous licence Open peuvent acquérir des produits licenciés jusqu’à 30 jours après l’expiration de leur numéro d’autorisation de licence Open. Les clients peuvent commander les médias correspondant aux versions spécifiques licenciées. Les clients possédant une Software Assurance peuvent commander les médias de la version de produit couvert la plus récente au jour d’expiration de leur numéro d’autorisation. Les clients possédant une Software Assurance peuvent commander les médias des versions non anglaises correspondant aux produits couverts dans un délai de 30 jours après que ces versions non anglaises sont disponibles pour la première fois sur le marché, à condition que la version anglaise ait été disponible à la date d'expiration du numéro d'autorisation. Le droit d'un client d'exploiter une version d’un produit dans un langage particulier est déterminé par la licence et/ou la Software Assurance commandée et relative aux droits sur les langages, si applicable.

Conditions d’achat minimal pour obtenir les services en ligne liés à une licence en volume

Un client est qualifié pour le programme Open Value s’il achète au minimum 5 licences. Cette règle s’applique aussi lors du décompte des Licences de Souscription de l’Utilisateur (LSU) pour les services en ligne. Une LSU est comptée comme une licence. Par conséquent, une commande de 5 LSU répond au critère d’une commande de 5 licences pour bénéficier du programme Open Value. Toutefois, une seule commande de 5 LSU ne répond pas au minimum pour Open Value Entreprise et Open Value Souscription. Pour ces deux derniers contrats, la commande initiale doit inclure un minimum de 5 licences Plateforme Poste de travail ou Composant Poste de travail, en plus des LSU.

ANNEXE 3 – RÈGLES DE RENOUVELLEMENT DE LA SOFTWARE ASSURANCE

Open License Business et Open License Volume

La couverture offerte par la Software Assurance commandée dans le cadre d’un numéro d’autorisation Open License se termine à l’expiration de la licence. Pour renouveler la Software Assurance, le client doit passer une commande de renouvellement pour les copies de tous les produits éligibles et concernés, dans les 90 jours après la date d’expiration. Le client peut commander une Software Assurance sans avoir besoin de commander une licence à condition que la SA soit renouvelée comme expliqué ci-dessus. La nouvelle Software Assurance démarre à la date effective du nouveau numéro d’autorisation.

Renouvellement Open License Value (OLV) et Open Value

Renouvellement d’une couverture dans le cadre d’un même contrat

La couverture de la Software Assurance commandée dans le cadre d'un contrat Open License Value prend fin à l'expiration de ce contrat. Le client reçoit un document écrit 60 jours avant la fin du contrat initial ou du terme du renouvellement. Ce document lui présente les options de renouvellement. Le client peut renouveler son contrat pour 36 mois. Pour renouveler la couverture Software Assurance, le client doit fournir une commande de renouvellement pour la Software Assurance dans les 30 jours après l'expiration du terme précédent. Si le client a choisi l'option Entreprise, il doit commander la Software Assurance pour toutes les copies de tous les produits pour lesquels le client souhaite renouveler la SA. Si le client n'a pas choisi cette option, il peut renouveler la SA pour un nombre quelconque de licences parmi celles précédemment inscrites. Chaque renouvellement démarre le jour qui suit l'expiration du terme. Le client peut commander une Software Assurance sans avoir besoin de commander simultanément une licence à condition que la couverture de la SA soit renouvelée comme indiqué ci-dessus.

Renouvellement d'une couverture dans le cadre d’un contrat séparé

Le client peut renouveler la Software Assurance sans devoir commander simultanément une licence à condition qu’il possède une licence perpétuelle et une Software Assurance sur ce produit grâce à un contrat précédent, et que le nouveau contrat du client soit valide au moment de l’expiration du contrat précédent. La commande de renouvellement de la Software Assurance doit être passée dans les 30 jours qui suivent l’expiration de la Software Assurance du précédent contrat, à moins que cette couverture soit renouvelée dans le cadre d’un contrat Open License. Dans ce dernier cas, le client dispose de 90 jours à partir de la date d'expiration pour passer sa commande.

Renouvellement Accord Entreprise 6.X

Renouvellement d’une couverture dans le cadre d’un même contrat

Une Inscription Entreprise 6.X se compose d’une Licence & Software Assurance pour chaque poste de travail. À l’expiration de cette inscription, le client a droit au tarif de renouvellement Accord Entreprise, qui est basé sur la seule Software Assurance. Le client reçoit un document écrit 60 jours avant la fin du contrat initial ou du terme du renouvellement. Ce document lui présente les options de renouvellement. Le client peut renouveler son contrat pour 12 ou 36 mois. Au terme de ce renouvellement, si le client souhaite renouveler sa Software Assurance, le client doit signer un nouveau contrat Entreprise. Pour renouveler la couverture Software Assurance, le client doit fournir une commande de renouvellement pour la Software Assurance pour 1) tous les produits entreprise précédemment commandés pour tous les postes de travail (ou les utilisateurs si applicable), et 2) toutes les copies de tous les produits additionnels pour lesquels le client souhaite renouveler la SA. Cette commande doit parvenir au revendeur dans les 30 jours après l'expiration du terme précédent. Chaque renouvellement démarre le jour qui suit l'expiration du terme.

Renouvellement d'une couverture dans le cadre d’un contrat séparé

Produits Entreprise : pour un produit de type entreprise, le client peut commander la Software Assurance sans devoir commander simultanément une licence à condition qu’il possède des licences perpétuelles sur ce produit au niveau de l’entreprise (en raison d’une inscription Entreprise précédente) et que le contrat du client soit valide au plus tard le jour qui suit la date d’expiration de cette inscription Entreprise. La commande de renouvellement de la Software Assurance doit être passée dans les 30 jours qui suivent l’expiration de la couverture du contrat précédent. Les termes « inscription Entreprise » signifient 1) qu’il existe un contrat Select Entreprise avec Microsoft, 2) qu’il existe une inscription de l’entreprise dans le cadre d’un contrat Select Master Entreprise ou d’un contrat Entreprise, 3) qu’il existe une inscription d’abonnement de l’entreprise dans un contrat d’abonnement séparé au niveau de l’entreprise, 4) qu’il existe une autre inscription dans le même contrat Entreprise ou 5) qu’un contrat MYO/OSL inclut l’élection d’une option au niveau de l’entreprise. 

Produits additionnels : le client peut commander la Software Assurance pour tout produit additionnel sans avoir besoin de commander simultanément une licence si le client ou une de ses filiales a obtenu des licences perpétuelles pour ces produits via le Forfait Mise à jour, la Software Assurance ou toute autorisation de mise à jour similaire. Le contrat du client doit être valide au plus tard le jour qui suit la date d’expiration de toute autorisation de mise à jour.

Renouvellement Select License 6.X

Renouvellement d’une couverture dans le cadre d’un même contrat
La couverture de la Software Assurance commandée dans le cadre d'un contrat de licence Select prend fin à l'expiration de ce contrat (ou à la fin de l’inscription, au premier des deux termes atteint). Le client reçoit un document écrit 60 jours avant la fin du contrat initial ou du terme du renouvellement. Ce document lui présente les options de renouvellement. Le client peut renouveler son contrat pour 12 ou 36 mois. Pour renouveler la couverture Software Assurance des produits faisant partie de cette inscription, le client doit fournir à Microsoft via son revendeur une commande de renouvellement pour la Software Assurance dans les 30 jours après l'expiration du terme précédent. Chaque renouvellement démarre le jour qui suit l'expiration du terme.

Renouvellement d'une couverture dans le cadre d’un contrat séparé
Le client peut commander la Software Assurance sans avoir besoin de commander simultanément une licence pour d’autres exemplaires des produits pour lesquels il a déjà obtenu des licences perpétuelles via le Forfait Mise à jour, la Software Assurance ou toute autorisation de mise à jour similaire, à condition 1) que la nouvelle inscription soit valide au plus tard le jour qui suit la date d’expiration de toute autorisation de mise à jour et 2) que la filiale inscrite passe sa commande de Software Assurance au moment où elle commande sa nouvelle inscription auprès de Microsoft via son revendeur. La commande de renouvellement de la Software Assurance doit être passée dans les 30 jours qui suivent l’expiration de la couverture du contrat précédent, à moins que la couverture provienne d’un contrat de licence Open Software Assurance. Dans ce cas, le client dispose de 90 jours pour passer sa commande.

Accord Entreprise 4.X et 5.X

Les clients ayant un Accord Entreprise v4.x ou 5.x sont considérés comme ayant une L&SA (Licence & Software Assurance) pour chaque poste de travail qualifié couvert par leur inscription. À l’expiration de l’inscription, le client peut renouveler sa couverture Software Assurance en inscrivant tous leurs postes de travail dans un Accord Entreprise 6.X. L'inscription est valable 36 mois. Le nouvel accord devra être signé dans les 90 jours après la date d'expiration du précédent accord. Pour éviter toute interruption de la couverture, le nouveau contrat et la nouvelle inscription Accord Entreprise 6.0 seront antidatés au plus tard au jour suivant la date d’expiration de l’inscription précédente. Le client doit passer sa commande de renouvellement de SA en même temps qu’il soumet sa nouvelle inscription.

Select 4.X et 5.X   

La couverture de la Software Assurance commandée dans le cadre d'un contrat Select 4.x ou 5.x prend fin à l'expiration de ce contrat. Le client peut renouveler sa couverture Software Assurance pour 36 mois via une inscription à un nouveau contrat Select 6.x. Pour cela, le client doit signer un nouveau contrat de licence et une nouvelle inscription Select 6.x. Il doit commander le renouvellement de la Software Assurance en même temps qu’il soumet sa nouvelle inscription. Le nouveau contrat et la nouvelle inscription doivent être signés dans les 90 jours après l'expiration du terme précédent. Le nouveau contrat et la nouvelle inscription Select 6.0 seront antidatés au plus tard au jour suivant la date d’expiration de l’inscription précédente. 

Renouvellement en changeant de programme

Par exception à la règle ci-dessus, les clients peuvent renouveler leur couverture Mise à jour au titre des contrats antérieurs à la version 6.0 et/ou des numéros d’autorisation Open arrivés à expiration, en acquérant la Software Assurance pour la durée restante de toute inscription au contrat Select version 6.0 ou ultérieure existant. Ils ont 90 jours à partir de la date d’expiration de leur couverture précédente pour commander la Software Assurance au titre de leur inscription version 6.0 ou ultérieure. La commande doit s’appliquer à la durée restante de l’accord v6.0 existant ou de l’inscription ultérieure (c’est-à-dire SA x nombre d’années d’inscription restant à courir à compter de la date de la commande, y compris toute année partielle). Les tarifs de la Software Assurance n’étant pas calculés au prorata d’une année partielle de couverture, les clients doivent prévoir leurs commandes de sorte à tirer parti du fait que toute date d’anniversaire effective de leur contrat de licence Select tombe dans la période des 90 jours. Du moment que la couverture est renouvelée dans les 90 jours, les clients seront considérés comme détenant une couverture Mise à jour à n’importe quel moment situé entre l’expiration de leur couverture antérieure à 6.0 et le commencement de la nouvelle couverture. Les clients seront éligibles aux mises à jour proposées pendant cette période.
Renouvellements de Forfaits Mise à Jour

Toutes les licences Forfait Mise à Jour seront traitées en Software Assurance. Les clients ayant acquis le Forfait Mise à Jour ou une protection Mise à jour similaire dans le cadre d’un précédent contrat de licence en volume Microsoft (autre qu’un contrat version 6.0 ou plus récent), et souhaitant renouveler cette protection Mise à jour sous forme de Software Assurance, auront 90 jours à dater de la date d’expiration de leur précédente couverture Mise à jour pour signer un nouveau contrat 6.0. L’éligibilité pour un renouvellement varie en fonction du programme. Consultez les règles de chaque programme ci-dessus.

Clients ayant reçu une extension Forfait Mise à jour de 10 mois

Les clients qui ont acquis un Forfait Mise à jour dans le cadre d’un contrat de licence Open ou Select entre le 10 mai 2001 et le 30 septembre 2001 ont reçu une extension de couverture de dix mois et une période additionnelle de deux mois pour renouveler leur Software Assurance à l’expiration du Forfait Mise à jour. L’extension de 10 mois commence au jour de l’expiration du numéro d’autorisation de la licence Open ou à l’expiration du contrat Select. La confirmation de l’extension du Forfait Mise à jour était incluse dans eOpen et dans MVLS au début de 2002. Le site MVLS a été mis à jour afin qu’il reflète l’incidence sur les avantages de la SA. Tous les avantages offerts par la SA restent valables durant cette extension de dix mois.

ANNEXE 4 – AVANTAGES APPORTÉS PAR LA SOFTWARE ASSURANCE (SA)

Cette section décrit les avantages apportés par la Software Assurance. Les avantages changent en fonction du produit et du pool de produits. Les droits d'accès et d'utilisation pour les avantages Software Assurance se terminent lorsque la couverture Software Assurance s’achève. Ces avantages peuvent être modifiés à tout moment et peuvent s'arrêter sans avis préalable. Les avantages varient en fonction du programme, de la région et de la langue. 

Les clients peuvent accéder au site MVLS (Microsoft Volume Licensing Services) à l’adresse http://licensing.microsoft.com (via le site eOpen pour les clients Open) pour connaître les modalités d’inscription qui leur permettront de disposer des nouveaux privilèges de la Software Assurance.

Ces privilèges sont attribués au titre des différents programmes conformément au tableau ci-dessous :

	Programmes
	Licence Open
	MYO/OSL
	Select*, Accord Entreprise, Campus & School

	Privilèges disponibles par :
	Numéro de licence
	Contrat
	Inscription


Les Privilèges Software Assurance présentent les avantages regroupés dans le tableau ci-dessous. Toute Software Assurance active ou tout Forfait Mise à jour actif vous permet de bénéficier de ces avantages à condition que le produit concerné soit éligible pour cela (quelle que soit la version du produit). L’éligibilité du produit est indiquée dans les sections des produits. 

Les avantages apportés par la Software Assurance sont répertoriés dans le tableau ci-dessous. Certains avantages correspondent à des licences spécifiques qui incluent la SA. Une SA active (ou un Forfait Mise à jour actif) pour tout produit qualifiant, indépendamment de la version du produit utilisée, autorise le client à profiter de ces avantages. Les produits qualifiants sont répertoriés dans chaque section Produits (plus haut dans ce document). Certains avantages sont liés aux dépenses engagées par le client dans la SA. Par « dépenses », il s’agit d’une approximation des dépenses engagées par le client pour la SA dans le cadre d’une inscription Select ou Entreprise, ou dans un contrat Open (c’est-à-dire des achats de SA et de la partie SA des achats L&SA). Pour les clients d'un programme Souscription, il s'agit d'une approximation du montant total dépensé par le client pour ses licences. D’autres avantages sont liés au SAM (Software Assurance Membership).

	Avantages
	Groupe Applications
	Groupe Systèmes (Windows XP)
	Groupe Serveur

	Droits d’accès aux nouvelles versions
	Oui
	Oui
	Oui

	Services de planification du déploiement de postes de travail
	Oui
	
	

	Atelier de découverte de la valeur pour le traitement de l’information
	Oui
	
	

	Session de conception d’architecture pour le traitement de l’information
	Oui
	
	

	Environnement de préinstallation de Windows (WinPE)
	
	Oui
	Oui

	Virtual PC Express Early Edition
	
	Oui
	

	Bons de formation
	Oui
	Oui
	

	eLearning
	Oui
	Oui
	Oui

	Programme Droits d’utilisation à domicile
	Oui
	
	

	Programme d’achat pour les employés
	Oui
	Oui
	

	Programme de licence source entreprise
	
	Oui
	

	Support 24 heures sur 24, 7 jours sur 7
	Oui
	Oui
	Oui

	Support pour la résolution de problème
	
	
	Oui

	Collecte des erreurs logicielles (CER)
	Oui
	Oui
	Oui

	Serveur de secours pour récupération en cas d’incident grave
	
	
	Oui

	Forums managés TechNet Plus
	
	
	Oui

	Conseiller en ligne TechNet
	Oui
	Oui
	Oui

	Média Abonnement TechNet Plus
	
	
	Oui

	 Windows Fundamentals for Legacy PC
	
	Oui
	

	Support étendu pour les correctifs
	Oui
	Oui
	Oui

	Licence Step-Up
	Oui
	Non
	Oui

	MSDN Professional et Premium
	Oui (pour certains produits)
	
	


* Dans ce tableau, Oui signifie que l’acquisition de la Software Assurance pour un produit éligible dans ce groupe donne droit à cet avantage. 

* Microsoft se réserve le droit, pour tout motif commercial valable, de retirer ou d’abroger, à tout moment, tout privilège amélioré associé à la Software Assurance acquise au titre de la quatrième inscription ou de l’inscription suivante dans le cadre du même contrat Select. 

Droits d’accès aux nouvelles versions

Avec la Software Assurance, vous recevez l’accès aux nouvelles versions des logiciels publiées pendant la durée de votre contrat, versions que vous pouvez déployez à votre rythme. Le droit d’accès aux nouvelles versions simplifie le processus d’acquisition et raccourcit le cycle du déploiement, vous permettant ainsi de réduire les coûts associés à l’acquisition des nouvelles versions, et de tirer profit immédiatement des dernières technologies.

Services de planification du déploiement pour les postes de travail (Desktop Packaged Services)

Les clients (autres qu’Open Value, Select Éducation, Campus et School) avec SAM (Software Assurance Membership) dans le pool Application sont éligibles pour cet avantage. Cet avantage fournit des services personnalisés prédéterminés. Les clients éligibles possédant des inscriptions actives en mars 2006 se qualifient pour cet avantage en fonction du montant global de leurs dépenses en SA pour les produits du pool Application Office System, à la fois avant et après cette date. La liste des produits du pool peut être modifiée à tout moment.

Produits du pool Application Office System

Microsoft® Access version 2003 pour Windows

Microsoft® Excel version 2003 pour Windows

Microsoft® Excel pour Mac 2004

Microsoft® FrontPage® version 2003 pour Windows

Microsoft® InfoPath® version 2003 pour Windows

Microsoft® Office Communicator

Microsoft® Office PME Comptabilité 2006

Microsoft® Office Small Business Management Edition 2006

Microsoft® Office Édition Standard 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/Multilingue)

Microsoft® Office Édition Professionnelle Entreprise 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/Multilingue)

Microsoft® Office Édition PME 2003 pour Windows

Microsoft® Office 2004 pour Mac Édition Professionnelle 

Office 2004 pour Mac Édition Standard

Microsoft® OneNote™ version 2003 pour Windows

Microsoft® OneNote™ pour Office SA

Microsoft® Outlook® version 2003 pour Windows

Microsoft® PowerPoint® version 2003 pour Windows

Microsoft® PowerPoint pour Mac 2004 (Licence Standard)

Microsoft® Project version 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/Multilingue)

Microsoft® Project Professional version 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/Multilingue)

Microsoft® Publisher version 2003 pour Windows

Microsoft® Student 2006

Microsoft® Visio® Standard version 2003 pour Windows(inclut aussi Anglais/Multilingue)

Microsoft® Visio® Professional version 2003 pour Windows (inclut aussi Anglais/Multilingue)

Microsoft® Word version 2003 pour Windows

Microsoft® Word pour Mac 2004

Microsoft® Works version 8.0 pour Windows

Chaque client qualifié est éligible pour recevoir un bon pour Services de planification de déploiement des postes de travail pendant la durée de la couverture de la SA. Ce bon existe pour cinq niveaux différents de service (1 jour, 3 jours, 5 jours, 10 jours et 15 jours). Le niveau dépend des dépenses engagées par le client en SA pour les produits du pool Application Office System et/ou de la conversion des jours de formation non utilisés dans le cadre de l’avantage eLearning. Pour atteindre un niveau de service spécifique, le client doit remplir la condition de dépenses minimales engagées pour la SA. Le calcul est effectué à partir du total des factures planifiées sur la durée du contrat ou de l’inscription, selon le tableau ci-dessous :

	Dépenses en SA pour le pool Application Office System

(en dollars américains)
	Niveau de service

	60 000,00 – 149 999,99 $ *
	1 jour

	150 000,00 – 599 999,99 $ *
	3 jours

	600 000,00 – 1 249 999,99 $ *
	5 jours

	> 1 250 000,00 $ *
	15 jours


* Dépenses estimées en SA

Le niveau de service de 15 jours est accessible par conversion des bons de formation.

Le client peut accroître son niveau de service s’il remplit les conditions suivantes : (a) il a droit aux bons de formation, (b) l’avantage Bon de formation a été activé, (c) il possède le nombre suffisants de jours de formation non utilisés pour effectuer la conversion, et (d) il n’a pas encore créé de bon pour les Services de planification du déploiement des postes de travail. Le client peut examiner ses options de conversion sur le site Web MVLS (Microsoft Volume Licensing Services).

Les Services de planification du déploiement des postes de travail sont fournis par des partenaires certifiés Microsoft ou par les services de conseil de Microsoft. La liste des prestataires qualifiés est disponible à cette adresse :

http://directory.partners.extranet.microsoft.com/psbproviders  

Ces services sont prédéfinis. Ils visent à élaborer un plan de déploiement. Le déploiement lui-même n’est pas inclus.

· Les Services de planification du déploiement de postes de travail ne sont pas disponibles dans toutes les langues.

· Les bons de ces services ne peuvent servir qu’au client qualifié pour bénéficier de cet avantage.

· Les bons de ces services ne peuvent pas être échangés contre de l’argent ou d’autres valeurs.

· Les clients intéressés par des services additionnels, autres que ceux proposés dans le cadre de la SA, peuvent les acheter en dehors de ce programme.

· Une réduction des dépenses prévues en SA, par exemple en raison de retours, même si elle est autorisée, peut entraîner une réduction du niveau de service ou supprimer l’éligibilité aux Services de planification.

· Les bons ne sont valides qu’auprès des fournisseurs qualifiés. Ils ne donnent droit qu’aux prestations spécifiques pour lesquelles ils ont été conçus.

· Les bons non utilisés au terme du contrat deviennent caducs.

· Microsoft n’est pas responsable des bons perdus, volés ou mal utilisés.

· En utilisant les Services de planification, le client est averti qu’il recevra à la fin de la prestation un questionnaire à remplir, destiné au service Qualité.

Atelier de découverte de la valeur pour le traitement de l’information

Les clients Open Value, Open Value Entreprise et Open Value Souscription avec SA dans le pool Application ont droit à cet avantage. Les clients qualifiés ont droit à un nombre illimité de bons pour l’Atelier de découverte de la valeur pour le traitement de l’information, pendant la durée de leur couverture SA. Pour recevoir ces bons, le client doit convertir les jours de formation non utilisés délivrés par l’avantage Bons de formation. Il faut convertir deux bons de formation pour obtenir un bon Atelier.

L’avantage Atelier de découverte de la valeur pour le traitement de l’information offre un atelier d’une journée au client. L’objectif est d’aider les décisionnaires à comprendre la valeur des solutions et à développer une liste classée de projets qui auront un impact important sur leur activité.

Ces ateliers sont organisés par des partenaires qualifiés Microsoft. La liste des prestataires qualifiés est disponible à cette adresse :

http://directory.partners.extranet.microsoft.com/psbproviders  

· Les Ateliers de découverte de la valeur pour le traitement de l’information ne sont pas disponibles dans toutes les langues.

· Les bons de ces services ne peuvent servir qu’au client qualifié pour bénéficier de cet avantage.

· Les bons de ces services ne peuvent pas être échangés contre de l’argent ou d’autres valeurs.

· Les clients intéressés par des services additionnels, autres que ceux proposés dans le cadre de la SA, peuvent les acheter en dehors de ce programme.

· Une réduction des dépenses prévues en SA, par exemple en raison de retours, même si elle est autorisée, peut entraîner une réduction du niveau de service ou supprimer l’éligibilité aux Ateliers.

· Les bons ne sont valides qu’auprès des fournisseurs qualifiés. Ils ne donnent droit qu’aux prestations spécifiques pour lesquelles ils ont été conçus.

· Les bons non utilisés au terme du contrat deviennent caducs.

· Microsoft n’est pas responsable des bons perdus, volés ou mal utilisés.

· En utilisant les Ateliers, le client est averti qu’il recevra à la fin de la prestation un questionnaire à remplir, destiné au service Qualité.

Session de conception d’architecture pour le traitement de l’information

Les clients Open Value, Open Value Entreprise et Open Value Souscription avec SA dans le pool Application ont droit à cet avantage. Les clients qualifiés ont droit à un nombre illimité de bons pour cette session de conception d’architecture pour le traitement de l’information, pendant la durée de leur couverture SA. Pour recevoir ces bons, le client doit convertir les jours de formation non utilisés délivrés par l’avantage Bons de formation. Il faut convertir quatre bons de formation pour obtenir un bon Session.

L’avantage Session de conception d’architecture pour le traitement de l’information offre un atelier de deux jours au client. L’objectif est d’aider les équipes techniques et les décisionnaires techniques à comprendre l’architecture requise pour mettre en œuvre des projets de traitement de l’information de haut niveau dans leur environnement informatique.

Ces sessions sont organisées par des partenaires qualifiés Microsoft. La liste des prestataires qualifiés est disponible à cette adresse :

http://directory.partners.extranet.microsoft.com/psbproviders  

· Les Sessions de conception d’architecture pour le traitement de l’information ne sont pas disponibles dans toutes les langues.

· Les bons de ces services ne peuvent servir qu’au client qualifié pour bénéficier de cet avantage.

· Les bons de ces services ne peuvent pas être échangés contre de l’argent ou d’autres valeurs.

· Les clients intéressés par des services additionnels, autres que ceux proposés dans le cadre de la SA, peuvent les acheter en dehors de ce programme.

· Une réduction des dépenses prévues en SA, par exemple en raison de retours, même si elle est autorisée, peut entraîner une réduction du niveau de service ou supprimer l’éligibilité à ces Sessions.

· Les bons ne sont valides qu’auprès des fournisseurs qualifiés. Ils ne donnent droit qu’aux prestations spécifiques pour lesquelles ils ont été conçus.

· Les bons non utilisés au terme du contrat deviennent caducs.

· Microsoft n’est pas responsable des bons perdus, volés ou mal utilisés.

· En utilisant les Sessions, le client est averti qu’il recevra à la fin de la prestation un questionnaire à remplir, destiné au service Qualité.

WinPE (Microsoft Windows Preinstallation Environment ou Environnement de préinstallation de Microsoft Windows) 
Les clients disposant de la SAM (Software Assurance Membership) sur leur système ou leur groupe de produits Serveurs ont droit à une licence gratuite de WinPE pendant toute la durée de leur couverture SA. Le privilège WinPE permet aux informaticiens de développer des solutions sur mesure pour accélérer le déploiement à travers l’automatisation. WinPE est une version minimale de Windows XP qui remplace DOS et peut exécuter des installations Windows, des scripts et des applications de réplications d’images. L’usage que font les clients de WinPE est soumis aux conditions générales de leur contrat de licence.

Virtual PC Express Early Edition

Les clients possédant une couverture SA dans le pool de produits Systèmes sont éligibles pour utiliser Virtual PC Express (VPCx) pendant la durée de la couverture de la SA. VPCx permet à l’utilisateur d’utiliser deux systèmes d’exploitation sur un même ordinateur via une machine virtuelle : la version la plus récente héberge l’autre système d’exploitation qui fonctionne en tant « qu’invité » dans un système virtuel. Cela permet de continuer à faire fonctionner des applications anciennes sur des ordinateurs modernes, pendant que le service informatique étudie la migration de ces applications vers un système d'exploitation plus récent. Pour chaque licence Windows Client couverte par la SA, le client est autorisé à installer une copie de Virtual PC Express. L’utilisation de Virtual PC Express est soumise aux conditions du contrat de licence du client.

Bons de formation

Les clients (autres que les clients Select Éducation, Campus et School) disposant de la SAM (Software Assurance Membership) pour le groupe de produits Applications ou Systèmes ont droit à des Bons de formation auprès de partenaires MCP possédant le domaine d’expertise Learning Solutions. Le nombre de journées couvertes par les bons varie à la fois en fonction du programme et du nombre de licences éligibles inscrites à la Software Assurance. Les journées de formation et les bons associés sont affectés à des individus désignés. 

Le nombre minimal de licences inscrites varie en fonction du programme.

	Programme
	Produits du pool Application Office System
	Pool Systèmes

	Open Value
	2 jours par groupe de 50 licences (maximum 10 jours)
	1 jour par groupe de 50 licences (maximum 5 jours)

	SAM

250 – 2 399 *
	20 jours par inscription qualifiée
	10 jours par inscription qualifiée

	SAM

2 400 – 5 999*
	10 jours supplémentaires**
	5 jours supplémentaires**

	SAM

6 000 – 14 999*
	20 jours supplémentaires (3)
	10 jours supplémentaires  (3)

	SAM

15 000 – 29 999*
	50 jours supplémentaires (4)
	25 jours supplémentaires (4)

	SAM

30 000 – 49 999*
	60 jours supplémentaires (5)
	30 jours supplémentaires (5)

	SAM

50 000 – 99 999*
	90 jours supplémentaires (6)
	45 jours supplémentaires (6)

	SAM

100 000 – 199 999*
	150 jours supplémentaires (7)
	75 jours supplémentaires (7)


	SAM

200 000 – 399 999*
	200 jours supplémentaires (8)
	100 jours supplémentaires (8)

	SAM

400 000 – 599 999*
	200 jours supplémentaires (9)
	100 jours supplémentaires (9)

	SAM

Plus de 600 000 *
	600 jours supplémentaires (10)
	300 jours supplémentaires (10)


Ce tableau indique le nombre de jours de formation à partir d’une inscription ou d’un contrat sur 3 ans pleins (détails ci-dessous). Consultez les sections précédentes de ce document pour connaître les produits faisant partie du pool Application Office System.

*Nombre de licences pour lequel la SA est acquise

**À partir de la 2400ème SA pour des produits faisant partie du pool Application Office System, le client a droit à 10 jours de formation supplémentaires. À partir de la 2400ème SA pour des produits faisant partie du pool Systems, le client a droit à 5 jours de formation supplémentaires.

(3) À partir de la 6000ème SA pour des produits faisant partie du pool Application Office System, le client a droit à 20 jours de formation supplémentaires. À partir de la 6000ème SA pour des produits faisant partie du pool Systems, le client a droit à 10 jours de formation supplémentaires.

(4) À partir de la 15 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Application Office System, le client a droit à 50 jours de formation supplémentaires. À partir de la 15 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Systems, le client a droit à 25 jours de formation supplémentaires.

(5) À partir de la 30 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Application Office System, le client a droit à 60 jours de formation supplémentaires. À partir de la 30 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Systems, le client a droit à 30 jours de formation supplémentaires.

(6) À partir de la 50 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Application Office System, le client a droit à 90 jours de formation supplémentaires. À partir de la 50 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Systems, le client a droit à 45 jours de formation supplémentaires.

(7) À partir de la 100 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Application Office System, le client a droit à 150 jours de formation supplémentaires. À partir de la 100 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Systems, le client a droit à 75 jours de formation supplémentaires.

(8) À partir de la 200 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Application Office System, le client a droit à 200 jours de formation supplémentaires. À partir de la 200 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Systems, le client a droit à 100 jours de formation supplémentaires.

(9) À partir de la 400 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Application Office System, le client a droit à 200 jours de formation supplémentaires. À partir de la 400 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Systems, le client a droit à 200 jours de formation supplémentaires.

(10) À partir de la 600 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Application Office System, le client a droit à 600 jours de formation supplémentaires. À partir de la 600 000ème SA pour des produits faisant partie du pool Systems, le client a droit à 300 jours de formation supplémentaires.

Microsoft a modifié ce tableau en mars 2006 afin d’ajouter des seuils dans les nombres de licences. Les clients Select ou Entreprise avec contrats Open Value actifs en mars 2006, qui ont déjà atteint le nombre maximal de jours qui étaient autorisés avant mars 2006, peuvent recevoir des bons additionnels afin d’atteindre le nombre maximal de jours auquel ils ont droit maintenant.

· Toutes les formations ne sont pas disponibles dans toutes les langues.

· Les règles locales mises en place par le centre de formation CPLS s’appliquent.

· Les administrateurs ont la possibilité de révoquer ou d’annuler la réservation d’un bon jusqu’à la date de l’annulation du cours.

· Toute journée de formation non couverte par le bon devra être réglée par la personne suivant la formation.

· Le nombre de journées restantes sur le bon après la formation sera ajouté au nombre de jours disponibles et attribuables par l’administrateur.

· Le bon n’est échangeable que pour des journées de formation assurées par un formateur dans un Centre de formation Microsoft (CPLS) et seulement pour des formations figurant dans la liste des cours disponibles au titre du programme de la Software Assurance.

· Les bons ne peuvent être utilisés que par les individus auxquels ils ont été affectés.

· Les bons ne peuvent pas être échangés contre de l’argent ou des produits ou des prestations à titre onéreux.

· Le bon n’est plus valide lorsque la première de ces deux dates est atteinte : fin de la couverture Software Assurance ou 6 mois (180 jours) à compter de la date d’émission.

· Les bons peuvent être utilisés pour réserver une formation assurée dans un seul CPLS à la fois. 

· Le CPLS Microsoft se réserve le droit d’annuler un cours conformément au règlement local relatif aux annulations.

· Les bons ne sont valables que dans les centres de formation (CPLS) participants. La participation peut varier d’un centre à un autre.

· Microsoft ne peut être tenu responsable des bons perdus, volés, égarés ou utilisés abusivement.

· Une réduction des dépenses prévues en SA, par exemple en raison de retours, même si elle est autorisée, peut entraîner une réduction du nombre de bons ou supprimer l’éligibilité à ces Sessions.

· Le tableau ci-dessus indique les nombres de bons calculés sur une période pleine de trois ans. Les clients qui renouvellent par année ou qui étendent cette durée d’un an recevront pour chaque année un tiers du nombre total estimé. Ceux qui renouvellent tous les deux ans ou qui prolongent pour deux ans recevront les deux tiers du nombre total estimé.

eLearning

Les clients disposant de la Software Assurance pour les groupes Applications, Systèmes ou Serveurs éligibles ont droit à des licences gratuites pour le Kit de formation eLearning Microsoft correspondant. Le nombre de postes de travail sur lesquels le client peut utiliser ce Kit de formation eLearning varie en fonction du groupe de produits. eLearning fournit une formation sur ordinateur relative aux logiciels Microsoft. Les clients recevront le didacticiel ainsi que les mises à jour du contenu qui seront publiées pendant la durée de leur couverture Software Assurance. Reportez-vous aux descriptions des produits pour connaître les produits donnant droit à des licences gratuites pour le Kit de formation eLearning.

· Les clients Select, AE et OLV éligibles recevront un jeu de supports eLearning par inscription/accord éligible.

· Les clients Open doivent acquérir les kits auprès de leur centre d’achat régional.

· Le déploiement et l’utilisation du Kit de formation eLearning par les clients sont sujets aux conditions générales de leur contrat de licence.  

Kit de formation eLearning pour l’utilisateur professionnel d’information : Les clients possédant une SA sur les produits Application qualifiés, sont éligibles pour utiliser le Kit de formation eLearning pour l’utilisateur professionnel d’information. Le nombre maximal de postes pouvant être équipés de ce Kit est égal au nombre de copies licenciées des produits qualifiants que le client a inscrit à la SA.  

Kit de formation eLearning Client : Les clients possédant une SA sur les produits Système qualifiés, sont éligibles pour utiliser le Kit de formation eLearning Client. Le nombre maximal de postes pouvant être équipés de ce Kit est égal au nombre de copies licenciées des produits qualifiants que le client a inscrit à la SA.

Kit de formation eLearning Serveur : Les clients possédant une SA sur les produits Serveur qualifiés, sont éligibles pour utiliser le Kit de formation eLearning Serveur. Le nombre maximal de postes pouvant être équipés de ce Kit est égal au nombre de copies licenciées des produits qualifiants que le client a inscrit à la SA.

Pour toute Software Assurance acquise après le 1er juillet 2005, les droits à l’avantage eLearning expirent au terme de cette Software Assurance.

Programme Droits d’utilisation à domicile

Les clients (autres que les clients Select Éducation, Open Éducation, contrats Campus et School) possédant une couverture Software Assurance active pour des applications de bureau éligibles peuvent participer au programme Droits d’utilisation à domicile. Dans le cadre de ce programme, les employés du client, qui sont les utilisateurs des applications bureautiques qualifiées et licenciées, peuvent acquérir une licence Droits d’utilisation à domicile leur permettant l’installation et l’utilisation de ces applications sur un ordinateur à leur domicile. Reportez-vous au tableau ci-dessous ou aux sections des produits pour connaître la liste des applications éligibles pour le programme Droits d'utilisation à domicile. 

· L’éligibilité du client pour participer au programme Droits d’utilisation à domicile se termine à l’expiration ou à la fin de la couverture Software Assurance pour les applications bureautiques concernées.

· Nous pouvons immédiatement mettre fin et sans avertissement à la participation d’un client au programme Droits d’utilisation à domicile si nous constatons une connexion via un accès non autorisé ou une demande de licence via le site Web du programme Droits d’utilisation à domicile en rapport avec le code du programme du client.

· Le nombre de licences Droits d’utilisation à domicile pour une application bureautique donnée est limité au nombre de licences inscrites pour ce produit dans la Software Assurance. 

· Dans le cadre du programme Droits d’utilisation à domicile, les droits d’utilisation de l’employé sont liés à son contrat de travail avec le Client. Ces droits prennent fin si l’employé quitte l’entreprise, s’il n’est plus l’utilisateur de la version licenciée ou si la couverture Software Assurance se termine ou arrive à expiration pour le produit concerné que l’employé utilise sur son lieu de travail. Ils prennent également fin si l’employé installe et utilise une version plus ancienne ou plus récente que celle de l'application bureautique concernée, conformément à la licence Droits d'utilisation à domicile.

· Les employeurs ne sont pas responsables du respect des droits d’utilisation par leurs employés. Les termes de la licence s’appliquent entre Microsoft et l’utilisateur final, c’est-à-dire l’employé. Microsoft demande à ses clients de limiter l’accès au programme Droits d’utilisation à domicile aux employés, et de signifier aux employés la perte de ce droit lorsque la couverture Software Assurance cesse ou lorsque l’employé quitte l’entreprise.

· La liste des applications bureautiques éligibles peut changer à tout moment sans avertissement, et peut varier en fonction de la région ou de l’offre. La disponibilité du programme Droits d’utilisation à domicile peut changer à tout moment sans avertissement en fonction de la région, de l’offre, des applications, des versions et des langues.

	Applications bureautiques éligibles
	Licence correspondante pour le programme Droits d’utilisation à domicile

	Office Édition Standard pour Windows
Office Édition Professionnelle pour Windows
Office Édition PME pour Windows
Office Édition Professionnelle avec FrontPage Windows
Office Édition Professionnelle avec FoxPro Windows
Office Premium for Windows
Office 2004 pour Mac Édition Standard 
Office 2004 pour Mac Édition Professionnelle
	Office Édition Professionnelle (XP et 2003) 

Office Standard pour Mac (X et 2004)

	Access for Windows
Excel for Windows
PowerPoint for Windows
Word for Windows
Visio Standard for Windows
	Mêmes produits individuels répertoriés à gauche (XP et 2003)

	Visio Standard for Windows
Visio Professional for Windows
Visio Technical for Windows
Visio Enterprise for Windows  
	Visio Professional for Windows (XP et 2003)

	Project for Windows
Project Professional for Windows 
	Project Standard for Windows (XP et 2003) 

	Publisher for Windows
Office Small Business Edition for Windows
Office Premium for Windows 
	Publisher for Windows (XP et 2003)

	FrontPage for Windows
Office Developer for Windows
Office Premium for Windows
Office Professional for Windows 
	FrontPage for Windows (XP et 2003) 

	InfoPath for Windows 
	InfoPath for Windows (2003)

	OneNote for Windows
	OneNote for Windows (2003)


* La disponibilité du programme Droits d'utilisation à domicile varie en fonction de la région, de l'offre et de la langue. Pour obtenir des informations complémentaires, notamment sur la liste des produits éligibles pour ce programme, veuillez visiter le site http://www.microsoft.com/licensing.

EPP (Employee Purchase Program ou Programme d’achat pour les employés) 

Les clients (autres que les clients Select Éducation et Open Éducation) disposant de la Software Assurance pour leurs groupes Applications ou Systèmes ont le droit de participer au programme EPP. Ce programme permet à leur personnel de réaliser des économies sur ses achats de licences Microsoft et d’autres produits de consommation. Les salariés passent leur commande auprès de Microsoft directement sur un site de commerce électronique sécurisé à l’aide d’un mot de passe. Ils peuvent acquérir des licences Microsoft et d’autres produits à des fins personnelles ou pour les besoins de leur famille immédiate.  
· L’éligibilité des clients à l’EPP prend fin à l’expiration ou à la résiliation de la couverture Software Assurance correspondante.

· Microsoft se réserve le droit de mettre un terme à la participation d’un client à l’EPP sur-le-champ et sans préavis en cas d’accès non autorisé à l’EPP ou d’utilisation illicite d’une licence via le site Internet lié au code du programme de ce client. 

· Chaque employé est en droit d’acquérir au maximum trois licences EPP d’un logiciel donné.

Programme de licence source entreprise (ESLP)

Les clients disposant de la SAM et de 1 500 postes de travail ou plus licenciés dans le groupe Systèmes sont éligibles pour l’ESLP pendant la durée de leur couverture Software Assurance. Le programme ESLP donne accès au code source de Microsoft Windows à des fins de développement interne et de support. Ce programme n’est pas disponible dans tous les pays.

· Cet avantage est obtenu par contrat/inscription.

· Le formulaire Application peut être téléchargé du site MVLS (Microsoft Volume Licensing Services). 

· Les critères d’éligibilité et de disponibilité sont soumis aux termes et aux conditions Microsoft (pour des informations complémentaires, consultez www.microsoft.com/resources/sharedsource/Licensing/Enterprise.mspx).

· Les programmes Éducation sont éligibles pour le Microsoft Research Source Licensing Program.

Support 24x7 pour la résolution de problèmes

Cette section décrit l’avantage Support 24x7 pour la résolution de problèmes. Cet avantage a été introduit en mars 2006. Les clients qui ont activé l’avantage Support pour la résolution de problèmes comme décrit dans les Listes de produits précédentes, ont deux possibilités : soit ils évoluent vers le nouvel avantage Support 24x7 pour la résolution de problèmes soit ils conservent leur avantage actuel jusqu’à la fin de leur couverture Software Assurance. Si cette dernière solution vous intéresse, veuillez vous reporter à la section suivante, « Support pour la résolution de problèmes ».

Les clients (autres que les clients Select Éducation, Open Éducation, contrats Campus et School) qui bénéficient d'une Software Assurance sur certains produits serveurs et leurs CAL associées sont éligibles au Support 24x7 pour la résolution de problèmes, pendant toute la durée de leur couverture Software Assurance. Les produits éligibles sont signalés dans les sections des produits. 

Le Support 24x7 pour la résolution de problèmes fournit une assistance réactive à des problèmes présentant des symptômes spécifiques en relation avec un produit serveur Microsoft qualifié, lorsqu'il est légitime de penser que ces problèmes sont dus aux produits Microsoft. Microsoft s'efforcera d'aider les clients qui sollicitent ce support. Cette aide sera cohérente avec les stratégies Microsoft de Support Produits. Microsoft se réserve le droit de refuser des requêtes déraisonnables et peut renvoyer le client à un niveau de service supérieur qui peut impliquer un coût supplémentaire pour le client.

Un incident est le terme attribué à une demande de résolution d’un problème unique et aux efforts fournis pour résoudre ce problème. Un problème unique est un problème qui ne peut pas être divisé en problèmes plus petits, ou problèmes élémentaires. Si un problème se compose en réalité de plusieurs problèmes élémentaires, chacun sera considéré comme un incident distinct. Dans certaines conditions, nous pouvons être amenés à modifier le code du produit commercialisé afin de résoudre un problème spécifique. Il s’agit d’un correctif, destiné à répondre à une demande de support. Les correctifs résolvent des problèmes particuliers et ne sont pas testés dans un contexte général. Les correctifs ne doivent pas être distribués à des tiers sans notre accord écrit express.

Les clients possédant les versions standards des produits serveurs couverts par la Software Assurance, ont uniquement accès au support par le Web. Les clients possédant les versions Enterprise des produits serveurs couverts par la Software Assurance ont aussi accès au support par le Web mais ils peuvent, en plus, téléphoner pendant les heures d’ouverture. L’accès au site Web est possible 24 heures sur 24. L’accès par téléphone n'est possible que pendant les heures ouvrées. Consultez votre agence Microsoft locale pour connaître ses heures d'ouverture. 

Les produits disponibles dans le cadre d’une licence en volume et qui sont actuellement dans leur phase de support principal (comme décrit dans la Politique de durée de vie du support Microsoft) sont éligibles pour une Support 24x7 pour la résolution des problèmes. L’éligibilité d’un produit pour un support téléphonique est liée à la disponibilité de la Software Assurance pour ce produit. Les versions antérieures des produits, qui sont encore actuellement en phase de support principal et que les clients ont choisi d’utiliser à la place des versions actuelles licenciées, sont aussi éligibles. Les éditions Developer de tous les serveurs, les produits HED et les produits qui donnent aux clients MSDN comme un avantage de la SA, sont exclus.

Une demande de support s’effectue soit par le Web soit par le téléphone. Les conditions sont différentes selon le canal utilisé. En voici une description détaillée.

Support téléphonique

Le nombre d’appels téléphonique autorisés varie en fonction du montant investi par le client dans la SA, et du mode de règlement choisi. Deux types d’incidents sont possibles : un incident gratuit pour un serveur, et des incidents dont le nombre est fonction du montant de la SA. L’incident gratuit est fourni par une inscription Enterprise ou Select, ou par un contrat Open Value avec SA portant sur au moins un produit serveur qualifié.

Les incidents liés au montant de la SA dépendent du montant total de la SA pour des produits qualifiés serveurs et postes de travail dans le cadre d’une inscription Select ou Entreprise, d’un contrat Open Value ou d’un numéro d’autorisation de licence Open. Chaque tranche de 20 000 dollars dépensés en SA pour des serveurs et des CAL donne droit à un incident. Chaque tranche de 200 000 dollars dans le pool Systèmes et Applications donne droit à un incident. Le tableau ci-dessous donne les montants équivalents pour les devises autres que le dollar américain. Ce tableau peut changer en raison des fluctuations monétaires.

	Nom de la devise
	Code
	Valeur de la tranche pour serveur/CAL
	Valeur de la tranche pour Systèmes/Applications

	Dollar américain
	USD
	20 000
	200 000

	Dollar australien
	AUD
	30 000
	300 000

	Dollar canadien
	CAD
	27 000
	270 000

	Franc suisse
	CHF
	33 000
	330 000

	Chine Renminbi
	CNY
	165 000
	1 650 000

	Couronne danoise
	DKK
	160 000
	1 600 000

	EURO
	EUR
	21 500
	215 000

	Livre Sterling
	GBP
	13 500
	135 000

	Yen japonais
	JPY
	2 400 000
	24 000 000

	Won coréen
	KRW
	24 000 000
	240 000 000

	Couronne norvégienne
	NOK
	165 000
	1 650 000

	Dollar de Nouvelle-Zélande
	NZD
	35 000
	350 000

	Couronne suédoise
	SEK
	200 000
	2 000 000

	Dollar de Taïwan
	TWD
	700 000
	7 000 000


Les incidents sont attribués sur la durée de la couverture Software Assurance, en fonction de l’option de paiement choisie. Si le paiement est étalé sur plusieurs années, les incidents le seront aussi. Les achats effectués après la commande initiale donneront lieu à un recalcul des incidents gagnés et de leur attribution par année. Les appels téléphoniques qui n'auront pas été utilisés au terme de la couverture SA seront perdus. Ces appels téléphoniques ne peuvent pas être transférés d'un contrat à un autre.

L’accès au support par téléphone est possible pendant les heures ouvrées*(1). Certains centres régionaux fournissent un support en dehors des heures ouvrées mais cette facilité ne sert qu’à initier une demande pour un besoin urgent et critique. Les heures ouvrées dépendent de chaque région. Contactez votre agence Microsoft pour les connaître. Le support téléphonique n’est pas disponible dans toutes les langues ni dans toutes les régions.

Heures ouvrées en fonction de votre région

Amérique


Lundi-vendredi 6h-18h (Fuseau horaire Pacifique)

EMEA



Lundi-vendredi 8h-18h (GMT)

Australie/Nouvelle-Zélande 
Lundi-vendredi 7h-20h

Japon



Lundi-vendredi 9h30-19h

Asie



Lundi-vendredi 9h-18h

Support par le Web

Les clients (autres qu’Open) qui possèdent des versions Standard ou Entreprise des produits serveurs couverts par la Software Assurance ont accès aux services Support pour la résolution de problèmes via le Web. Cet accès est disponible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7 mais les réponses ne seront fournies que pendant les heures ouvrées. Par conséquent, le service Web n'est pas adapté aux demandes d'assistance urgentes.

Les incidents traités par téléphone sont décomptés du nombre total d’incidents auquel vous avez droit. Le nombre d'incidents traités par le Web n'est pas limité. (Web inclut le serveur Web de Microsoft, des échanges par courrier électronique et d'autres moyens électroniques.) Si vous demandez à convertir un incident Web en incident téléphonique, il sera décompté du nombre d'incidents téléphoniques auquel vous avez droit. Si Microsoft vous contacte par téléphone suite à une demande formulée via le Web, cet appel ne sera pas décompté du nombre d’incidents téléphoniques si la résolution se poursuit sur le Web.

La Software Assurance est requise pour le serveur et pour les CAL correspondantes afin que votre incident Web soit traité. 

Les incidents Web ne sont pas transférables d’un contrat de licence à un autre. Veuillez consulter le document PUR (Product Use Rights) pour connaître en détail la réassignation de licence à des serveurs physiques.

Nombre de contacts pour le support

Le nombre de contacts de support autorisés varie en fonction du programme de licence en volume et du nombre de licences Software Assurance, comme l’indique le tableau ci-dessous. Un contact doit être un individu clairement identifié. Il peut s’agir d’une personne extérieure à l’entreprise. Une entreprise, un département ou un groupe ne peut pas être répertorié comme contact.

	Avantages
	Licence Open
	Open Value


	Licence Select/AE

Niveau A
	Licence Select/AE

Niveau B
	Licence Select/AE

Niveau C
	Licence Select/AE

Niveau D

	Nombre de contacts autorisés via le téléphone
	Non applicable
	Autant que nécessaire
	Autant que nécessaire
	Autant que nécessaire
	Autant que nécessaire
	Autant que nécessaire

	Nombre de contacts autorisés via le Web
	Non applicable
	1
	2
	4
	8
	16


Niveaux de service pour les clients Software Assurance

Les demandes de support de niveau C peuvent être formulées par téléphone ou via le site Web. Les demandes de niveau A ou B doivent être formulées par téléphone exclusivement.

Le client est responsable de la définition du niveau d’importance. Il peut modifier ce niveau après son appel. Le niveau d’importance détermine la réactivité de Microsoft et le temps de réponse estimé, selon le tableau ci-dessous :

	Niveau d’importance 
	Situation du client
	Réponse attendue de Microsoft
	Réponse attendue du client 

	A (par téléphone)
	Impact important :

perte ou dégradation importante de service chez le client.
	La première réponse doit parvenir au client dans un délai de deux heures au maximum. 

Ressources Microsoft sur le site du client si nécessaire. 

Réactivité 24h sur 24, 7j sur 7. 

Notification aux responsables seniors du support Microsoft en fonction de l’offre support.
	Allocation des ressources appropriées pour permettre un travail 24h sur 24, 7j sur 7. 

Contact et réponse rapide de la part de l’autorité de contrôle des changements.

Notification de la direction.

	B (par téléphone)
	Impact modéré :

le client constate une perte ou une dégradation modérée de service mais peut provisoirement continuer de travailler. 
	La première réponse doit parvenir au client dans un délai de quatre heures au maximum.

Réactivité uniquement durant les heures ouvrées.


	Allocation des ressources appropriées pour permettre un effort continu soutenu.

Contact et réponse dans les quatre heures ouvrées de la part de l’autorité de contrôle des changements.

	C (par téléphone ou par le Web)
	Impact faible :

les services du client continuent de fonctionner normalement ou avec quelques défauts sans incidence.
	La première réponse doit parvenir au client dans un délai d’un jour ouvré au maximum.

Réactivité uniquement durant les heures ouvrées.


	Informations de contact précises sur la personne concernée par l’incident.

Doit répondre en moins de 24 heures.


(1) Contactez Microsoft pour connaître les heures ouvrées de votre agence locale.

(2) Nous nous réservons le droit de diminuer le niveau d’importance si le client n’est pas à même de fournir les ressources adéquates ou de nous répondre dans le délai imparti.

Le client peut avoir à effectuer certaines activités pour déterminer le problème ou pour le résoudre si nous lui demandons. Ces activités peuvent inclure : traçage de l'activité réseau, collecte des messages d'erreurs, collecte des informations de configuration, modification d'une configuration, installation d'une nouvelle version d'un logiciel ou d'un composant, modification de processus.

Le client est responsable pour prendre toutes les mesures appropriées afin d’assurer la sauvegarde et la sécurité des données et des logiciels, afin d’empêcher les accès non autorisés et afin de reconstruire les fichiers perdus ou altérés suite à un incident majeur.
Cet avantage est lié à un montant d’investissement dans la SA, pas à la version d’un produit. Le client peut acquérir la dernière version d’un logiciel dans le but d’utiliser ses droits à rétrogradation pour exploiter une version plus ancienne, mais il est éligible pour le support de ce produit uniquement si ce produit apparaît dans la liste des produits supportés, sur le site Web de Microsoft. La version actuelle de cette liste est à l'adresse http://support.microsoft.com/common/international.aspx?rdpath=dm;en-us;lifecycle. 

Conversion des appels Support offerts par la Software Assurance pour la résolution de problèmes en heures ou en appels Support Premier

Le client peut décider de convertir ses appels Software Assurance pour la résolution de problèmes (SAPRS) en appels au Support Premier (PPRS). Cette conversion est effectuée en fonction d’un calcul fait localement par la filiale de Microsoft. Le client peut acheter des heures supplémentaires de support avant de convertir les incidents SAPRS. Les incidents SAPRS qui sont convertis en appels Premier sont ensuite considérés comme des incidents PPRS et sont soumis au cadre des services Premier. Une fois convertis, les incidents ne peuvent pas redevenir des incidents Software Assurance (SAPRS).

Conditions supplémentaires

Les dépenses de SA ne peuvent pas être combinées entre les inscriptions Select ou Entreprise, et les contrats Open Value License pour donner droit à des avantages supplémentaires. Les dépenses sont mesurées dans le cadre de chaque contrat, pour déterminer les avantages liés à chaque contrat.

La réduction des dépenses en matière de SA, même si elles sont autorisées, peuvent entraîner la perte de l’éligibilité au Support ou aux appels téléphoniques pour la période en cours ou pour la prochaine période.

Support pour la résolution de problèmes

Cette section décrit l’avantage Support pour la résolution de problèmes. Cet avantage a été introduit avant mars 2006. Les clients qui ont activé cet avantage comme décrit dans cette section ou comme décrit dans les Listes de produits précédentes, ont deux possibilités : soit ils évoluent vers l'avantage Support 24x7 pour la résolution de problèmes (avantage introduit en mars 2006 et décrit dans la section précédente de ce document) soit ils conservent leur avantage actuel jusqu’à la fin de leur couverture Software Assurance. Les clients qui n’avaient pas encore activé l’avantage Support pour la résolution de problèmes au 1er mars 2006 n’ont pas droit à cet avantage.

Les clients (autres que les clients Select Éducation, Open Éducation, contrats Campus et School) qui bénéficient d'une Software Assurance sur certains produits serveurs et leurs CAL associées sont éligibles au Support pour la résolution de problèmes, pendant toute la durée de leur couverture Software Assurance. Les produits éligibles sont signalés dans les sections des produits. 

Le Support pour la résolution de problèmes fournit une assistance réactive à des problèmes présentant des symptômes spécifiques en relation avec un produit serveur Microsoft qualifié, lorsqu'il est légitime de penser que ces problèmes sont dus aux produits Microsoft. Microsoft s'efforcera d'aider les clients qui sollicitent ce support. Cette aide sera cohérente avec les stratégies Microsoft de Support Produits. Microsoft se réserve le droit de refuser des requêtes déraisonnables et peut renvoyer le client à un niveau de service supérieur qui peut impliquer un coût supplémentaire pour le client.

Un incident est le terme attribué à une demande de résolution d’un problème unique et aux efforts fournis pour résoudre ce problème. Un problème unique est un problème qui ne peut pas être divisé en problèmes plus petits, ou problèmes élémentaires. Si un problème se compose en réalité de plusieurs problèmes élémentaires, chacun sera considéré comme un incident distinct. Dans certaines conditions, nous pouvons être amenés à modifier le code du produit commercialisé afin de résoudre un problème spécifique. Il s’agit d’un correctif, destiné à répondre à une demande de support. Les correctifs résolvent des problèmes particuliers et ne sont pas testés dans un contexte général. Les correctifs ne doivent pas être distribués à des tiers sans notre accord écrit express.

Les clients possédant les versions standards des produits serveurs couverts par la Software Assurance, ont uniquement accès au support par le Web. Les clients possédant les versions Enterprise des produits serveurs couverts par la Software Assurance ont aussi accès au support par le Web mais ils peuvent, en plus, téléphoner pendant les heures d’ouverture. L’accès au site Web est possible 24 heures sur 24. L’accès par téléphone n'est possible que pendant les heures ouvrées. Consultez votre agence Microsoft locale pour connaître ses heures d'ouverture. 

Niveaux de service pour les clients Software Assurance

Les demandes de support peuvent être formulées par téléphone ou via le site Web Premier. Dans le niveau A d’importance, la demande doit être formulée par téléphone exclusivement.

Le client est responsable de la définition du niveau d’importance. Il peut modifier ce niveau après son appel. Le niveau d’importance détermine la réactivité de Microsoft et le temps de réponse estimé, selon le tableau ci-dessous :

	Niveau d’importance 
	Situation du client
	Réponse attendue de Microsoft
	Réponse attendue du client 

	A (par téléphone)
	Impact important :

perte ou dégradation importante de service chez le client.
	La première réponse doit parvenir au client dans un délai de deux heures au maximum. 

Ressources Microsoft sur le site du client si nécessaire. 

Réactivité 24h sur 24, 7j sur 7. 

Notification aux responsables seniors du support Microsoft en fonction de l’offre support.
	Allocation des ressources appropriées pour permettre un travail 24h sur 24, 7j sur 7. 

Contact et réponse rapide de la part de l’autorité de contrôle des changements.

Notification de la direction.

	B (par téléphone)
	Impact modéré :

le client constate une perte ou une dégradation modérée de service mais peut provisoirement continuer de travailler. 
	La première réponse doit parvenir au client dans un délai de quatre heures au maximum.

Réactivité uniquement durant les heures ouvrées.


	Allocation des ressources appropriées pour permettre un effort continu soutenu.

Contact et réponse dans les quatre heures ouvrées de la part de l’autorité de contrôle des changements.

	C (par téléphone ou par le Web)
	Impact faible :

les services du client continuent de fonctionner normalement ou avec quelques défauts sans incidence.
	La première réponse doit parvenir au client dans un délai d’un jour ouvré au maximum.

Réactivité uniquement durant les heures ouvrées.


	Informations de contact précises sur la personne concernée par l’incident.

Doit répondre en moins de 24 heures.


(1) Contactez Microsoft pour connaître les heures ouvrées de votre agence locale.

(2) Nous nous réservons le droit de diminuer le niveau d’importance si le client n’est pas à même de fournir les ressources adéquates ou de nous répondre dans le délai imparti.

Le client peut avoir à effectuer certaines activités pour déterminer le problème ou pour le résoudre si nous lui demandons. Ces activités peuvent inclure : traçage de l'activité réseau, collecte des messages d'erreurs, collecte des informations de configuration, modification d'une configuration, installation d'une nouvelle version d'un logiciel ou d'un composant, modification de processus.

Le client est responsable pour prendre toutes les mesures appropriées afin d’assurer la sauvegarde et la sécurité des données et des logiciels, afin d’empêcher les accès non autorisés et afin de reconstruire les fichiers perdus ou altérés suite à un incident majeur.

Le nombre de contacts de support autorisé varie en fonction du programme de licence en volume et du nombre de licences Software Assurance, comme l’indique le tableau ci-dessous. Un contact doit être un individu clairement identifié. Il peut s’agir d’une personne extérieure à l’entreprise. Une entreprise, un département ou un groupe ne peut pas être répertorié comme contact.

	Avantages
	Licence Open
	Open Value (1)


	Licence Select/AE

Niveau A
	Licence Select/AE

Niveau B
	Licence Select/AE

Niveau C
	Licence Select/AE

Niveau D

	Nombre minimal de licences Serveur SA éligibles
	Non applicable
	5
	1
	1
	1
	1

	Requêtes Support de résolution de problèmes
	Non applicable
	2
	Autant que nécessaire
	Autant que nécessaire
	Autant que nécessaire
	Autant que nécessaire

	Nombre de contacts autorisés
	Non applicable
	1
	2
	4
	8
	16


· Les clients Open License Value ayant une Software Assurance pour au moins cinq licences de logiciels serveurs qualifiés reçoivent une provision de deux requêtes Support pour la résolution de problèmes par contrat. Si au moins une des cinq licences serveurs est une Édition Entreprise, ces requêtes peuvent être soumises via le site Web ou par téléphone (heures ouvrées).

· Non disponible dans tous les programmes. Les programmes éligibles sont : Open License Value, licence Select (autre qu’Éducation), Accord Entreprise et Accord Enterprise Souscription. Pour les autres programmes ou pour des variantes des programmes standards, veuillez consulter votre gestionnaire de compte Microsoft.

Conditions supplémentaires :

· La Software Assurance est requise à la fois pour le logiciel serveur et pour les licences CAL correspondantes.

· Les clients ne peuvent soumettre une requête Support pour la résolution de problème que pour les copies licenciées du logiciel serveur couvertes par la Software Assurance.

· Les avantages de la Software Assurance ne sont pas transférables d’un serveur physique à un autre.

· L’avantage Support est lié à la dépense en SA, pas à la version du produit. Un client peut acquérir la dernière version pour utiliser une version plus ancienne via son droit d’utilisation d’une version antérieure.

· Le Support pour la résolution de problème est limité aux produits actuellement couverts par la phase principale du support, comme cela est défini par la Stratégie de la durée de vie des produits chez Microsoft : http://support.microsoft.com/common/international.aspx?rdpath=dm;en-us;lifecycle
Liste des produits serveurs éligibles pour la Software Assurance étendue

	Support téléphonique et Web
	Support Web

	Application Center

BizTalk FinServ Enterprise

BizTalk HIPAA Enterprise

BizTalk MQSeries Enterprise

BizTalk RosettaNet Enterprise

BizTalk SAP Enterprise

BizTalk Server Enterprise

Commerce Server Enterprise

Content Mgmt Server Enterprise Edtn

Customer Relationship Management 

Exchange Server - Enterprise

Identity Integration Server Enterprise

ISA Server Enterprise Edtn

MOM Application Mgmt Pack

MOM Operations Mgr Base

Project Server

SharePoint Portal Server

Small Business Server

SQL Server Enterprise Edition

System Mgmt Server

Windows 2000 Advanced Server

Windows NT Server - Enterprise 

Windows Server Enterprise
	BackOffice Server

BackOffice Server w/BackOffice CAL 

BizTalk FinServ Standard

BizTalk HIPAA Standard

BizTalk RosettaNet Standard

BizTalk Server Standard

BizTalk Supplier Accelerator

Commerce Server Standard

Exchange Conferencing Server

Exchange Server - Standard 

Host Integration Server

ISA Server

SQL Server Standard Edition

Windows 2000 Server

Windows NT Server

Windows NT Server - Terminal

Windows Server Standard


CER (Corporate Error Reporting ou Collecte/transmission des erreurs logicielles)

Les clients membres de la SAM (Software Assurance Membership) pour un groupe quelconque de produits ont droit à une licence gratuite de l’outil CER pendant toute la durée de leur couverture SA. Les clients éligibles sur la base de la SAM pour le groupe de produits Serveurs doivent acquérir la couverture Software Assurance pour au moins une licence serveur par contrat Open License Value ou inscription Select ou Entreprise. Le privilège CER permet aux informaticiens de suivre et de passer en revue les données des erreurs pour pouvoir contrôler le déploiement des solutions. Il permet par ailleurs aux applications et au système d’exploitation de collecter des informations et d’établir des rapports sur les interruptions brutales du système. Les clients éligibles recevront un kit d’abonnement comprenant le logiciel CER. L’usage que font les clients du logiciel CER est soumis aux conditions générales de leur contrat de licence. 
Récupération en cas d’incident majeur

Un client ayant souscrit à la Software Assurance pour des produits serveurs éligibles et pour les licences CAL associées, est éligible pour des licences serveurs gratuites sur ces produits destinées à un redémarrage rapide en cas d’incident majeur.

Pour chaque licence serveur éligible (1) que le client a inscrite à la SA et (2) pour laquelle le client possède toutes les CAL associées (si le produit en a besoin) et enregistrées dans la SA, le client bénéficiera implicitement d'une seconde licence serveur qui lui permettra de déployer le même produit sur un serveur de secours qui n'entrera en service qu'en cas d'incident grave sur le serveur principal. L'utilisation de cette licence gratuite est soumise aux termes et conditions d'utilisation du contrat de licence.

Forums managés TechNet Plus

Les clients bénéficiant de la Software Assurance pour des produits qualifiés du groupe Serveur sont éligibles pour un support via les forums gérés pendant toute la durée de leur Software Assurance. Ces forums fournissent aux professionnels de l'informatique des réponses techniques en provenance d'autres professionnels du secteur. Les membres du Support Microsoft supervisent ces groupes de discussion afin que les informations diffusées soient exactes. Les clients reçoivent un identifiant utilisateur pour chaque produit éligible couvert par une Software Assurance.

	Avantages
	Licence Open
	Open Value et Éducation avec SAM
	Select/AE

	Groupe Serveur
	Non applicable
	1 identifiant utilisateur par licence serveur (une fois que la condition de 5 SA Serveur est remplie)
	1 identifiant utilisateur par licence serveur


· Chaque identifiant utilisateur permet à un individu de s’enregistrer et d’obtenir l’accès au site des services en ligne réservé aux inscrits, ces services incluant entre autres le Conseiller en ligne (Chat), les forums gérés et un contenu particulièrement riche.

· Les clients OLV et Select Éducation doivent acquérir une Software Assurance pour cinq produits éligibles au minimum avant de pouvoir obtenir leurs identifiants.

· L’utilisation par le client du logiciel TechNet Plus est soumise aux termes et aux conditions de son contrat de licence.

Conseiller en ligne TechNet (Chat) 

Les clients disposant de la SAM (Software Assurance Membership) pour un groupe quelconque de logiciels ont droit au privilège Conseiller en ligne TechNet (Chat). Ce service offre des sessions d’aide à la recherche en ligne grâce à un « chat » entre l’équipe de soutien Microsoft en ligne et les utilisateurs pour aider ces derniers à localiser rapidement les informations requises afin de résoudre leurs problèmes technologiques. Les clients éligibles reçoivent un identifiant utilisateur qui leur donne accès au service en ligne. Le nombre d’identifiants utilisateur fournis varie en fonction du programme, du groupe de produits et du nombre de licences inscrites à la Software Assurance. L’usage que font les clients du logiciel Conseiller en ligne TechNet (Chat) est soumis aux conditions générales de leur contrat de licence.

	Avantages
	Open Value
	SAM

250 -2 399 *
	SAM

2 400 -
5 999*
	SAM

6 000 -
14 999*
	SAM

> 15 000 *
	Select/Open  Éducation avec SAM

	Groupe Applications
	1 identifiant par contrat
	2 identifiants par inscription éligible
	3 identifiants additionnels **
	5 identifiants additionnels **
	10 identifiants additionnels **
	1 identifiant par contrat / inscription

	Groupe Systèmes
	1 identifiant par contrat
	2 identifiants par inscription
	3 identifiants additionnels **
	5 identifiants additionnels **
	10 identifiants additionnels **
	1 identifiant par contrat / inscription


*Nombre de licences couvertes par la Software Assurance
** À l’inscription de la 2400ème licence dans la Software Assurance, le client est éligible pour 3 identifiants supplémentaires.
*** À l’inscription de la 6000ème licence dans la Software Assurance, le client est éligible pour 5 identifiants supplémentaires.
**** À l’inscription de la 15000ème licence dans la Software Assurance, le client est éligible pour 10 identifiants supplémentaires.
Pour les produits Serveurs, le client reçoit un identifiant utilisateur pour chaque licence d’un produit éligible couvert par la SA :

	Avantages
	Open
	Open Value et Éducation avec SAM
	Select (autres que Éducation) / AE

	Groupe Serveurs
	Non applicable
	1 kit (une fois remplie la condition de 5 SA serveur)
	1 kit par inscription


Média Abonnement TechNet Plus

Les clients possédant une Software Assurance pour des produits éligibles dans le groupe Serveur sont éligibles pour une souscription Microsoft TechNet Plus pendant la durée de la couverture Software Assurance. Ainsi, ils accèdent au contenu Abonnement TechNet Plus qui inclut la base de connaissances Microsoft, des formations techniques, des téléchargements, des correctifs de sécurité, des service packs et des articles pratiques. En outre, les clients reçoivent les avantages suivants :

· Versions complètes des logiciels, licenciées à des fins d’évaluation. Cela inclut les systèmes d’exploitation Microsoft, les serveurs et Office System.

· Logiciels en versions bêta. Il s’agit des versions préliminaires des prochains logiciels Microsoft.

· Deux (2) appels support technique gratuits et une remise de 20 % sur les appels suivants que le client achète.

· Accès illimité au service du Conseiller en ligne et des groupes de discussion monitorés. 

Un client éligible reçoit un kit média par inscription éligible :

· Un média Abonnement TechNet Plus par licence Open ou par contrat OLV ou par inscription Select ou Entreprise, avec un nombre illimité d’installations sur les serveurs de votre entreprise, les accès étant réservés aux administrateurs, aux employés et aux sous-traitants sous contrat.

· Les clients OLV, Éducation Select et Éducation Open doivent acquérir une Software Assurance pour cinq licences au minimum de produits éligibles.

· L’utilisation par le client du logiciel TechNet Plus et des versions bêta est soumise aux termes et aux conditions de son contrat de licence.

· La version complète et licenciée du logiciel n’est pas limitée dans le temps et ne doit servir qu’à des fins d’évaluation. Elle ne doit pas être utilisée en production.

· Le client SA a le droit de communiquer à l'ensemble de son entreprise les contenus techniques comme la base de connaissances, la formation technique, les téléchargements, les service packs et les correctifs de sécurité. Toutefois, les avantages suivants sont réservés au seul souscripteur et ne peuvent pas être partagés : versions complètes du logiciel à des fins d'évaluation, versions bêta, appels support, remise sur le prix des appels supports, groupe de discussion monitoré, Conseiller en ligne et d’autres services premium uniquement accessibles par le site Web TechNet Plus.

· L’ensemble des services TechNet Plus et des avantages n’est pas disponible dans toutes les régions ou dans tous les pays. Visitez le site www.microsoft.com/technet/subscriptions pour obtenir des informations complémentaires sur la disponibilité dans votre région/pays.

· Le droit d’utiliser les logiciels TechNet Plus, les logiciels d’évaluation et les versions bêta expire à la fin de la couverture SA. 

Windows Fundamentals for Legacy PCs – Disponible jusqu’à la disponibilité du produit

Les clients (autres que les clients Open Value) possédant une couverture Software Assurance (SAM) dans le pool de produits Systèmes sont éligibles pour cet avantage pendant toute la durée de leur couverture SA. Pour chaque licence Windows Édition Professionnelle avec SA, le client a le droit d’exécuter Windows Fundamentals for Legacy PC à la place d’une copie licenciée de Windows Édition Professionnelle, pendant toute la durée de la couverture SA. Windows Fundamentals for Legacy PC est une version allégée de Windows, conçue pour fonctionner sur des PC anciens, tout en fournissant le même niveau de sécurité et d’administration que Windows XP Édition Professionnelle SP2. Elle permet une migration en douceur vers un matériel et un système d'exploitation plus récents. L'utilisation de Windows Fundamentals for Legacy PC est soumise aux conditions du contrat de licence du client.

Support étendu pour les correctifs

Les clients (autres qu’Éducation, Campus et School) possédant une couverture Software Assurance (SAM) dans le pool de produits Systèmes sont éligibles pour le Support étendu pour les correctifs destinés au système d’exploitation Windows Client. Les clients (autres qu’Éducation, Campus et School) possédant une couverture Software Assurance (SAM) dans le pool de produits Application sont éligibles pour le Support étendu pour les correctifs destinés à Office. Les clients (autres qu’Open Éducation) possédant une couverture Software Assurance (SAM) sur au moins un serveur sont éligibles pour le Support étendu pour les correctifs destinés aux produits serveurs suivants : Exchange, MOM, SMS, SQL et Windows Server.

Le Support étendu pour les correctifs concerne les versions anciennes des logiciels qui ne sont plus dans leur phase de maintenance principale. La cotisation annuelle, normalement due au titre du contrat de Support étendu, est annulée pendant la durée de la SA pour les clients qui ont droit à cet avantage. Les clients éligibles n’ont pas besoin de signer un contrat de Support étendu pendant les 90 jours qui suivent la fin de la période de maintenance principale.

Le client reste redevable des coûts des correctifs spécifiques développés pour lui.

Un contrat de support Premier ou Essential est nécessaire pour être éligible à cet avantage.

Licences Step Up

Les clients qui souhaitent passer d’une version standard à une version premium peuvent le faire pour certains produits via une licence Step-Up. Les clients doivent bénéficier d’un programme de mise à jour (par exemple Software Assurance, Forfait Mise à jour ou Accord Entreprise) pour le produit considéré. La licence Step-Up doit être acquise (et n’est valable que dans ce cas) dans le cadre de l’accord Entreprise ou Select ou du contrat Open License Value qui couvre le produit considéré pour les mises à jour. Le droit d’utiliser un logiciel sous licence Step-Up implique que le client doit posséder une licence pour le logiciel en version standard. 

Le client ne peut pas transférer la licence pour le produit qualifié séparément de la licence Step-Up. Les droits perpétuels du client dans le cadre de la licence Step-Up prime sur, et remplace, la licence sous-jacente pour le produit qualifié. Pour obtenir des informations complémentaires, veuillez consulter le résumé des licences en volume Ste-Up Édition Entreprise sur le site www.microsoft.com/licensing.

Disponibilité des licences Step-up *

Microsoft® BizTalk® Accelerator for HIPAA Enterprise

Microsoft® BizTalk® Accelerator for RosettaNet Enterprise

Microsoft® BizTalk® Accelerator for SWIFT

Microsoft® BizTalk® HL7 Enterprise

Microsoft® BizTalk® Server Enterprise

Microsoft® Commerce Server Enterprise

Microsoft® Content Management Server Enterprise

Microsoft® CRM Customer Service Pro User

Microsoft® CRM Sales Pro User

Microsoft® CRM Suite Pro User

Microsoft® Exchange Server Enterprise

Microsoft® Internet Security & Acceleration (ISA) Server

Microsoft® Live Communications Server 2005 Enterprise

Microsoft® Office Édition Professionnelle Enterprise de Microsoft® Office Édition Standard

Microsoft® Office Édition Professionnelle Enterprise de Microsoft® Office Édition PME (Open License Value uniquement)

Microsoft® Project Professional

Microsoft® Speech Server Enterprise

Microsoft® SQL Server™ 2005 Standard Edition

Microsoft® SQL Server™ 2005 Workgroup Edition

Microsoft® Virtual Server 2005 Enterprise 

Microsoft® Visio® Professional

Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Suite with MSDN Premium de MSDN Universal

Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Premium de Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Professional

Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Suite with MSDN Premium de Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Architects with MSDN Premium

Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Suite with MSDN Premium de Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Developers with MSDN Premium

Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Suite with MSDN Premium de Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Testers with MSDN Premium

Microsoft® Windows® Server™ 2003

Microsoft® Windows® Small Business Server Premium (Open License Value uniquement)

* Remarque : Cette liste de produits est sujette à modification.

MSDN Professional et Premium

Les clients possédant une couverture Software Assurance active pour des applications bureautiques qualifiantes sont éligibles pour MSDN Professional ou MSDN Premium. Le tableau ci-dessous répertorie les applications qualifiantes. Le droit d’utilisation d’un logiciel licencié via MSDN devient perpétuel quand le droit d’utilisation du logiciel sous la licence Visual Studio correspondante devient perpétuel.

	Applications bureautiques qualifiantes
	Souscription MSDN correspondante

	Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Premium

Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Architects with MSDN Premium 

Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Developers with MSDN Premium 

Microsoft® Visual Studio® Team Edition for Software Testers with MSDN Premium 

Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium
	MSDN Premium

	Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Professional
	MSDN Professional


ANNEXE 5 – HISTORIQUE SUR 12 MOIS DES MODIFICATIONS DE CETTE LISTE DE PRODUITS

Cette section répertorie les modifications intervenues sur cette liste dans les douze derniers mois.

Septembre 2006

Ajouts

· Duet™ for Microsoft® Office and SAP Server 1.0

· Duet™ for Microsoft® Office and SAP Server 1.0 Device & User CAL

· Microsoft® Connected Services Framework SBE Server Billing 3.0

· Microsoft® Connected Services Framework SBE Order Handling 3.0

Microsoft® Internet Security and Acceleration Server (ISA) Enterprise Edition 2006 (25 Processor)

· Microsoft® Internet Security and Acceleration Server (ISA) Standard Edition 2006

Promotions:

· Licence CAL Windows Rights Management Services (RMS) + références Software Assurance pour les clients Core CAL

Suppressions dues à l’ajout de nouvelles versions destinées aux licences en volume

· Microsoft® Internet Security and Acceleration Server (ISA) Enterprise Edition 2004

· Microsoft® Internet Security and Acceleration Server (ISA) Standard Edition 2004

Août 2006

Ajouts

· Compute Cluster Pack 2003

· Microsoft® Commerce Server Enterprise Edition 2007

· Microsoft® Commerce Server Standard Edition 2007

· Microsoft® Commerce Server Developer Edition 2007

· Microsoft® Connected Services Framework, CAL par poste et par utilisateur 3.0

· Microsoft® Connected Services Framework External Connector 3.0

· Microsoft® Connected Services Framework Server 3.0

· Microsoft® Encarta® Premium 2007

· Microsoft® Money Deluxe 2007

· Microsoft® Office Project Portfolio Server 2006

· Microsoft® Office Project Portfolio Server CAL 2006, par poste et par utilisateur

· Microsoft® Office Project Portfolio External Connector 2006

· Microsoft®  Student 2006 with Encarta Premium 2007

· Microsoft® Systems Management Server CML 2003 R2

· Microsoft® Systems Management Server Enterprise Edition 2003 R2

· Microsoft® Systems Management Server Enterprise Edition 2003 R2 with SQL Tech 2005

· Microsoft® TechNet Direct 2006

· Microsoft® Windows® Compute Cluster Edition 2003

· Microsoft® Windows® Compute Cluster Server 2003

· Accord unique de licence pour Microsoft Operations manager 2005 et System Management Server 2003 aux possesseurs de licences pour Microsoft Application Center 2000

Promotions:

· Aucune promotion en août 2006

Suppressions dues à l’ajout de nouvelles versions destinées aux licences en volume

· Microsoft® Commerce Server Standard 2002 – 1 licence par processeur

· Microsoft® Commerce Server Enterprise version 2002 – 1 licence par processeur

· Microsoft® Commerce Server Developer version 2002

· Microsoft® Connected Services Framework Server 2.5 Enterprise Edition

· Microsoft® Encarta® Premium 2006

· Microsoft® Money Deluxe 2006 pour Windows

· Microsoft® Systems Management Server CML version 2003

· Microsoft® Systems Management Server Enterprise version 2003

· Microsoft® Systems Management Server Enterprise version 2003 with SQL Tech

Juillet 2006

Ajouts

· Microsoft® Antigen Enterprise Manager (Services)

· Microsoft® Antigen Instant Messaging Standard (Services)

· Microsoft® Antigen for Microsoft® Exchange Standard (Services)

Microsoft® Antigen SharePoint Standard (Services)

· Microsoft® Antigen SMTP Gateways (Services)

· Microsoft® Antigen Spam Manager (Services)

· Microsoft® Messaging Security Suite (Services)

Promotions

· Promotion Microsoft® Branch Infrastructure Solution (valable dans Select du 1er juillet 2006 au 30 avril 2007)

Suppressions dues à l’ajout de nouvelles versions destinées aux licences en volume

· Pas de suppressions en juillet 2006

Juin 2006

Ajouts

· Pas d’ajouts en juin 2006

Suppressions dues à l’ajout de nouvelles versions destinées aux licences en volume

· Pas de suppressions en juin 2006

Mai 2006

Ajouts

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for HIPAA Enterprise Edition 3.3 – 1 Licence par processeur

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for HIPAA Standard Edition 3.3 – 1 Licence par processeur

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for HL7 Enterprise Edition 1.3 – 1 Licence par processeur

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for HL7 Standard Edition 1.3 – 1 Licence par processeur

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for RosettaNet Enterprise Edition 3.3 – 1 Licence par processeur

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for RosettaNet Standard Edition 3.3 – 1 Licence par processeur

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for SWIFT Enterprise Edition 2.3

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for SWIFT Standard Edition 2.3

· Microsoft® BizTalk® Server 2006 Developer Edition 

· Microsoft® BizTalk® Server 2006 Enterprise Edition – 1 Licence par processeur

· Microsoft® BizTalk® Server 2006 Standard Edition – 1 Licence par processeur

· Microsoft® MapPoint® 2006

· Microsoft® MapPoint® Fleet Edition 2006

· Microsoft® MapPoint® Web Services Standard – Ajout de 50k transactions (Ajout SL)

· Microsoft® System Center Reporting Manager 2006

· Microsoft® Visual Studio® Team Foundation Server 2005

· Microsoft® Visual Studio® Team Foundation Server 2005 – CAL par utilisateur et par poste 

· Microsoft® Visual Studio® Team Foundation Server 2005 External Connector 

Suppressions dues à l’ajout de nouvelles versions destinées aux licences en volume

· Microsoft® BizTalk® mySAP 2.0 Enterprise Edition 

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for SWIFT 2.1 Standard Edition

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for SWIFT 2.1 Enterprise Edition 
· Microsoft® BizTalk® HIPAA Standard version 2.0 – 1 Licence par processeur 
· Microsoft® BizTalk® HIPAA Enterprise version 2.0 – 1 Licence par processeur 
· Microsoft® BizTalk® RosettaNet Standard version 2.0 – 1 Licence par processeur 
· Microsoft® BizTalk® RosettaNet Enterprise version 2.0 – 1 Licence par processeur

· Microsoft® BizTalk® Server Enterprise version 2004 – 1 Licence par processeur 
· Microsoft® BizTalk® Server Standard version 2004  – 1 Licence par processeur 
· Microsoft® BizTalk® Server Developer version 2004

· Microsoft® BizTalk® Supplier Accelerator version 1.0 – 1 Licence par processeur

· Microsoft® BizTalk® Server Partner version 2004

· Microsoft® MapPoint® Fleet Edition 2004

· Microsoft® MapPoint® version 2004 for Windows

Avril 2006

Ajouts

· Microsoft® Exchange Hosted Archive – Microsoft Online Services

· Microsoft® Exchange Hosted Archive Extra Storage – Microsoft Online Services

· Microsoft® Exchange Hosted Continuity – Microsoft Online Services

· Microsoft® Exchange Hosted Encryption – Microsoft Online Services

· Microsoft® Exchange Hosted Filtering – Microsoft Online Services

· Microsoft® MOM Enterprise Operations Management 2005

· Microsoft® Operations Manager Standard Management 2005

· Microsoft® System Center Standard Server Management – Licence standard 2006

· Microsoft® Windows Small Business Server 2003 R2 Premium

· Microsoft® Windows Small Business Server 2003 R2 Standard

Suppressions dues à l’ajout de nouvelles versions destinées aux licences en volume

· Microsoft® MOM Operations Management 2005

· Microsoft® Windows Small Business Server 2003 Premium

· Microsoft® Windows Small Business Server 2003 Standard

Nouvelles promotions

· Exchange managé Microsoft® Exchange Server 2003

Autres modifications

· Le nom de la licence Microsoft® System Center Data Protection Manager 2006 a été changé en Microsoft® Data Protection Management 2006

· Microsoft® System Center Data Protection Manager Server 2006 a été changé en Microsoft® Data Protection Management Server 2006

Mars 2006

Ajouts

· Aucune addition à la Liste de mars 2006

Suppressions dues à de nouvelles versions ajoutées aux licences en volume
· Aucune suppression en mars 2006

Nouvelles promotions

· Pas de nouvelle promotion en mars 2006

Autres modifications

· Modifications de l’annexe 4.

Février 2006

Ajouts

· Microsoft® Windows Server 2003 R2 Standard Edition

· Microsoft® Windows Server 2003 R2 Enterprise Edition

Suppressions dues à de nouvelles versions ajoutées aux licences en volume
· Aucune suppression en février 2006

Nouvelles promotions

· Microsoft® SQL Server 2005 Competitive Migration Promotion 
· Microsoft® Virtual Server Promotion

Janvier 2006

Ajouts

· Microsoft® Connected Services Framework Server 2.5 Enterprise Edition

· Microsoft® Connected Services Framework Server 2.5 Billing Small Business Enterprise Edition

· Microsoft® Connected Services Framework Server 2.5 Order Handling Small Business Enterprise Edition

· Microsoft® Customer Care Framework

· Microsoft® Customer Care Framework Client Access License (CAL)

· Microsoft® Customer Care Framework External Connector License

· Microsoft® Learning Solutions MCP 1 Exam Vouchers/Month (Services SL)

Suppressions dues à de nouvelles versions ajoutées aux licences en volume
· Aucune suppression en janvier 2006

Nouvelles promotions

· Aucune nouvelle promotion en janvier 2006

Décembre 2005

Ajouts

· Microsoft( CRM 3.0 External Connector

· Microsoft( CRM 3.0 Professional CAL

· Microsoft( CRM 3.0 Professional Server

· Microsoft( CRM 3.0 Small Business CAL

· Microsoft( CRM 3.0 Small Business Edition Server

· Microsoft( SQL Server 2005 Developer Edition

· Microsoft( SQL Server 2005 Enterprise Edition

· Microsoft( SQL Server 2005 Enterprise Edition – licence 1 processeur

· Microsoft( SQL Server 2005 Standard Edition

· Microsoft( SQL Server 2005 Standard Edition – licence 1 processeur

· Microsoft( SQL Server 2005 Workgroup Edition (5 Client Add-on)

· Microsoft( SQL Server 2005 Workgroup Edition – licence 1 processeur

· Microsoft( SQL Server 2005 Workgroup CAL

· Microsoft( SQL Server 2005 – CAL par poste

· Microsoft( SQL Server 2005 – CAL par utilisateur

· Microsoft( Virtual Server 2005 R2 Enterprise

· Microsoft( Virtual Server 2005 R2 Standard

· Microsoft® Visual SourceSafe® 2005

· Microsoft® Visual Studio® 2005 Tools for the Microsoft Office System

· Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Test Load Agent

Suppressions dues à de nouvelles versions ajoutées aux licences en volume
· Microsoft( SQL Server 2000 – CAL par poste

· Microsoft( SQL Server 2000 – CAL par utilisateur

· Microsoft( SQL Server 2000 Standard Edition

· Microsoft( SQL Server 2000 Standard Edition – licence 1 processeur

· Microsoft( SQL Server 2000 Developer Edition

· Microsoft( SQL Server 2000 Enterprise Edition

· Microsoft( SQL Server 2000 Enterprise Edition – licence 1 processeur

· Microsoft( SQL Server 2000 Workgroup Edition – licence 1 processeur

· Microsoft( SQL Server 2000 Workgroup CAL (5 clients supplémentaires)

· Microsoft( Virtual Server 2005 Enterprise

· Microsoft( Virtual Server 2005 Standard

Nouvelles promotions

· Aucune nouvelle promotion ce mois-ci.

Novembre 2005

Ajouts

· AutoRoute 2006

· Microsoft® Office Business Scorecard Manager 2005

· Microsoft® Office Business Scorecard 2005 User CAL

· Microsoft® Office Business Scorecard 2005 Device CAL

· Microsoft® Office Business Scorecard External Connector 2005

· Microsoft® Streets and Trips 2006

· Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Premium

· Microsoft® Visual Studio® 2005 Professional Edition with MSDN Professional

· Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Architects with MSDN Premium

· Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Developers with MSDN Premium

· Microsoft® Visual Studio® 2005 Team Edition for Software Testers with MSDN Premium

· Microsoft® Visual Studio® Team Suite with MSDN Premium

Suppressions dues à de nouvelles versions ajoutées aux licences en volume
· Microsoft® Streets and Trips 2004

· MSDN Enterprise

· MSDN Professional

· MSDN Universal

Nouvelles promotions

· Promotion Core CAL et CAL Office Live Communications Server 2005 pour les clients Select

· Promotion CAL Exchange Server 2003 et CAL Windows Server 2003 pour les clients Select

Octobre 2005

Ajouts

· MSN Encarta Academic (Services SL)

· MSN Encarta Academic (User SL)

· Microsoft Windows Medium Business Infrastructure – licence par poste

· Microsoft Windows Medium Business Infrastructure – licence par utilisateur

· Microsoft Windows Medium Business Infrastructure avec 50 licences par poste

· Microsoft Windows Medium Business Infrastructure avec 50 licences par utilisateur

Suppressions dues à de nouvelles versions ajoutées aux licences en volume
Aucune suppression ce mois-ci

Nouvelles promotions

· Extension de la promotion Up To Date (UTD)

· Promotion de Microsoft Windows Medium Business Infrastructure

Septembre 2005

Ajouts

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for SWIFT 2.1 Standard Edition

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for SWIFT 2.1 Enterprise Edition

· Microsoft® Office® Small Business Accounting 2006

· Microsoft® Office® Small Business Management Edition 2006

· Licence Microsoft® System Center Data Protection Manager 2006

· Microsoft® System Center Data Protection Manager Server 2006

Suppressions dues à de nouvelles versions ajoutées aux licences en volume
· Microsoft® BizTalk® Accelerator for SWIFT 2.0 Standard Edition

· Microsoft® BizTalk® Accelerator for SWIFT 2.0 Enterprise Edition
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