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Behalen van Competentie Handboek

Voor Microsoft Partners

Overzicht van dit handboek

Dit handboek geeft informatie over het behalen van een Competentie in het Microsoft Partner Programma. 

· Overzicht van Microsoft Competenties
· Competentievereisten bekijken
· Een competentie behalen
· Competenties en multi-site vereisten
· Microsoft Certified Professionals
· Geteste producten
· Klantreferenties
· Klantreferentieprofiel
Overzicht van Microsoft Competenties
Microsoft Competenties zijn in het Microsoft Partner Programma een erkend expertiseniveau op een bepaald technische en/of zakelijk gebied. Microsoft Competenties vereenvoudigen het voor u om:

· Uw vaardigheden en expertise te differentiëren bij klanten.

· Uw marktbereik uit te breiden.

· Uw bedrijf aan te sluiten bij marketinginitiatieven van Microsoft.

· Nauwere relaties te vormen met andere partners.

Elke partner kan zich kwalificeren om een (1) of meer Microsoft Competenties te behalen op basis van technische kennis en zakelijke deskundigheid. Binnen bepaalde competenties kunnen er specialisaties zijn die: 

· Een focus hebben op bepaalde oplossingsgebieden die een grondigere expertise in die competentie onderkennen.

· Dienen als gespecialiseerd pad voor het behalen van die competentie.

· Directe toegang geven tot de tools en resources die uw specifieke focusgebied ondersteunen. 

Voordelen

Naast de beschikbare voordelen op uw programmaniveau geeft het behalen van een competentie extra voordelen die gericht zijn op de specifieke competentie. Voorbeelden van deze voordelen zijn:

· Specifiek logo voor competentie
· Extra softwarelicenties voor intern gebruik

· Online praktijkgerichte labs

· Lokale partnertraining 

· Onlinecursussen

· Marketingcampagnes

· Resource webpagina’s voor Microsoft Competency 

· Voorkeursplaats op de lijsten van de partnerdirectory’s van Microsoft

Elke competentie is om een bepaalde groep oplossingen heen ontworpen, die partners van Microsoft leveren aan klanten. Elke competentie heeft een unieke set vereisten en levert extra voordelen op aan ingeschreven partners.
Er zijn nu 13 Microsoft Competenties beschikbaar. Een aantal competenties hebben specialisaties en anderen niet.

	Competenties:
	Specialisaties

	Advanced Infrastructure Solutions.
	· Active Directory en Identify Management

· Exchange migratie en implementatie
	· Hosting Solutions

· Storage Solutions

· Systeembeheer

	Zakelijke processen en integratie  (voorheen Integrated E‑Business Solutions genaamd)
	
	

	Aangepaste ontwikkeloplossingen
	· Applicatie-infrastructuurontwikkeling 
	· Smart Client ontwikkeling

· Webontwikkeling

	Oplossingen gegevensbeheer 
(voorheen Business Intelligence Solutions genaamd)
	· Business Intelligence
	· Databasebeheer

	Information Worker Solutions


	· Enterprise projectbeheer

· Messaging en Samenwerking

· Office Smart Client ontwikkeling
	· Office System Desktop implementatie

· Portals en Enterprise Contentbeheer

	ISV/softwareoplossingen
	
	

	Learning Solutions
	
	

	Licentieoplossingen
	· Licentieverzending
	· Softwarebeheer

	Microsoft Business Solutions
	· Microsoft Business Solutions—Axapta

· Microsoft CRM 

· Microsoft Business Solutions—C5
	· Microsoft Business Solutions—Great Plains

· Microsoft Business Solutions—Navision

· Microsoft Business Solutions—Solomon

	Mobiele oplossingen
	
	

	Networking Infrastructure Solutions
	
	

	OEM-hardwareoplossingen
	· Systeem bouwen
	· Productie apparaten

	Beveiligingsoplossingen
	· Infrastructuurbeveiliging
	· Beveiligingsbeheer


Kijk om te bepalen wat de juiste Microsoft Competenties zijn voor uw bedrijf naar een beschrijving van elke Competentie/specialisatie op de website van het Microsoft Partner Programma.

Competentievereisten bekijken
Elke Microsoft Competentie/specialisatie heeft meerdere vereisten die een combinatie van het volgende kunnen bevatten:

· Professionele certificeringen die eigen zijn aan de competentie/specialisatie

· Klantreferenties
· Geteste producten (alleen voor ISV-softwareoplossingen en OEM-hardwareoplossingen)

· Verkoopvereisten (voor Learning Solutions, Licentieoplossingen, OEM-hardwareoplossingen en Advanced Infrastructure: Hosting Solutions competenties). 

Als er specialisaties zijn in een bepaalde competentie, moet u die competentie behalen door te voldoen aan de volledige vereisten van ten minste een (1) specialisatie.

Ga naar de website van het Microsoft Partner Programma om de competentievereisten te bekijken. (https://partner.microsoft.com/)     .

Een competentie behalen
Gold Certified Partners en Certified Partners kunnen op elk moment in het programmajaar een Microsoft Competentie behalen. U kunt meerdere competenties behalen en er actief mee zijn. U verdient partnerpunten bij het met succes behalen van een competentie. 

Als u een Certified Partner of Gold Certified Partner bent, wordt u automatisch geactiveerd in de competentie en ontvangt u competentievoordelen

Geregistreerde leden kunnen zich op elk moment tijdens het programmajaar kwalificeren voor een competentie, maar ze zullen niet worden geactiveerd in de competentie (en ontvangen dus geen competentievoordelen) totdat ze voldoen aan de vereisten van het programmaniveau voor een Certified of Gold Certified Partner. Geregistreerde leden die aan competentievereisten voldoen hebben de status "Gekwalificeerd" in plaats van “Behaald.”

Zodra u de vereisten in het partnerlidmaatschapscentrum hebt voltooid en gedocumenteerd, wordt in het partnerlidmaatschapscentrum automatisch het behalen van de competentie afgebeeld.  

Voortgang bekijken tot het behalen van elke competentie

In het lidmaatschapscentrum kunt u volgens de onderstaande stappen de voortgang bekijken tot het behalen van elke competentie.

1. Klik op Competentieoverzicht in het menu Vereisten en activa. De pagina Competenties beheren wordt op het tabblad Competentieoverzicht afgebeeld.

2. Klik in het gedeelte Locatie kiezen op de pijl omlaag en kies de Locatie of het Bedrijf. Klik vervolgens op Selecteren. Op het venster wordt uw voortgang afgebeeld tot het voldoen aan elke beschikbare competentie voor het bedrijf of de geselecteerde Locatie. Hiermee wordt aangegeven wat er nog bij elke competentie ontbreekt en links naar het voltooien van vereisten.

3. Klik op de overeenkomende link in de lijst om naar vensters te gaan waar u het volgende kunt doen:

· Vereiste Microsoft Certified Professionals (MCP’s) toevoegen

· Klantreferentie maken

· Geteste producten toevoegen

Als een link niet actief is, hebt u geen beheersrechten voor de locatie.

Hoelang is een Competentie geldig?

Een competentie is geldig zolang de afzonderlijke vereisten geldig zijn. Bij het merendeel van de competenties/specialisaties zal dit zijn vanaf het moment dat de competentie is behaald tot het einde van dat lidmaatschapsjaar plus een extra jaar. De uitzonderingen zijn die specialisaties die geteste productcertificeringen vereisen. Terwijl de meeste geteste producten een geldige certificeringperiode hebben van twee of meer jaren, zijn bij het vervallen van een geteste productcertificering de partnerpunten en bijbehorende competentie geldig tot het eind van het lidmaatschapsjaar.

Competenties en multi-site vereisten
Opmerking: Dit gedeelte verwijst naar de hiërarchie binnen uw bedrijf. Een bedrijf heeft een Locatie hoofdkantoor en kan wereldwijd extra locaties hebben. Zie de online Help van het lidmaatschapscentrum voor informatie over de functie multi-site van het Microsoft Partner Programma.

Uw bedrijf kan competenties behalen op locatieniveau of op bedrijfsniveau. Een locatie die rechtstreeks een competentie behaalt, (relevante professionele certificeringen of MCP-ID’s zijn bijvoorbeeld gekoppeld aan deze locatie en klantreferenties worden ingediend vanaf of toegewezen aan deze locatie) wordt opgenomen in de lijst van het partnerlidmaatschapscentrum (en in alle partnerdirectory’s van Microsoft) als competentie “Behaald”. Het Certified of Gold Certified Partner-bedrijf waar de locatie toebehoort, ontvangt een Competentie tolkit als onderdeel van de maandelijkse toolkit van het bedrijf. 

Locaties die rechtstreeks aan de vereisten voldoen en deze voordelen direct willen ontvangen, kunnen extra toolkits verwerven en de Competentie toolkit ontvangen als onderdeel van de zending. De inhoud van extra toolkits verschilt op basis van het type toolkit en uw programmaniveau. Er zijn extra programmatoolkits voor beide programmaniveaus Certified en Gold Certified Partner. Zie voor meer informatie over toolkits het Microsoft Partner Programma Handboek.

Behaalde competentie op bedrijfsniveau 
Er wordt naar de vereisten voor het behalen van een Microsoft Competentie (zoals MCP’s, geteste producten en klantreferenties) verwezen als activa. Activa worden verbonden aan de locatie die ze verdient. Als er voldoende activa in locaties zijn om te voldoen aan de vereisten voor een competentie, worden de activa "opgerold" en “verdient” het bedrijf de specifieke competentie. De verdiende competentie wordt vervolgens meegegeven aan alle locaties van dat bedrijf. De Competentiestatus van elke locatie wordt dan “Actief – Meegekregen.” Alle locaties kunnen gebruik maken van de voordelen van de competentie voor het bedrijf.

Behaalde competentie op locatieniveau
Als een enkele locatie alle benodigde activa heeft om te voldoen aan de vereisten van een bepaalde competentie, dan verdient die locatie de competentie en heeft de status “Actief – Behaald” voor die competentie bij die locatie. Deze behaalde activa worden nog steeds op bedrijfsniveau “opgerold” en alle resterende locaties van ditzelfde bedrijf hebben de status “Actief – Meegekregen.” 

Uitzondering bij de Learning Solutions Competentie
Voor Learning Solutions Partners moet elke locatie de Learning Solutions Competentie rechtstreeks behalen, deze kan niet worden meegegeven aan het hele bedrijf. Learning Solutions Partners die een Extra Toolkit willen verwerven, moeten voldoen aan de vereisten bij aankoop. Om een extra programmatoolkit te kopen moet een locatie voldoen aan een van de volgende drie scenario’s:

· Twee verbonden MCP’s, drie goedgekeurde klantreferenties en één verbonden getest product

· Twee verbonden MCP’s en drie klantreferenties

· Eén verbonden getest product

Microsoft Certified Professionals

Met het verbinden van Microsoft Certified Professionals aan uw bedrijf en locaties wordt er aan vereisten voor competenties voldaan.

Een Microsoft Certified Professional (MCP) is een persoon die ten minste één professionele certificering van Microsoft met succes heeft voltooid. Alle certificeringen die door een persoon zijn behaald, worden gevolgd met behulp van een nummer dat bekend is als MCP-ID. 

In het Microsoft Partner Programma moet een persoon eerst worden verbonden aan een locatie en dan zijn MCP-ID koppelen aan die locatie. Terwijl een persoon aan meerdere locaties/bedrijven kan worden verbonden, kan een MCP-ID slechts aan één locatie binnen één bedrijf worden gekoppeld. 

Beheerders kunnen in het lidmaatschapscentrum:

· Nieuwe MCP’s uitnodigen om hun certificeringen te verbinden aan een locatie in hun bedrijf.

· MCP’s opnieuw toewijzen aan een andere locatie in het bedrijf.

· Alle MCP’s bekijken die toegewezen zijn aan een locatie

De online Help van het lidmaatschapscentrum zien voor meer informatie en instructies bij het uitvoeren van deze taken.

Geteste producten

Geteste producten kunnen de vereisten vervullen van maximaal (2) competenties:

· ISV: Alle geteste softwareproducten dragen bij aan de vereisten voor de ISV-competentie. 

· OEM: Alle hardwareproducten dragen bij aan de vereisten voor de OEM-competentie. 
· U kunt een getest product aan elke locatie van uw bedrijf verbinden. Producten worden verbonden op locatieniveau. Geteste producten worden met een unieke product-ID en een unieke productnaam geïdentificeerd.

· Producten die verbonden zijn aan verschillende locaties in een bedrijf verdienen partnerpunten voor het bedrijf.

· Dezelfde product-ID mag voor productvereisten van een of meer competenties meetellen.

· Dezelfde product-ID kan aan meerdere locaties in hetzelfde bedrijf worden verbonden.

· Dezelfde product-ID kan aan meerdere bedrijven worden verbonden .

· Meerdere geteste producten kunnen aan dezelfde locatie worden verbonden.

· Partnerpunten worden op bedrijfsniveau verdiend voor de geteste producten. Als er meer dan één product verbonden is aan de locaties in een bedrijf, draagt alleen het product wat de meeste punten verdient bij aan de partnerpunten van het bedrijf. Het bedrijf kan 70 punten verdienen voor de geteste producten, maar slechts één getest product (met de meeste partnerpunten) draagt bij aan de partnerpunten.

Geteste producten kunnen hardware of software zijn. De definitie van een packaged softwareoplossing/geschikt hardwareproduct is als volgt:

· Een packaged softwareoplossing die door Microsoft of een gevolmachtigde testvendor (bijvoorbeeld "Microsoft Platform Test for ISV Solutions" of "Certified for Windows Server 2003") is getest. Ga voor informatie over het testen van software en certificering naar: https://partner.microsoft.com/40010228.

· Een geschikt hardwareproduct heeft met succes de hardwaretest van het logo “Designed for Windows” voltooid. Ga voor informatie over de specificaties van de hardwaretest van het logo “Designed for Windows” naar: http://www.microsoft.com/winlogo/default.mspx.
Als de productcertificering voor het geteste product vervalt vóór de vervaldatum van het bedrijf, draagt het product nog steeds bij aan de partnerpunten tot de vervaldatum van het bedrijf. Raadpleeg voor meer informatie over het verdienen van partnerpunten, waaronder vervaldata, het Handboek Microsoft Partner Program.

Beheerders kunnen in het lidmaatschapscentrum:

· Geteste producten bekijken.

· Nieuw geteste producten toevoegen.

· De locaties voor een getest product kiezen. 

· Een getest product verwijderen of losmaken van alle locaties in een bedrijf.

De online Help van het lidmaatschapscentrum zien voor meer informatie en instructies bij het vervullen van deze taken. 

Klantreferenties
Goedgekeurde klantreferenties zijn ook een vereiste bij het behalen van een Microsoft Competentie. Een referentie kan van toepassing zijn op meer dan één competentie en specialisatie. Een referentie kan ook worden toegewezen om te voldoen aan een vereiste voor één competentie of specialisatie.

Referenties kunnen opnieuw worden toegewezen aan verschillende locaties en competenties/specialisaties.

U kunt zoveel klantreferenties indienen als gewenst. U kunt zelfs meer dan één referentie indienen voor dezelfde klant maar voor verschillende projecten. 

Zie voor vereisten voor klantreferenties het Microsoft Partner Program Handboek. 

In Japan dienen partners een MOU (Memorandum of Understanding) in. Klik in het menu Vereisten en activa op Klantreferentie maken om aanvullende instructies te bekijken voor het maken en indien van een MOU (Memorandum of Understanding).

Procedure bij het maken van een referentie

1. In het lidmaatschapscentrum maakt u een klantreferentie om ter goedkeuring in te dienen bij de klant. Bij het maken van de referentie geeft u de volgende informatie:

· Algemeen klantcontactpersoon en bedrijfsinformatie

· Projectgegevens

U geeft tevens de competenties/specialisaties op waar volgens u het project op van toepassing is.

Zie het gedeelte Klantreferentieprofiel van dit document om de vereiste informatie te zien om een klantreferentie te maken.

2. Wanneer u gereed bent met het maken van een referentie, wordt er een e-mail naar de klant gestuurd om hun goedkeuring van de referentie te vragen. U kunt de e-mail vooraf bekijken voordat deze wordt verzonden naar de klant.

Opmerking: Als uw klant een gratis of publiek e-maildomein heeft, of het e-maildomein microsoft.com, wordt de goedkeuringsprocedure handmatig afgehandeld door de Regional Support Centers van Microsoft. 

3. De klant ontvangt het e-mailbericht waarin hun goedkeuring voor de referentie wordt gevraagd. In de e-mail van de klant bevindt zich voor deze specifieke referentie een link naar de pagina Referentiegoedkeuring in het lidmaatschapscentrum. Door op deze link te klikken kan de klant de referentie bekijken en deze goedkeuren of afkeuren.
4. Het antwoord van de klant wordt naar de primaire programmacontactpersoon van uw bedrijf verzonden of naar de persoon die de referentie heeft ingediend als dat persoon een beheerder is, zodat zij worden gewaarschuwd dat de referentie is goedgekeurd of afgekeurd. Als de klant een referentie afkeurt, kunt u het besluit niet terzijde schuiven.

5. Als de klantreferentie is goedgekeurd, verdient u partnerpunten. U kunt de referentie toewijzen aan één van de competenties die u voorheen heeft opgegeven in het klantreferentieprofiel.

Klantreferentieprofiel
De volgende gegevens zijn vereist als onderdeel van het maken van een klantreferentie.

	Klantreferentieprofiel

	* geeft aan dat een antwoord verplicht is

	Toestemming van de klant

	* Bevestig dat u toestemming van de klant hebt gekregen om ze als referentie in te dienen en dat u toestaat dat hun referentiegegevens naar Microsoft worden verzonden. Om door te kunnen gaan moet u toestemming van de klant hebben om hem in te dienen als referentie.

	 FORMCHECKBOX 
 Ik heb toestemming van de klant om hem in te dienen als referentie.
	

	 FORMCHECKBOX 
 Ik heb geen toestemming van de klant om hem in te dienen als referentie.
	

	
	

	Klantgegevens

	Bedrijfsnaam van de klant:
	

	*Voorkeurstaal van de klant: 
	(Kiezen uit een lijst talen.)

	*Land/regio:
	

	*Adres 1:
	

	Adres 2:
	

	Adres 3:
	

	*Plaats:
	

	Staat/provincie:
	

	Postcode:
	

	
	

	Het contactpersoon van de klant voor referentiegoedkeuring

	Voorvoegsel (Dhr., Mevr., Mej.):
	

	*Voornaam:
	

	*Achternaam:
	

	Tweede naam / initiaal:
	

	Achtervoegsel/Titel: (Jr.,Sr.)
	

	Functie:
	

	Extra achternaam:
	

	*E-mailadres:
	

	Opmerking:  Als u een e-maildomein van Yahoo, MSN, Gmail of Hotmail gebruikt, gebruikt Microsoft een handmatige procedure om uw referentie te beheren.

	*Telefoonnummer:
	

	
	

	Klantbeschrijving 

	* Geef de top drie industrieverticale aan die het best de klant beschrijven. U moet ten minste één unieke verticale kiezen. Deze gegevens worden niet als deel van de procedure voor referentiegoedkeuring meegedeeld aan de klant.

	*Eerste:
	 FORMCHECKBOX 
 Geen- Algemene zakelijke focus
	 FORMCHECKBOX 
 Landbouw, bosbouw en visserij

	
	 FORMCHECKBOX 
 Onderwijs – Voortgezet onderwijs
	 FORMCHECKBOX 
 Onderwijs – Hoger onderwijs

	
	 FORMCHECKBOX 
 Onderwijs – Basis & secondair onderwijs/K-12
	 FORMCHECKBOX 
 Onderwijs – Overige

	
	 FORMCHECKBOX 
 Financiële diensten - Banken
	 FORMCHECKBOX 
 Financiële diensten – Kapitaalmarkten/fondsen

	
	 FORMCHECKBOX 
 Financiële diensten - Verzekeringen
	 FORMCHECKBOX 
 Financiële diensten - Overige

	
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Defensie
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Inlichtingendienst

	
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Justitie
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Wetgeving

	
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Natuurlijke bronnen
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Posterijen

	
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Bestuur
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Overheidsfinanciën

	
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Volksgezondheid/regelgeving
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Openbare veiligheid

	
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Openbare werken
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Regelgeving

	
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Sociale dienst
	 FORMCHECKBOX 
 Overheid – Overige

	
	 FORMCHECKBOX 
 Gezondheidszorg – Ziektekostenverzekeraar
	 FORMCHECKBOX 
 Gezondheidszorg – Zorgaanbieder

	
	 FORMCHECKBOX 
 Gezondheidszorg – Overige
	 FORMCHECKBOX 
 Hosting – Hosting Service Providers

	
	 FORMCHECKBOX 
 Hosting – Overige
	 FORMCHECKBOX 
 Levenswetenschappen – Biotechnologie

	
	 FORMCHECKBOX 
 Levenswetenschappen – Medische hulpmiddelen
	 FORMCHECKBOX 
 Levenswetenschappen – Farmaceutica

	
	 FORMCHECKBOX 
 Levenswetenschappen – Overige
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Ruimtevaart- en defensieproductie

	
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Automotive en industrie
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Chemicaliën

	
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Verpakte consumptiegoederen
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Duurzame consumptiegoederen

	
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Hightech en elektronica
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Metaal en mijnbouw

	
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Olie en gas
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Pulp, papier en hout

	
	 FORMCHECKBOX 
 Productie – Overige
	 FORMCHECKBOX 
 Media & amusement - Reclame

	
	 FORMCHECKBOX 
 Media & amusement – Tv en radio
	 FORMCHECKBOX 
 Media & amusement – Muziek, film & sport

	
	 FORMCHECKBOX 
 Media & amusement – Uitgeverij & drukkerij
	 FORMCHECKBOX 
 Media & amusement – Overige

	
	 FORMCHECKBOX 
 Non-profit – Charitatieve en filantropische instelling
	 FORMCHECKBOX 
 Non-profit – Goede doelenorganisatie

	
	 FORMCHECKBOX 
 Non-profit – Overige
	 FORMCHECKBOX 
 Professionele diensten – Boekhouding

	
	 FORMCHECKBOX 
 Professionele diensten – Architectuur, techniek en bouw
	 FORMCHECKBOX 
 Professionele diensten – IT-diensten

	
	 FORMCHECKBOX 
 Professionele diensten – Juridisch
	 FORMCHECKBOX 
 Professionele diensten – Managementdiensten

	
	 FORMCHECKBOX 
 Professionele diensten – Persoonlijk en diverse diensten
	 FORMCHECKBOX 
 Professionele diensten – Onroerend goed

	
	 FORMCHECKBOX 
 Professionele diensten - Overige
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Distributie: industrie

	
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Autoverkoop en onderhoud
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Gas/elektra

	
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Distributie: consumptiegoederen
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Voedings- en geneesmiddelen

	
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Voedseldiensten
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Accommodatie/amusement/gokken

	
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Massaverkoop
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Specialiteiten

	
	 FORMCHECKBOX 
 Detailhandel – Overige
	 FORMCHECKBOX 
 Telecommunicatie – Kabel

	
	 FORMCHECKBOX 
 Telecommunicatie – Apparatuurproviders
	 FORMCHECKBOX 
 Telecommunicatie– Internet Service Provider

	
	 FORMCHECKBOX 
 Telecommunicatie – Draadloos
	 FORMCHECKBOX 
 Telecommunicatie – Wireline

	
	 FORMCHECKBOX 
 Telecommunicatie – Overige
	 FORMCHECKBOX 
 Transport en logistiek – Transport

	
	 FORMCHECKBOX 
 Transport en logistiek – Overige
	 FORMCHECKBOX 
 Voorzieningen - Stroomvoorziening

	
	 FORMCHECKBOX 
 Voorzieningen – Water, riolering en afvalverwerking
	 FORMCHECKBOX 
 Voorzieningen – Overige

	
	

	Tweede
	Zelfde lijst als boven bij eerste (kies er één)
	

	Derde
	Zelfde lijst als boven bij eerste (kies er één)
	

	
	

	*Aantal medewerkers in bedrijf van uw klant:

Deze gegevens worden niet als deel van de procedure voor referentiegoedkeuring meegedeeld aan de klant.
	 FORMCHECKBOX 
 1 medewerker

	
	 FORMCHECKBOX 
 2 – 5 medewerkers

	
	 FORMCHECKBOX 
 6 – 10 medewerkers

	
	 FORMCHECKBOX 
 11-49 medewerkers

	
	 FORMCHECKBOX 
 50-99 medewerkers

	
	 FORMCHECKBOX 
 100-499 medewerkers

	
	 FORMCHECKBOX 
 500 – 999 medewerkers

	
	 FORMCHECKBOX 
 1.000 – 14.999 medewerkers

	
	 FORMCHECKBOX 
 15.000 -- 49.999 medewerkers

	
	 FORMCHECKBOX 
 50.000 + medewerkers

	
	

	Projectnaam 

	Deze gegevens worden als deel van de procedure voor referentiegoedkeuring meegedeeld aan de klant.

	*Naam van het project dat u hebt voltooid (max. 160 tekens):
	

	
	

	Projectbeschrijving (optioneel)

	Deze gegevens worden als deel van de procedure voor referentiegoedkeuring meegedeeld aan de klant om hem te herinneren aan het werk dat u hebt uitgevoerd.

	Beschrijf uw project met meer details en gebruik de voorkeurstaal van de klant. De klant ziet de projectbeschrijving in de taal waarin u deze invoert. (max. 2000 tekens)
	

	
	


	Projectcategorie

	* Kies alle categorieën die uw project beschrijven. Deze gegevens worden niet als deel van de procedure voor referentiegoedkeuring meegedeeld aan de klant.

	 FORMCHECKBOX 
 Industry-specific (Line of Business) Solution
	 FORMCHECKBOX 
 Active Directory Solution

	 FORMCHECKBOX 
 Ontwikkelingsproject applicatieserver
	 FORMCHECKBOX 
 Zakelijke accounting of boekhoudoplossing

	 FORMCHECKBOX 
 Business Intelligence oplossing
	 FORMCHECKBOX 
 CRM-oplossing

	 FORMCHECKBOX 
 Databaseoplossing
	 FORMCHECKBOX 
 Enterprise projectbeheer

	 FORMCHECKBOX 
 ERP-oplossing
	 FORMCHECKBOX 
 Exchange migratie en implementatie

	 FORMCHECKBOX 
 Hardwareoplossing
	 FORMCHECKBOX 
 Hostingoplossing

	 FORMCHECKBOX 
 Identity Management Solution
	 FORMCHECKBOX 
 Infrastructuur of zakelijke procesintegratie

	 FORMCHECKBOX 
 Licentieverzending
	 FORMCHECKBOX 
 Messaging of samenwerking

	 FORMCHECKBOX 
 Mobiele telefoon of Pocket PC 
	 FORMCHECKBOX 
 Netwerkoplossing

	 FORMCHECKBOX 
 Packaged applicatieontwikkelingsproject
	 FORMCHECKBOX 
 Platform beveiligingsoplossing

	 FORMCHECKBOX 
 Portaloplossing
	 FORMCHECKBOX 
 Beveiligingsmanagement

	 FORMCHECKBOX 
 Smart Client ontwikkelingsproject
	 FORMCHECKBOX 
 Software asset management

	 FORMCHECKBOX 
 Storagesolutions
	 FORMCHECKBOX 
 Systeembeheer

	 FORMCHECKBOX 
 Trainingoplossing
	 FORMCHECKBOX 
 Webontwikkelingsproject

	
	

	Benodigde Microsoft-producten

	*Vereiste dit project de aankoop [klant] van nieuwe Microsoft-producten? Deze gegevens worden als deel van de procedure voor referentiegoedkeuring meegedeeld aan de klant.
	 FORMCHECKBOX 
 Ja

	
	 FORMCHECKBOX 
 Nee

	
	

	* Kies de producten die voor dit project zijn aangekocht [klant]: Deze gegevens worden als deel van de procedure voor referentiegoedkeuring meegedeeld aan de klant.

	Microsoft Windows (Client)
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Media Center Editie

	Microsoft Windows Mobiel
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Mobiel

	Microsoft Office
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Office

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Office Live

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Office Small Business Accounting

	Microsoft Windows Serversystemen
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Applications Center

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft BizTalk Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Commerce Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Content Management Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Exchange Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Host Integration Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Identity Integration Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft ISA Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Live Communications Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Operations Manager

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Project Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Sharepoint Portal Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Speech Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft SQL Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft System Center

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft System Center Data Protection Manager

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Systems Management Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Virtual Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Server Update Services

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Small Business Server

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Storage Server

	Microsoft Business Solutions
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions Axapta

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft C5

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft CRM 

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Forecaster

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft FRx

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions Great Plains

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions Navision

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions Small Business Financials

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions Solomon

	
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Retail Management System

	Microsoft Developer Tools
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual Studio

	Overige Microsoft-producten
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft-spellen en Xbox

	
	 FORMCHECKBOX 
 Overige Microsoft-producten

	
	

	Diensten

	* Welke diensten hebt u voor dit project geleverd aan [klant]? Kruis allen aan die van toepassing zijn. Deze gegevens worden als deel van de procedure voor referentiegoedkeuring meegedeeld aan de klant.

	 FORMCHECKBOX 
 Assist met vendor of consultantselectie
	 FORMCHECKBOX 
 Bouwen en samenstellen van PC’s en serverhardware

	 FORMCHECKBOX 
 Maatwerksoftware ontwikkelen
	 FORMCHECKBOX 
 Training ontwikkelen en leveren

	 FORMCHECKBOX 
 Packaged software ontwikkelen
	 FORMCHECKBOX 
 Uitbestede diensten hosten

	 FORMCHECKBOX 
 Hardware en platformsoftware installeren en configureren
	 FORMCHECKBOX 
 IT-implementatieprojecten beheren

	 FORMCHECKBOX 
 Zakelijke software installeren
	 FORMCHECKBOX 
 Besturingssysteemsoftware en overige software pre-installeren

	 FORMCHECKBOX 
 IT-implementatieprojecten beheren
	 FORMCHECKBOX 
 Consulting zakelijke processen leveren

	 FORMCHECKBOX 
 Accountingdiensten leveren
	 FORMCHECKBOX 
 Licentieverzending informatie leveren

	 FORMCHECKBOX 
 Consulting IT-strategie leveren
	 FORMCHECKBOX 
 Beveiligingsdiensten leveren

	 FORMCHECKBOX 
 Postimplementatie ondersteuning leveren
	 FORMCHECKBOX 
 IT-hardware verkopen

	 FORMCHECKBOX 
 Software asset management diensten leveren
	 FORMCHECKBOX 
 Overige

	 FORMCHECKBOX 
 Softwarelicenties verkopen
	

	
	


	Competentiegeschiktheid

	Volgens de gegevens die u hebt ingevoerd, is deze referentie, indien goedgekeurd, van toepassing op de onderstaande specialisaties en competenties. Kies uit de lijst de specialisatie of competentie waarvoor u deze referentie hebt bedoeld, indien dit nog niet gebeurd is:

	
	

	Competentie Advanced Infrastructure Solutions 
	 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie Active Directory & Identify Management 

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie Exchange migratie & implementatie

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie hostingoplossingen

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie storageoplossingen

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie systeembeheer

	 FORMCHECKBOX 
 Competentie zakelijke processen en integratie

	Competentie aangepaste ontwikkeloplossingen
	 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie applicatie-infrastructuurontwikkeling 

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie smart client ontwikkeling

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie webontwikkeling

	Competentie oplossingen gegevensbeheer
	 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie business intelligence

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie databasebeheer

	Competentie Information Worker Solutions
	 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie enterprise projectbeheer

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie messaging & samenwerking

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie office smart client ontwikkeling

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie office system desktop implementatie

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie portals en enterprise contentbeheer

	 FORMCHECKBOX 
 Competentie ISV/softwareoplossingen

	 FORMCHECKBOX 
 Learning Solutions

	Competentie licentieoplossingen
	 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie licentieverzending

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie softwarebeheer

	Competentie Microsoft Business Solutions
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions - Axapta

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions - C5

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions - Great Plains

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions - Navision

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Business Solutions - Solomon

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft – CRM

	 FORMCHECKBOX 
 Competentie mobiele oplossingen


	 FORMCHECKBOX 
 Competentie Network Infrastructure Solutions 

	Competentie OEM-hardwareoplossingen
	 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie productie apparaten

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie systeem bouwen

	Competentie beveiligingsoplossingen
	 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie infrastructuurbeveiliging

 FORMCHECKBOX 
 Specialisatie beveiligingsbeheer
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