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Résumé
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Pour obtenir la toute dernière documentation du produit, visitez le site Web de Microsoft (en anglais) à l'adresse http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=33326.
Les informations contenues dans ce document représentent l'opinion actuelle de Microsoft Corporation sur les points cités à la date de publication.  Microsoft s'adapte aux conditions fluctuantes du marché et cette opinion ne doit pas être interprétée comme un engagement de la part de Microsoft ; de plus, Microsoft ne peut pas garantir la véracité de toute information présentée après la date de publication.
Ce livre blanc est fourni uniquement à titre informatif.  MICROSOFT N'OFFRE AUCUNE GARANTIE, EXPRESSE, IMPLICITE OU LÉGALE, QUANT AUX INFORMATIONS CONTENUES DANS CE DOCUMENT.
L'utilisateur est tenu d'observer la réglementation relative aux droits d'auteur applicable dans son pays.  Aucune partie de ce document ne peut être reproduite, stockée ou introduite dans un système de restitution, ou transmise à quelque fin ou par quelque moyen que ce soit (électronique, mécanique, photocopie, enregistrement ou autre) sans la permission expresse et écrite de Microsoft Corporation. 

Microsoft peut détenir des brevets, avoir déposé des demandes d'enregistrement de brevets ou être titulaire de marques, droits d'auteur ou autres droits de propriété intellectuelle portant sur tout ou partie des éléments qui font l'objet du présent document.  Sauf stipulation expresse contraire d'un contrat de licence écrit de Microsoft, la fourniture de ce document n'a pas pour effet de vous concéder une licence sur ces brevets, marques, droits d'auteur ou autres droits de propriété intellectuelle.
Sauf mention contraire, les exemples de sociétés, organisations, produits, noms de domaines, adresses de messagerie, logos, personnes, lieux et événements décrits ici relèvent de la fiction, et aucun lien avec une société, organisation, produit, nom de domaine, adresse de messagerie, logo, personne, lieu ou événement réel n'en peut être déduit.
 2004 Microsoft Corporation.  Tous droits réservés.
Microsoft, ActiveX, Outlook, Win32, Windows et Windows Server sont des marques déposées ou des marques commerciales de Microsoft Corporation aux États-Unis et/ou dans les autres pays.
Les noms de produits et de sociétés réels mentionnés sont des marques de leurs propriétaires respectifs.
Sommaire
5Objectif


7Mise à niveau à partir de Small Business Server 2000 avec les services Terminal l
Server activés


8Présentation de la planification et du déploiement de Terminal Server dans un
environnement Windows Small Business Server


9Étape 1 : Planification des ressources serveur et réseau


10Étape 2 : Choix du mode de licence


12Étape 3 : Configuration du rôle de serveur Terminal Server


Étape 4 : Création d'un compte Administrateur
13
14Étape 5 : Création d'un compte d'ordinateur et connexion au réseau


Étape 6 : Configuration du Gestionnaire de licences Terminal Server
15
17Étape 7 : Redirection du dossier Mes documents


17Étape 8 : Installation des applications clientes


19Étape 9 : Configuration des ordinateurs clients


20Liens connexes





Déploiement de Windows Server 2003 Terminal Server pour l'hébergement de bureaux utilisateur dans un environnement Windows Small Business Server 2003
Objectif
Si vous ajoutez un serveur à votre réseau Microsoft® Windows® Small Business Server 2003, vous pouvez activer Terminal Server pour héberger les bureaux de vos utilisateurs. De cette façon, vous permettez à votre organisation de réaliser des économies en allongeant la durée de vie de votre matériel informatique.
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Remarque
Vous pouvez également héberger des applications professionnelles avec Terminal Server pour permettre l'administration centralisée des applications et des données. Pour obtenir plus d'informations sur l'hébergement d'applications professionnelles avec Terminal Server, cliquez sur Démarrer, sur Aide et support, puis recherchez « Considérations relatives aux programmes ». Consultez également « Hosting Applications with Terminal Server » (en anglais) sur le site Web TechNet de Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=19636).
Une fois que vous avez installé le système d'exploitation Microsoft® Windows® Small Business Server 2003 et effectué toutes les tâches de la liste des tâches, vous pouvez ajouter un serveur à votre réseau et le configurer en tant que serveur Terminal Server.
Qu'est-ce que Terminal Server ?
Le composant Terminal Server du système d'exploitation Microsoft Windows Server™ 2003 peut permettre l'accès de pratiquement n'importe quel ordinateur, y compris ceux qui n'exécutent pas Windows, au Bureau Windows et aux applications Windows depuis un serveur centralisé. Les services Terminal Server ne transmettent que l'interface utilisateur du programme à l'ordinateur client. L'ordinateur client renvoie ensuite les opérations réalisées avec le clavier et la souris pour que le serveur les traite. Terminal Server utilise le protocole RDP (Remote Desktop Protocol) pour les communications entre le client et le serveur.
Les ordinateurs clients qui se connectent au serveur Terminal Server peuvent exécuter Windows (y compris le système d'exploitation Microsoft™ Windows™ CE) ou un autre système d'exploitation tel qu'Apple Macintosh ou UNIX (via un module complémentaire tiers). Les utilisateurs accèdent uniquement à leur session individuelle, gérée de façon transparente par le système d'exploitation serveur et indépendamment des sessions des autres clients.
Services Terminal Server et Windows Small Business Server
Vous ne pouvez pas exécuter les services Terminal Server en mode Application sur un serveur exécutant Windows Small Business Server 2003 parce que ces services sont optimisés pour les fonctionnalités de bureau et sont peu compatibles avec les autres applications et services Windows Small Business Server. Les services Terminal Server et Windows Small Business Server se « disputent » les mêmes ressources et peuvent entrer en conflit, altérant réciproquement leurs performances. En outre, Windows Server 2003 et Windows Small Business Server 2003 sont, par défaut, plus sûrs que les versions précédentes, rendant impossible toute coexistence avec la fonction de contrôleur de domaine de Small Business Server. Il est recommandé aux petites organisations de disposer d'un serveur exécutant Windows Small Business Server et d'un autre exécutant les services Terminal Server. À cette fin et pour simplifier les exigences de licences de ce scénario, Microsoft autorise l'utilisation de la licence d'accès client (CAL, Client Access License) de Windows Small Business Server pour le second serveur Windows Server.
Si vous utilisez Microsoft Small Business Server 2000 et que vous avez activé Terminal Server en mode Serveur d'applications, reportez-vous à la liste ci-dessous pour déterminer la solution Windows Small Business Server 2003 la mieux adaptée à votre situation :
· Si vous utilisez Terminal Server pour permettre à des utilisateurs itinérants d'accéder au réseau et aux bureaux utilisateur, vous pouvez utiliser, à la place, le poste de travail Web à distance dans Windows Small Business Server 2003. Pour obtenir plus d'informations sur le poste de travail Web à distance, consultez « Feature Guide for Windows Small Business Server 2003 » (en anglais) sur le site Web de Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=31801).
· Si vous utilisez Terminal Server pour héberger des bureaux utilisateur ou des applications professionnelles, vous pouvez ajouter un serveur à votre réseau dans Windows Small Business Server 2003. Sur le serveur supplémentaire, installez Microsoft Windows 2000 Server ou Windows Server 2003, puis activez Terminal Server. Si vous installez Windows 2000 Server, consultez « Deploying Windows 2000 Server Terminal Server to Host User Desktops in a Windows Small Business Server 2003 Environment » (en anglais) sur le site Web de Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=33958).
La figure 1 illustre les options qui s'offrent à vous si vous exécutez actuellement Small Business Server 2000 avec Terminal Server en mode Serveur d'applications.
Figure 1   Options possibles pour Small Business Server 2000 avec Terminal Server en mode Serveur d'applications
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Mise à niveau à partir de Small Business Server 2000 avec les services Terminal Server activés
Si vous hébergez des applications professionnelles avec le système Small Business Server 2000 sur lequel les services Terminal Server sont activés et que vous envisagez d'effectuer une mise à niveau vers Windows Small Business Server 2003 en ajoutant un serveur configuré comme serveur Terminal Server, vous devez tenir compte des problèmes de licence suivants :
· Si le serveur Terminal Server exécute Windows Server 2003, vous devez disposer d'une licence d'accès client Terminal Server (TS CAL, Terminal Server Client Access License) pour chaque périphérique ou utilisateur utilisant les fonctionnalités de Terminal Server.
· Si le serveur Terminal Server exécute Windows 2000 Server et que le périphérique client exécute Windows 2000, Windows XP Professionnel ou Windows Server 2003, vous n'avez pas besoin de licence TS CAL. Ainsi, un périphérique exécutant Windows 2000 Professionnel peut accéder à un serveur Terminal Server exécutant Windows 2000 Server sans licence TS CAL correspondante.
Procédez comme suit pour préparer un serveur exécutant Small Business Server 2000 :
1. Mettez votre serveur à niveau à l'aide du Service Pack 1 pour Small Business Server 2000.
2. Supprimez le rôle des services Terminal Server du serveur en suivant la procédure ci-dessous.
[image: image3.wmf]
Pour supprimer le rôle des services Terminal Server
3. Cliquez sur Démarrer, sur Paramètres, puis sur Panneau de configuration.
4. Double-cliquez sur Ajout/Suppression de programmes.
5. Cliquez sur Ajouter/supprimer des composants Windows pour ouvrir l'Assistant Composants de Windows.
6. Activez la case à cocher Services Terminal Server, puis cliquez sur Suivant pour terminer l'exécution de l'Assistant.
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Remarque
Ne désactivez pas la case à cocher Gestionnaire de licences des services Terminal Server.
7. Désinstallez vos applications professionnelles du serveur. Vous devrez les réinstaller sur le serveur supplémentaire.
Présentation de la planification et du déploiement de Terminal Server dans un environnement Windows Small Business Server
Suivez la procédure ci-dessous pour planifier et déployer Terminal Server en vue de l'hébergement de bureaux dans une petite entreprise.
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Remarque
Si vous déployez Terminal Server pour héberger des applications professionnelles, vous devez vous assurer que vos applications sont compatibles avec Terminal Server. Pour obtenir plus d'informations sur l'hébergement d'applications professionnelles avec Terminal Server, cliquez sur Démarrer, sur Aide et support, puis recherchez « Considérations relatives aux programmes ». Consultez également « Hosting Applications with Terminal Server » (en anglais) sur le site Web TechNet de Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=19636).
8. Planifiez les ressources serveur et réseau.

9. Choisissez le mode de licence.

10. Configurez le rôle de serveur Terminal Server.
11. Créez un compte Administrateur.
12. Créez un compte d'ordinateur et connectez-vous au réseau.
13. Configurez le Gestionnaire de licences Terminal Server.
14. Redirigez le dossier Mes documents.
15. Installez les applications clientes.
16. Configurez les ordinateurs clients.
Étape 1 : Planification des ressources serveur et réseau
Pour optimiser les performances et l'expérience de l'utilisateur, assurez-vous que votre matériel serveur et réseau est correctement mis à niveau et configuré. La planification des ressources serveur et réseau implique les principales tâches suivantes :
17. Planification de la capacité de votre serveur supplémentaire

18. Planification de la connectivité réseau

19. Planification des imprimantes

Planification de la capacité de votre serveur supplémentaire
La capacité de Terminal Server peut varier selon certains facteurs, tels que le type de configuration utilisateur, serveur et réseau et les applications hébergées. Pour afficher des performances satisfaisantes, un serveur Terminal Server nécessite au moins 128 mégaoctets (Mo) de RAM ainsi que de la mémoire RAM supplémentaire pour chaque utilisateur exécutant des applications sur le serveur, selon le type d'utilisateur concerné.
Une configuration multiprocesseur peut optimiser la disponibilité des ressources processeur. En général, les exigences en termes de processeur et de mémoire sont proportionnelles. Vous pouvez prendre en charge presque deux fois plus d'utilisateurs sur un système Pentium multiprocesseur si vous doublez le nombre de processeurs et la quantité de mémoire. Ainsi, même si vous n'avez acheté qu'un seul processeur, un système prenant en charge plusieurs processeurs vous permettra d'augmenter votre capacité au fur et à mesure de l'évolution de vos besoins.
Suivez les directives ci-dessous pour déterminer les besoins de votre serveur en termes de capacité.
· Demande des utilisateurs. La quantité de RAM et les ressources processeur utilisées par les utilisateurs de Terminal Server dépendent des fonctionnalités dont ils se servent, de la fréquence avec laquelle ils utilisent l'application et de la quantité de travail qu'ils réalisent par unité de temps.
· Considérations relatives aux applications. Vérifiez la configuration requise de chacune des applications que vous envisagez d'installer sur votre serveur, et n'oubliez pas que les besoins en RAM et ressources processeur augmentent avec le nombre de sessions utilisateur susceptibles d'être exécutées simultanément. Dans la mesure où un serveur Terminal Server partage les ressources exécutables entre tous les utilisateurs, les besoins en mémoire du premier utilisateur à avoir chargé l'application sont supérieurs à ceux des autres utilisateurs qui l'exécutent simultanément.
· Considérations relatives au Gestionnaire de licences Terminal Server. L'installation du Gestionnaire de licences Terminal Server occupe environ 1 mégaoctet (Mo) d'espace disque.
Surveillez la charge des serveurs à l'issue du déploiement pour vous assurer que leur capacité est appropriée.
Planification de la connectivité réseau
Terminal Server fonctionne parfaitement bien avec des connexions à faible bande passante et utilise n'importe quelle connexion IP fournie. Toutefois, vous pouvez optimiser les performances de vos applications et de l'ensemble du réseau en vous assurant que le type de connexion convient au travail que vous réalisez. Par exemple, un utilisateur seul peut se connecter via une ligne modem à faible bande passante et obtenir des performances satisfaisantes, mais l'utilisation d'une ligne de 28,8 kilobits est inappropriée dans un bureau de 100 personnes.
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Remarque
L'impression, le son, la redirection de lecteurs et le transfert de fichiers utilisateur peuvent accroître les besoins en bande passante et altérer les performances de façon inacceptable pour les utilisateurs.
Planification des imprimantes
Lorsque l'utilisateur ouvre une session sur le serveur Terminal Server, ce dernier détecte l'imprimante locale du client et installe les pilotes d'imprimante appropriés sur l'ordinateur distant. Si plusieurs imprimantes sont connectées à l'ordinateur client, les services Terminal Server acheminent par défaut tous les travaux d'impression vers l'imprimante par défaut de cet ordinateur. Seules les imprimantes dont les pilotes sont disponibles sur l'ordinateur client Windows sont identifiées comme étant disponibles dans une session Bureau à distance d'imprimantes locales redirigées (les imprimantes côté serveur sont toujours disponibles). Si le pilote de votre imprimante n'est pas intégré au système d'exploitation client, vous devez l'installer manuellement sur le serveur.
Étape 2 : Choix du mode de licence
Pour utiliser Terminal Server dans votre organisation, vous devez disposer d'une licence Windows Server 2003 pour chaque serveur Terminal Server que vous déployez ainsi que de licences d'accès client Terminal Server pour les périphériques qui accèdent aux serveurs Terminal Server. Pour les serveurs Terminal Server exécutant Windows Server 2003, il existe deux types de licences d'accès client Terminal Server :
· Par périphérique
· Par utilisateur
Le choix du type de licence dépend du mode d'utilisation escompté de Terminal Server. Par défaut, Terminal Server est configuré en mode Par périphérique, mais vous pouvez le faire passer en mode Par utilisateur à l'aide de l'outil de configuration des services Terminal Server (TSCC.msc). Vous pouvez disposer de ces deux types de licences à partir du même serveur de licences. Pour obtenir plus d'informations sur la définition du mode de licence, consultez « Hosting Applications with Terminal Server » (en anglais) sur le site Web TechNet de Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=19636).
Le serveur de licences Terminal Server de votre réseau gère les licences d'accès client des services Terminal Server. Ce serveur stocke tous les jetons de licence d'accès client Terminal Server installés pour un serveur Terminal Server et suit les jetons de licence délivrés aux clients. Pour obtenir plus d'informations sur le Gestionnaire de licences Terminal Server, cliquez sur Démarrer, sur Aide et support, puis recherchez « Vue d'ensemble de la gestion des licences Terminal Server ».
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Remarque
Vous devez disposer des licences appropriées pour tous les services ou applications auxquels les utilisateurs accèdent depuis le serveur Terminal Server. Généralement, chaque périphérique requiert des licences d'application et des licences d'accès client qui lui sont associées, même si les utilisateurs accèdent aux applications ou services de façon indirecte via le serveur Terminal Server. Pour obtenir plus d'informations, consultez la documentation du produit, le Contrat de Licence Utilisateur Final (CLUF) ou tout autre document décrivant les droits d'utilisation du produit.
Mode de licence Par périphérique
Une licence d'accès client Par périphérique fournit à chaque ordinateur client le droit d'accéder à un serveur Terminal Server exécutant Windows Server 2003. Ce type de licence est stocké localement et présenté au serveur Terminal Server chaque fois que l'ordinateur client se connecte au serveur.
Choisissez une licence Par périphérique pour :
· héberger le bureau principal d'un utilisateur pour les périphériques que le client possède ou contrôle ;
· les clients ou ordinateurs légers qui se connectent à un serveur Terminal Server une bonne partie de la journée.
Ne choisissez pas ce type de licence si vous ne contrôlez pas le périphérique qui accède au serveur (par exemple, les ordinateurs d'un cyber-café) ou si l'un de vos partenaires professionnels ne se connecte pas à votre serveur Terminal Server depuis votre réseau.
Mode de licence Par utilisateur
En mode de licence Par utilisateur, vous devez disposer d'une licence pour chaque utilisateur. Avec ce type de licence, un même utilisateur peut accéder à un serveur Terminal Server depuis un nombre illimité de périphériques à l'aide d'une seule licence d'accès client.
Choisissez une licence Par utilisateur pour :
· permettre l'accès aux utilisateurs itinérants ;
· permettre l'accès aux utilisateurs travaillant sur plusieurs ordinateurs, par exemple, un portable et un ordinateur de bureau ;
· faciliter la gestion des organisations qui suivent l'accès au réseau des utilisateurs et non des ordinateurs.
En général, si votre organisation possède davantage d'ordinateurs que d'utilisateurs, le mode de licence Par utilisateur peut s'avérer une solution économique pour le déploiement de Terminal Server car, au lieu de payer pour chaque périphérique à partir duquel les utilisateurs accèdent à Terminal Server, elle ne paie que l'accès des utilisateurs à Terminal Server. Vérifiez le CLUF des applications que vous envisagez d'héberger afin de déterminer si elles prennent en charge le mode de licence Par utilisateur.
Étape 3 : Configuration du rôle de serveur Terminal Server
Configurez le rôle de serveur Terminal Server sur le serveur Windows Server 2003 que vous envisagez d'utiliser comme serveur supplémentaire. Pour obtenir plus d'informations sur l'utilisation de Terminal Server sur le serveur exécutant Windows Server 2003, cliquez sur Démarrer, sur Aide et support, puis consultez les rubriques relatives aux services Terminal Server, sous « Déploiement de logiciel ».
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Important
Dans la mesure où les services Terminal Server prennent en charge plusieurs utilisateurs, il est vivement recommandé d'utiliser la version Windows Server 2003 du système de fichiers NTFS comme système de fichiers unique du serveur plutôt que le système de fichiers FAT. Le système FAT n'offre aucune sécurité utilisateur ou de répertoire, alors que le système NTFS permet de restreindre l'accès aux sous-répertoires à certains utilisateurs ou groupes d'utilisateurs. Cette fonction est importante dans les systèmes multi-utilisateurs tels que les services Terminal Server. Sans la sécurité offerte par le système NTFS, n'importe quel utilisateur peut accéder à tous les répertoires et fichiers du serveur Terminal Server. Pour obtenir des informations sur les systèmes de fichiers, consultez « Designing and Deploying File Servers » (en anglais) sur le site Web de Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=19637).
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Pour installer Terminal Server
20. Ouvrez une session sur le serveur supplémentaire à l'aide du compte Administrateur local.
21. Vérifiez que le service de temps Windows est configuré et exécuté, et que l'heure est correcte.
22. Cliquez sur Démarrer, sur Configurer votre serveur, puis sur Ajouter ou supprimer un rôle. L'Assistant Configurer votre serveur démarre.
23. Cliquez sur OK dans la page Étapes préliminaires.
24. Dans la page Rôle du serveur, activez la case à cocher Terminal Server, puis cliquez sur Suivant.
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Remarque
Si vous êtes invité à configurer un premier serveur du domaine, cliquez sur Configuration personnalisée pour configurer le serveur avec le rôle Terminal Server.
25. Cliquez sur Suivant dans la page Aperçu des sélections pour démarrer la configuration. Votre ordinateur redémarrera au cours de la configuration.
Étape 4 : Création d'un compte Administrateur
Vous allez maintenant créer un compte Administrateur de domaine pour gérer votre serveur supplémentaire.

[image: image11.wmf]
Important
Pour administrer le serveur supplémentaire, vous devez ouvrir une session à l'aide d'un compte Administrateur de domaine créé via l'Assistant Ajout d'utilisateur. Un compte Administrateur de domaine créé à l'aide d'une autre méthode ne peut administrer un ordinateur supplémentaire sur un réseau Windows Small Business Server. Si vous avez déjà créé un compte Administrateur de domaine à l'aide de l'Assistant Ajout d'utilisateur, vous pouvez passer cette étape.
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Pour créer un compte Administrateur pour le serveur supplémentaire

26. Ouvrez une session sur l'ordinateur exécutant Windows Small Business Server 2003 à l'aide du compte Administrateur local.

27. Cliquez sur Démarrer, puis sur Gestion de serveur.

28. Dans l'arborescence de la console, cliquez sur Utilisateurs.

29. Dans le volet d'informations, cliquez sur Ajouter un utilisateur.

30. L'Assistant Ajout d'utilisateur démarre.

· Dans la page Sélection du modèle de la boîte de dialogue Modèles, cliquez sur Modèle administrateur.

· Dans la page Configurer un ordinateur client, cliquez sur Ne pas configurer d'ordinateur.

· Dans la page Fin de l'Assistant Ajout d'utilisateur, cliquez sur Terminer.

Étape 5 : Création d'un compte d'ordinateur et connexion au réseau
Vous allez maintenant créer un compte pour le serveur supplémentaire de votre réseau Windows Small Business Server, puis connecter ce serveur au réseau.
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Pour créer un compte d'ordinateur

31. Ouvrez une session sur l'ordinateur exécutant Windows Small Business Server 2003 à l'aide du compte Administrateur intégré.

32. Cliquez sur Démarrer, puis sur Gestion de serveur.

33. Dans l'arborescence de la console, cliquez sur Ordinateurs serveur.

34. Dans le volet d'informations, cliquez sur Configurer des ordinateurs serveur. L'Assistant Configuration du serveur démarre.

35. Suivez les instructions qui s'affichent pour créer un ordinateur serveur.
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Pour connecter le serveur Terminal Server au réseau

36. Ouvrez une session sur le nouveau serveur à l'aide du compte Administrateur intégré.

37. Dans Internet Explorer, accédez à http://Nom_du_serveur/connectcomputer, puis cliquez sur Connexion au réseau maintenant.
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Remarque
Par défaut, l'utilisation d'Internet Explorer n'est pas limitée pour le serveur Terminal Server. Cependant, si vous n'arrivez pas à accéder au site ou si un message Internet Explorer vous indique que la Configuration de sécurité renforcée est activée, dans le menu Outils d'Internet Explorer, cliquez sur Options Internet. Sous l'onglet Sécurité, cliquez sur Sites de confiance, puis sur Sites. Dans la boîte de dialogue Sites de confiance, ajoutez http://Nom-du_serveur à la liste des sites de confiance. Vérifiez que la case à cocher Nécessite un serveur sécurisé (https:) pour tous les sites dans cette zone est désactivée.
38. Suivez les instructions de l'Assistant pour connecter cet ordinateur au réseau. Utilisez le nom d'utilisateur et le mot de passe de l'administrateur définis lors de l'exécution de l'Assistant Ajout d'utilisateur.

Étape 6 : Configuration du Gestionnaire de licences Terminal Server
Après avoir connecté le serveur supplémentaire au réseau, vous devez configurer le Gestionnaire de licences Terminal Server sur le serveur. Pour obtenir des informations sur l'ajout d'un serveur, cliquez sur Démarrer, sur Aide et support, puis recherchez « Gestionnaire de licences Terminal Server ».
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Remarque
Si vous effectuez une mise à niveau à partir de Small Business Server 2000 avec les services Terminal Server activés, conservez le Gestionnaire de licences sur l'ordinateur exécutant Windows Small Business Server 2003.
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Pour configurer le Gestionnaire de licences Terminal Server

39. Cliquez sur Démarrer, sur Panneau de configuration, puis sur Ajout/Suppression de programmes.

40. Cliquez sur Ajouter/Supprimer des composants Windows.

41. Dans la boîte de dialogue Composants, cliquez sur Gestionnaire de licences Terminal Server, puis sur Suivant.

42. Dans la page Installation du Gestionnaire de licences Terminal Server, cliquez sur Suivant pour accepter les valeurs par défaut affichées.
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Important
À ce stade, le système peut vous demander d'insérer le CD-ROM de Windows Server 2003. L'installation du Gestionnaire de licences Terminal Server peut, en effet, nécessiter certains fichiers présents sur le CD-ROM.
43. Indiquez l'emplacement du système de fichiers où la base de données du serveur de licences doit être installée sur le serveur de licences Terminal Server, cliquez sur Suivant, puis sur Terminer. L'emplacement par défaut de la base de données du serveur de licences est racinesystème\System32\LServer.

Activation du serveur de licences
Une fois activé, le serveur de licences Terminal Server devient le référentiel des licences client Terminal Server. Un serveur de licences Terminal Server peut délivrer des licences temporaires aux clients, leur permettant d'utiliser des serveurs Terminal Server pendant une durée maximale de 120 jours à dater de leur première ouverture de session. À l'issue de cette période d'évaluation, un serveur Terminal Server n'accepte plus les connexions des clients à moins qu'il ne localise un serveur de licences Terminal Server pour délivrer des licences client. Les propriétés de l'Assistant Gestionnaire de licences définies lors du processus d'activation, telles que la méthode d'activation et les informations sur l'entreprise, peuvent être modifiées ultérieurement.
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Pour activer le serveur de licences

44. Cliquez sur Démarrer, sur Panneau de configuration, sur Outils d'administration, puis sur Gestionnaire de licences Terminal Server.

45. Dans l'arborescence de la console, cliquez avec le bouton droit sur le serveur de licences Terminal Server que vous souhaitez activer, puis cliquez sur Activer le serveur pour lancer l'Assistant Activation de serveur de licences Terminal Server.

46. Dans Méthode d'activation, sélectionnez Connexion automatique (recommandé), puis cliquez sur Suivant. Suivez les instructions qui s'affichent.
Ajout de licences client au serveur de licences
Pour que les utilisateurs puissent utiliser le serveur Terminal Server, vous devez acheter une licence d'accès client pour chaque ordinateur client connecté au serveur Terminal Server et installer ces licences sur le serveur de licences. Pour plus d'informations sur le Gestionnaire de licences Terminal Server, cliquez sur Démarrer, sur Aide et support, puis recherchez « Gestionnaire de licences Terminal Server».
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Remarque
Par défaut, le Gestionnaire de licences Terminal Server est défini sur le mode Par périphérique. Pour changer de mode, cliquez sur Démarrer, sur Panneau de configuration, sur Outils d'administration, puis sur Configuration des services Terminal Server. Dans l'arborescence de la console, cliquez sur Paramètres du serveur. Dans le volet d'informations, double-cliquez sur Licences. Dans la boîte de dialogue Mode de licence, sélectionnez Par utilisateur dans la zone de liste déroulante, puis cliquez sur OK.
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Pour installer des jeux de clés de licences client

47. Sur le serveur Terminal Server, cliquez sur Démarrer, sur Panneau de configuration, sur Outils d'administration, puis sur Gestionnaire de licences Terminal Server.

48. Vérifiez que la méthode d'installation du serveur de licences Terminal Server pour lequel vous souhaitez installer les jeux de clés est définie sur Automatique en cliquant avec le bouton droit sur le serveur, puis en cliquant sur Propriétés. Sous l'onglet Méthode d'installation, modifiez au besoin la méthode d'installation.

49. Dans l'arborescence de la console, cliquez avec le bouton droit sur le serveur de licences Terminal Server pour lequel vous souhaitez installer les jeux de clés, cliquez sur Installer les licences pour lancer l'Assistant Installation de licences d'accès client Terminal Server, puis cliquez sur Suivant.

Les étapes précédentes ne sont pas nécessaires si cet Assistant est déjà en cours d'exécution.

50. Dans Informations sur le programme et la licence client, indiquez les informations requises pour que votre programme de licence puisse recevoir les jeux de clés, puis cliquez sur Suivant.

Le serveur Microsoft Clearinghouse traite votre demande et installe le jeu de clés de licences client crypté sur votre serveur de licences Terminal Server.

51. Cliquez sur Terminer pour terminer le processus.

Le serveur de licences Terminal Server peut désormais délivrer des licences aux clients connectés à un serveur Terminal Server.

Étape 7 : Redirection du dossier Mes documents
Nous vous recommandons de rediriger les dossiers Mes documents des utilisateurs vers le serveur exécutant Windows Small Business Server 2003 et de leur appliquer des quotas de volume. Par défaut, les dossiers Mes documents des utilisateurs sont enregistrés avec les profils utilisateur sur le serveur Terminal Server. Si vous utilisez la redirection du dossier Mes documents et la fonction de sauvegarde de Small Business Server 2003, les données de vos utilisateurs seront sauvegardées en même temps que les autres données présentes sur le serveur. Pour obtenir des informations sur la redirection des dossiers Mes documents des utilisateurs à partir du serveur Terminal Server vers Windows Small Business Server 2003, cliquez sur Démarrer, sur Aide et support, puis recherchez « Redirection des dossiers ».
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Remarque
La redirection des dossiers Mes documents s'applique à l'ensemble des utilisateurs du domaine.
Pour garantir la synchronisation des dossiers Mes documents des utilisateurs avec le serveur, demandez aux utilisateurs de se déconnecter du serveur Terminal Server plutôt que de se contenter de fermer leur session.

Étape 8 : Installation des applications clientes
Vous pouvez utiliser les applications clientes sur l'ordinateur exécutant Windows Small Business Server 2003 et les installer sur le serveur Terminal Server. Vous pouvez également installer d'autres applications clientes sur le serveur Terminal Server. Pour plus d'informations sur l'installation et l'exécution d'applications avec Terminal Server, cliquez sur Démarrer, sur Aide et support, puis recherchez « Terminal Server». Pour plus d'informations sur l'installation de Microsoft Office 2003 dans un environnement Terminal Server, consultez le livre blanc « Deploying Office 2003 in a Windows Terminal Services Environment » (en anglais) sur le site Web de Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=24921).
Installation d'Outlook
Vous pouvez installer Microsoft® Office Outlook® 2003 sur le serveur Terminal Server à partir du serveur exécutant Small Business Server 2003.
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Pour installer Outlook
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Remarque
Avant de commencer cette procédure, vérifiez que l'exécution du programme Applauncher.exe est terminée. Pour vérifier l'état de ce programme, appuyez sur CTRL+ALT+SUPPR, puis cliquez sur Gestionnaire des tâches. Sous l'onglet Processus, vérifiez qu'Applauncher.exe n'est pas affiché.
52. Ouvrez une session sur le serveur supplémentaire à l'aide du compte de l'administrateur de domaine.

53. Cliquez sur Démarrer, sur Exécuter, puis tapez \\Nom_du_serveur.

54. Double-cliquez sur ClientApps, puis sur outlook2003.

55. Double-cliquez sur Setup.exe, puis suivez les instructions du programme d'installation.

56. Pour fermer le programme d'installation d'Outlook à l'issue de l'installation, cliquez sur Suivant, puis sur Terminer. Vérifiez que vous avez également fermé l'Assistant lancé lors de l'installation.
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Remarque
Vous n'avez pas besoin de configurer Outlook pour chacun des utilisateurs de Terminal Server. Lorsque l'utilisateur ouvre une session pour la première fois, Configuration du client configure automatiquement Outlook.
Le mode Exchange mis en cache n'est pas disponible pour les utilisateurs de Terminal Server.
Installation d'Internet Explorer
Vous n'avez pas besoin d'installer Internet Explorer sur le serveur Terminal Server ; la version correcte d'Internet Explorer est fournie avec Windows Server 2003. Le menu Favoris et les paramètres de connexion sont configurés par Configuration du client. Certains liens du menu Favoris pointent vers des éléments nécessitant l'installation de contrôles Microsoft ActiveX® ou de certificats. Pour préparer Internet Explorer et utiliser ces liens, suivez la procédure ci-dessous.

Configuration des services de télécopie pour les utilisateurs de Terminal Server
Vous pouvez configurer le serveur exécutant Windows Small Business Server 2003 comme serveur de télécopie pour les utilisateurs de Terminal Server en y installant les services de télécopie. Pour plus d'informations sur l'hébergement des services de télécopie sur le serveur supplémentaire, cliquez sur Démarrer, sur Aide et support, puis recherchez « Utilisation des services de télécopie ».

Pour configurer les services de télécopie pour les utilisateurs de Terminal Server, vous devez configurer le serveur Terminal Server ainsi que chaque ordinateur client qui utilisera ce service. Utilisez la procédure ci-dessous pour configurer l'utilisation des services de télécopie sur le serveur Terminal Server. Lorsque vous configurez les ordinateurs clients pour utiliser le serveur Terminal Server, il vous faut également les configurer pour utiliser les services de télécopie.
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Pour configurer le serveur Terminal Server pour les services de télécopie

57. Sur le serveur Terminal Server, cliquez sur Démarrer, sur Panneau de configuration, puis sur Ajout/Suppression de programmes.

58. Cliquez sur Ajouter/Supprimer des composants Windows.

59. Activez la case à cocher Services de télécopie, puis cliquez sur Suivant.

60. Cliquez sur Ne pas partager cette imprimante, puis sur Suivant.
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Remarque
Vous serez peut-être invité à insérer le disque du système d'exploitation Windows Server 2003.
61. Cliquez sur Terminer.
Étape 9 : Configuration des ordinateurs clients
Pour configurer les ordinateurs clients afin qu'ils accèdent au serveur Terminal Server, vous devez installer Connexion Bureau à distance sur chaque ordinateur client. Une fois cet outil installé, vous pouvez configurer les ordinateurs clients pour utiliser les services de télécopie.
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Pour installer Connexion Bureau à distance sur les ordinateurs clients
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Remarque
L'outil Connexion Bureau à distance est installé par défaut lorsque vous installez Windows Server 2003, Windows XP, ainsi que la plupart des versions de Windows CE. Avec des versions antérieures de Windows et Pocket PC, vous devez installer manuellement le Bureau à distance.
62. Sur l'ordinateur client, cliquez sur Démarrer, sur Exécuter, puis tapez :

\\Nom_du_serveur\clientapps
63. Cliquez sur tsclient.
64. Double-cliquez sur le dossier Win32, puis sur Setup.exe.

65. Suivez les instructions de l'Assistant InstallShield pour Connexion Bureau à distance.
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Pour configurer les ordinateurs clients pour utiliser les services de télécopie
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Remarque
Lorsque l'utilisateur se connecte au serveur Terminal Server, ce dernier détecte l'imprimante locale du client et installe les pilotes d'imprimante appropriés sur l'ordinateur distant.
66. Sur chaque ordinateur client, cliquez sur Démarre, sur Programmes, sur Accessoires, sur Communications, sur Connexion Bureau à distance, puis connectez-vous au serveur Terminal Server à l'aide de Connexion Bureau à distance.

67. Cliquez sur Démarrer, sur Imprimantes et télécopieurs, puis double-cliquez sur Ajouter une imprimante. L'Assistant Ajout d'imprimante démarre.
68. Cliquez sur Suivant.
69. Cliquez sur Une imprimante réseau ou une imprimante connectée à un autre ordinateur, puis sur Suivant.

70. Cliquez sur Rechercher une imprimante dans l'annuaire, puis sur Suivant.

71. Dans la boîte de dialogue Rechercher imprimantes, cliquez sur Rechercher.

Dans la liste des résultats de recherche, une imprimante appelée Télécopie doit s'afficher. Sélectionnez l'imprimante Télécopie, puis cliquez sur OK.
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Remarque
Le système vous demandera peut-être d'insérer le disque du système d'exploitation du client.
72. Lorsque le message vous demandant si vous souhaitez définir cette imprimante comme imprimante par défaut s'affiche, cliquez sur Non. Cliquez ensuite sur Terminer.
Liens connexes
Pour plus d'informations, consultez les ressources suivantes :

· Pour obtenir des informations sur les services Terminal Server, consultez « Terminal Services » (en anglais) sur le site Web de Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=14341).

· Pour obtenir des informations sur le déploiement de Terminal Server, consultez « Hosting Applications with Terminal Server » (en anglais) sur le site Web Technet de Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=19636).

Pour obtenir les dernières informations concernant Windows Small Business Server 2003, consultez le site Web de Windows Small Business Server (en anglais) à l'adresse http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=16918.

