Daten & Fakten

Das Mittelstandsangebot von Microsoft 

Der Mittelstand in Deutschland

Mehr als 99 Prozent der deutschen Unternehmen zählen zum Mittelstand. Sie beschäftigen 70 Prozent aller Arbeitnehmer und produzieren knapp die Hälfte des Bruttosozialproduktes des Unternehmenssektors. Der Mittelstand ist eine sehr heterogene Gruppe aus kleineren und größeren, auch international tätigen Betrieben. Die Unternehmen definieren sich selbst weniger über ihre Größe als vielmehr über die Branche, in der sie tätig sind. Zu den großen Herausforderungen des Mittelstands zählt die Sicherung der eigenen Wettbewerbsfähigkeit in einem zunehmend härteren Umfeld und bei engen finanziellen und personellen Ressourcen. Hohe Bedeutung haben daher IT-Lösungen, die unmittelbar dazu beitragen, Kernfaktoren wie Geschäftsabläufe, Mitarbeiterproduktivität und Kundenbeziehungen zu verbessern. 

Das Mittelstandsangebot von Microsoft

Microsoft ist seit 20 Jahren im deutschen Mittelstandsmarkt tätig. Das Unternehmen hat sein Angebot in langjähriger Erfahrung exakt auf die Bedürf​nisse der Zielgruppe zugeschnitten. Wesentliche Eckpfeiler der Strategie sind: 

· Ausdifferenzierte Produktangebote für unterschiedliche Unternehmensgrößen und Branchen. 

· Einfache, vertraute, erweiterungsfähige und zukunftssichere Anwendungen, die nahtlos zusammenarbeiten. 

· Vertrieb der Produkte über 25.000 meist ebenfalls mittelständische Partner, die ihre Kunden vor Ort glaubwürdig beraten können.

· Individuelle Finanzierungsmöglichkeiten durch 
Mietmodelle (www.microsoft.com/germany/lizenzen/lizenzenmieten/default.mspx), 

Ratenkaufmodelle (www.microsoft.com/germany/lizenzen/lizenzenratenkauf/default.mspx) oder Spezialmodelle (www.microsoft.com/germany/businesssolutions/tsf/top-gruende.mspx).

· Intensiver Dialog mit der Zielgruppe über Veranstaltungen und Portale, z.B. das Mittelstandsportal www.microsoft.com/germany/mittelstand.

Microsoft-Produktportfolio für den Mittelstand 

IT-Infrastruktur 

Windows Small Business Server 2003: www.microsoft.com/germany/sbserver/default.mspx

Unternehmenssoftware

Microsoft Dynamics AX (Axapta): www.microsoft.com/germany/businesssolutions/axapta/
Microsoft Dynamics NAV (Navision): www.microsoft.com/germany/businesssolutions/navision/
Microsoft Dynamics NAV für kleine Unternehmen: www.microsoft.com/germany/businesssolutions/preiskampagne

Microsoft Dynamics CRM: www.microsoft.com/germany/businesssolutions/crm

Microsoft Dynamics CRM für kleine Unternehmen: www.microsoft.com/germany/businesssolutions/crm

Büro-Anwendungen

Microsoft Office Professional 2003: 

www.microsoft.com/germany/office/kaufinformationen/editionen/business.mspx
Microsoft Office Small Business Edition 2003: 

www.microsoft.com/germany/office/kaufinformationen/editionen/business.mspx

Weitere Individualisierung der Unternehmenssoftware durch Branchenlösungen der rund 300 deutschen Partner des Geschäftsbereichs Microsoft Business Solutions. 

Kennzahlen

Anzahl klassische Mittelstandsbetriebe in Deutschland (3):
45.000 (50-1000 Mitarbeiter / 25-500 PCs)

· Anzahl Beschäftigte (4): 



7,4 Mio. (26 % aller Beschäftigten) 

· Anzahl PCs (5): 




3,8 Mio. (26 % aller Unternehmens-PCs)
· Anzahl Server (6):




314.000 (24 % aller Server)

Anzahl kleinerer Mittelstandsbetriebe in Deutschland (7): 
2,4 Millionen (1-49 Mitarbeiter / 1-24 PCs)

Def. Mittelstand durch Microsoft: Firmen mit 1-500 PCs. Unterteilung in klassischer/gehobener Mittelstand (25-500 PCs) und in kleine Unternehmen (1-24 PCs).

Microsoft realisiert rund 50 Prozent des Firmenkundengeschäfts in Deutschland im Mittelstand.

Microsoft investiert jährlich zwei Milliarden Euro in Entwicklung, Vertrieb sowie Marketing und Kommunikation seiner Software-Lösungen für den Mittelstand.

(1) und (2) AMI 2004.
(3) bis (7) TechConsult April 2005.
Weitere Informationen unter: www.microsoft.com/germany/mittelstand
Presserückfragen bitte unter prserv@microsoft.com
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