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MACROBUTTON  DoFieldClick [Nombre del destinatario]
 MACROBUTTON  AbrirOCerrarPárrafo [Cargo] 
MACROBUTTON  DoFieldClick [Nombre de la compañía]
MACROBUTTON  DoFieldClick [Domicilio]
MACROBUTTON  DoFieldClick [Ciudad, Estado, Código postal]
Estimado MACROBUTTON  DoFieldClick [Nombre del destinatario]:

Gracias por hacernos saber los inconvenientes con la entrega del pedido realizado el MACROBUTTON DoFieldClick [fecha]. Lamentamos que haya ocurrido esto, ya hemos identificado las razones del retraso.

 MACROBUTTON DoFieldClick [Explicación]
Esperamos enviar su pedido el MACROBUTTON DoFieldClick [fecha], usted deberá recibirlos el MACROBUTTON DoFieldClick [fecha]. Para una futura referencia, su número de pedido es MACROBUTTON DoFieldClick [número de pedido].

Agradecemos que haga negocios con nosotros y le ofrecemos una disculpa por cualquier inconveniente que nuestro retraso le haya causado. Usted es un cliente importante para nosotros y estamos comprometidos en proporcionarle el mejor servicio posible. 
Si requiere mayor asistencia, póngase en contacto conmigo al MACROBUTTON DoFieldClick [número de teléfono].

Atentamente:
 MACROBUTTON  DoFieldClick [Su nombre]
 MACROBUTTON  AbrirOCerrarPárrafo [Cargo] 
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