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MSN Messenger,

il modo più semplice ed efficace per comunicare online

MSN Messenger è oggi uno dei software di instant messaging più utilizzati nel mondo: sono più di 135 milioni gli utenti che da casa e dall’ufficio ogni mese lo utilizzano e in Italia i fan di MSN Messenger sono 2,7 milioni (dati Nielsen NetRatings settembre ’04). 

Disponibile in 26 lingue e utilizzato in quasi ogni paese del mondo, ogni giorno sono più di 2,5 miliardi i messaggi scambiati via MSN Messenger in tutto il mondo.

MSN Messenger è n.1 in Giappone, UK, Francia, Spagna, Italia, Svezia, Cina, Canada Taiwan, Brasile e Australia e quasi tutti i giorni 12,5 milioni di persone contemporaneamente usano MSN Messenger per conversare online.
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MSN Messenger occupa un ruolo fondamentale nella visione strategica di MSN offrendo ai consumatori di tutto il mondo il modo più semplice, immediato e gratuito per comunicare online a tutto tondo, sia esso utilizzato per uso personale, sia per business. 

[image: image3]MSN Messenger permette di comunicare in tempo reale, giocare online, condividere file audio e video solo con chi si desidera, in ogni momento della giornata e ovunque ci sia un computer collegato alla Rete. Il suo successo è dovuto alla capacità di essere uno strumento totalmente ritagliato sulle esigenze del singolo consumatore e di rappresentare una valida alternativa al telefono o alla posta elettronica.

La principale caratteristica di MSN Messenger è la possibilità di conoscere in qualunque momento lo stato personale dei contatti personali (buddy list). Significa che l’utente messenger sa sempre quando ciascun collega, amico o familiare presente nella sua rubrica è online, grazie al colore dell’icona che lo rappresenta e che sarà verde (connesso) oppure rosso (non connesso).

Inoltre, è sempre possibile capire la disponibilità a comunicare in quel preciso momento di ciascun contatto che potrebbe essere online, ma non raggiungibile temporaneamente perché, ad esempio, in pausa pranzo, oppure al telefono, o occupato in un meeting o semplicemente non di fronte al PC.

Grazie alle sue innovative funzionalità gli utenti possono inviare messaggi ad una singola persona o a un numero massimo di 14 contemporaneamente. Questa caratteristica fa di MSN Messenger lo strumento ideale anche per le aziende che hanno filiali in città o paesi diversi, magari dall’altra parte del mondo. Con l’aggiunta di una webcam, inoltre, è facile effettuare delle vere e proprie videoconferenze con il proprio interlocutore. 

Dove scaricare MSN Messenger

Per iniziare a utilizzare MSN Messenger è sufficiente andare all’indirizzo http://messenger.msn.it dove, in modo totalmente gratuito e con pochi rapidi click, è possibile installarlo sul proprio computer. 

Se l’utente non possiede già un indirizzo di posta elettronica MSN Hotmail o MSN basta che si registri a Microsoft.NET Passport con il proprio indirizzo di posta elettronica attuale o attraverso la creazione di un nuovo account MSN Hotmail, anch’esso gratuito.

Per scaricare e poter utilizzare al meglio MSN Messenger sono consigliabili i seguenti requisiti minimi di sistema: 

· PC multimediale 

· Processore Pentium 233 MHz o superiore (consigliato 500 MHz) 

· Sistema operativo Microsoft Windows 98, Windows 2000, Windows Millennium o Windows XP 

· Almeno 64MB di RAM (consigliati 128MB) 

· Fino a 50 MB di spazio su disco per l'installazione. Dopo l'installazione, possono essere necessari fino a 15 MB 

· Scheda grafica a 256 colori VGA o risoluzione superiore (consigliata SVGA) 

· Risoluzione dello schermo 800x600 minimo 

· Microsoft® Internet Explorer versione 5.01 o successiva deve essere installato sul computer, anche se non è necessario che sia il browser predefinito 

Le innovative funzionalità di MSN Messenger

Con MSN Messenger gli utenti possono creare uno stile di comunicazione assolutamente unico e personalizzato, inventando e cambiando di volta in volta la propria identità online.

Le principali caratteristiche di MSN Messenger includono:

· Oltre 60 tipi di emoticon – faccine e simboli colorati – che permettono di esprimere sentimenti e concetti in modo grafico e animato, senza bisogno di usare parole

· Sfondi personalizzati da applicare alla finestra di conversazione con immagini già disponibili tra cui personaggi dei cartoni animati, sport o paesaggi, oppure se ne possono creare di propri usando fotografie e logotipi. Gli sfondi possono essere facilmente condivisi con i propri buddy (contatti).

· Immagini con il proprio animale domestico o l’attore preferito per esempio. Gli utenti più eclettici possono identificarsi con un'immagine specifica automaticamente ridimensionata e resa visibile a tutti quelli che prendono parte ad una conversazione MSN Messenger.

· Oltre 150 tipologie di font e 16 colori disponibili per creare uno stile di scrittura che rispecchia la propria personalità 

· Funzione di message logging. Le conversazioni IM preferite possono essere salvate sull’hard disk con un semplice click del mouse 

· La sezione “Giochi e Divertimento dove trovare entusiasmanti funzioni interattive gratuite che permettono di sfidare amici e familiari a divertenti partite a Dama, Torneo di solitario, Bejeweled. Sfida a prato fiorito e Tris. Da poco, inoltre, si sono aggiunti due nuovi giochi in abbonamento: "Bankshot Billiards", una versione online del bigliardo e “Chess”, una versione completa e ad alta qualità degli scacchi. I giochi sono disponibili per un periodo di prova di 14 giorni gratuitamente, al termine del quale è possibile abbonarsi su base mensile al prezzo di € 4, 99 o su base annuale a €19,99  per ciascun gioco

· Funzione webcam intergrata. Quando parole ed emoticon non sono sufficienti, MSN Messenger permette di vedere in tempo reale gli interlocutori con i quali si sta chiacchierando grazie all’uso di una webcam che può essere facilmente installata su qualsiasi pc e configurata attraverso il pulsante “Webcam” presente nella toolbar. 
· Invio di qualsiasi tipo di file. Se con la tradizionale posta elettronica la dimensione del file da spedire diventa un problema, con MSN Messenger è possibile inviare istantaneamente tutto ciò che si desidera: dai documenti alle immagini ai file musicali. Basta trascinare il file all’interno della finestra di conversazione e l’interlocutore potrà decidere se salvare il file o visualizzarlo direttamente.

· Blocco dei messaggi indesiderati. Per tutelare la propria privacy o quando si ha la necessità di non essere raggiunti da qualcuno dei contatti presenti nella buddy list di un utente, è possibile usare la funzione “Consenti” per selezionare da chi si desidera ricevere i messaggi istantanei, risultando offline per tutti gli altri.

· Sicurezza nelle conversazioni online. MSN Messenger consente agli utenti di impostare il loro personale antivirus per effettuare la scansione dei file che vengono scambiati online. In questo modo è garantito un elevato livello di sicurezza grazie proprio all’integrazione con i sistemi antivirus già installati sul proprio client.

Una community dedicata agli utenti MSN Messenger 

In risposta alla crescente popolarità di questo prodotto MSN ha creato un sito Web, http://ilovemessenger.msn.it , dedicato a tutti gli appassionati dell’instant messaging dove si possono trovare migliaia di utili risorse per personalizzare il proprio MSN Messenger, piccoli gadget virtuali (i.e. e-card, sfondi desktop) e una comunità di persone con cui scambiare e condividere idee ed esperienze e molto altro. Ilovemessenger offre, quindi, gli utenti sfondi, emoticon, immagini personali e altre novità per arricchire la loro esperienza online.

Il servizio ideale da usare anche sul posto di lavoro

Le caratteristiche di MSN Messenger lo rendono idoneo anche per un uso aziendale dove l’immediatezza delle comunicazioni, la veloce interazione tra le persone e la maggior efficienza personale diventano fattori di importanza critica del business. 

In un contesto professionale MSN Messenger è lo strumento di comunicazione ideale per scambiare rapidamente informazioni con colleghi, partner e clienti accelerando drasticamente il ciclo delle comunicazioni aziendali e diventando così il complemento ideale della posta elettronica. 

Ciò produce, inoltre, un notevole incremento di produttività, restringendo il ciclo delle comunicazioni ed eliminando le barriere della distanza. L’uso di una webcam, per esempio, permette di effettuare videoconferenze tra persone dislocate in sedi diverse e distanti, abbattendo i costi telefonici e accelerando l’interazione e i processi decisionali.

MSN Web Messenger: la soluzione perfetta per chi è sempre in movimento

Può accadere che durante il processo di download di MSN Messenger i sistemi di sicurezza aziendali possano bloccarne l’installazione o che si abbia la necessità di accedere al programma da un altro computer (Internet café, aeroporti, scuola ecc.) senza per forza doverlo installare. L’utente può ovviare al problema attraverso l’utilizzo di MSN Web Messenger, una nuova applicazione che permette di effettuare comunicazioni online attraverso il sistema di instant messaging di Microsoft utilizzando solo un browser Web e conservando intatte le caratteristiche di velocità, utilità, gratuità e interfaccia utente tipiche di MSN Messenger.  

Gli utenti che si servono di questo servizio non devono creare nuovi account e possono continuare a vedere e scambiare messaggi istantanei con amici, colleghi e parenti presenti nella loro buddy list.  

MSN Web Messenger è, dunque, progettato per rendere flessibile la comunicazione in tutti quei casi dove si ha la necessità di comunicare in maniera istantanea e non si dispone del proprio pc. 

Alcuni numeri di MSN Messenger

· Gli utenti MSN Messenger possono esprimere la loro personalità con più di 4 milioni di combinazioni di immagini, emoticon, sfondi tra tutti quelli disponibili

· Se  MSN Messenger formasse una città essa sarebbe 13 volte più grande di Seoul in Korea del Sud, la città più popolata del mondo

· Se MSN Messenger formasse un paese, esso sarebbe più grande dell’intera popolazione del Giappone

· Gli utenti di MSN Messenger sarebbero più numerosi della somma delle 16 città più grandi al mondo.

