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	Resumen

País: España.

Sector: Deporte.

Perfil del Cliente

La FEB es una entidad sin ánimo de lucro 
y declarada de utilidad pública. Su fin es promocionar, gestionar y coordinar las actividades relacionadas con el  baloncesto en España.

Situación

La gestión de las estadísticas de los encuentros de baloncesto es una de las tareas más importantes de la FEB. Para esta labor ha venido utilizando un sistema informático descentralizado y muy complejo. 

Solución

La FEB ha elegido la plataforma .NET de Microsoft para desarrollar su nueva arquitectura tecnológica y su sistema de gestión deportiva. 

Beneficios

· Arquitectura unificada. 

· Plataforma robusta. 

· Reducción de costes. 

· Agilidad para introducir datos. 


	
	
	“Las soluciones de Microsoft eran las únicas que permitían poner en funcionamiento el nuevo proyecto 
en el menor tiempo posible y con el menor coste”.

David Castellón, director de Informática de la FEB



	
	
	
	Convertir un sistema descentralizado y complejo en otro unificado y ágil que permitiera la interconexión entre la Federación Española de Baloncesto (FEB) y las 19 Federaciones Autonómicas. Este es el reto al que se ha enfrentado el Departamento de Informática de este organismo. Para conseguirlo ha migrado su antigua arquitectura tecnológica a una plataforma .NET de Microsoft, que optimiza al máximo la gestión de los datos estadísticos de todos los partidos que se celebran en España, así como el trabajo de clubes, entrenadores y árbitros.
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En España coexisten más de 23.000 equipos de baloncesto que compiten cada semana en las numerosas ligas nacionales de todo el país. La Federación Española de Baloncesto (FEB) es el organismo encargado de gestionar toda la información que originan estos campeonatos, incluidas las cerca de 300.000 licencias anuales. La FEB está integrada por 19 federaciones autonómicas, competiciones, sociedades anónimas deportivas, clubes deportivos, jugadores, entrenadores y árbitros. Entre la numerosa información que debe gestionar, la más destacada y visible para los aficionados y profesionales es la estadística, es decir, la relativa a todos los números que se producen durante un partido de baloncesto (resultados, anotadores, faltas personales, rebotes, tapones…) y que se publican posteriormente en la propia web de la federación: www.feb.es “Se trata de cifras que interesan mucho a los medios de comunicación y a los aficionados, pero que también tienen un gran valor para los entrenadores, que las emplean para conocer mejor a sus rivales o sus futuros fichajes, entre otros motivos”, 
señala David Castellón, director 
de Informática de la FEB. 

Desde principios de los años noventa la gestión de todos estos datos se realizaba a través de una base de datos de Informix, compuesta por varias aplicaciones que realizaban tareas particulares y trabajaban con diversas fuentes de información. “Se encontraba en un servidor Alpha que corría a su vez sobre una plataforma UNIX SCO. Este sistema resultaba intocable, lo que se traducía en enormes esfuerzos a la hora de implementar mejoras”, explica. Asimismo, la publicación de información en Internet era muy difícil ya que requería de complicadas operaciones de traspaso de datos que solían causar, además, numerosos errores y problemas de diversa índole. “Se trataba, en definitiva, de un sistema descentralizado, muy complejo y que no ofrecía interoperabilidad con otros sistemas”, dice Castellón. 

Para subsanar todas estas deficiencias y comenzar a adaptarse a un medio cada 
vez más extendido como Internet, el departamento informático de la Federación optó en 1997 por migrar a una aplicación basada en Microsoft Visual Basic y Microsoft SQL Server. Sobre ella se irían desarrollando diferentes módulos en función de las necesidades y de los problemas que fueran surgiendo. “En realidad era una solución a corto plazo”, indica el responsable técnico, “ya que muy pronto comenzaron a crearse demasiadas a[image: image6.jpg]Microsoft



plicaciones satélite alrededor de la central de gestión de Microsoft, lo que generó una descentralización cada vez mayor”. A esto se sumaba la escasa agilidad para colgar los datos en la Red. “Cuando queríamos publicar cualquier información en la web, los datos tenían que pasar por una larga cadena de aplicaciones intermedias”, señala. Se había migrado por tanto a una plataforma más moderna y con mayores posibilidades de publicación en Internet, pero el crecimiento exponencial de los módulos y la falta de planificación de todos ellos, así como la coexistencia de antiguas bases de datos, condujo a una situación bastante difícil de manejar. “El tiempo de los técnicos informáticos se empleaba en su totalidad para arreglar todos los problemas derivados de este sistema, en lugar de utilizar sus recursos para evolucionar”, añade Castellón. 

Solución

Con la llegada en 2004 de un nuevo equipo al departamento de Informática, se decidió poner fin a esta situación e implantar un nuevo sistema unificado y ágil que permitiera la interconexión entre las Federaciones Autonómicas y la Federación Española, al tiempo que facilitase la gestión de información y las tareas federativas en todo el territorio nacional para así ofrecer la máxima disponibilidad y seguridad. El primer paso fue la modernización de la infraestructura tecnológica, con la entrada de Microsoft Windows Enterprise Server 2003 en todas las máquinas críticas y Microsoft Windows XP en los ordenadores de sobremesa. El segundo, implantar una plataforma tecnológica moderna y robusta que sustituyera a las numerosas aplicaciones satélites. “Las soluciones de Microsoft fueron las elegidas para llevar a cabo esta misión. Ni siquiera tuvimos la necesidad de barajar otras opciones”, asevera Castellón: “Eran las únicas que permitían poner en funcionamiento el nuevo proyecto en el menor tiempo posible y con el menor coste: no podíamos arriesgarnos por otras tecnologías que no nos garantizasen una rápida puesta en funcionamiento”. Finalmente, se implantó una plataforma desarrollada sobre Microsoft .NET Framework por la consultora Atos Origin y alojada en el CSI de COLT Telecom en Madrid. Allí residen cuatro servidores Microsoft Windows Enterprise Server 2003, dos de ellos como front-end y los dos restantes con Microsoft SQL Server 2000. “Como base de datos, SQL Server 2000 nos ofrece la seguridad y potencia necesarias para almacenar toda la información histórica de la Federación, y la capacidad de escalar nuestro sistema cuando sea necesario”, señala el responsable técnico. Esta arquitectura sustenta a Intrafeb, la nueva aplicación de gestión deportiva de la FEB que entró en funcionamiento el pasado septiembre. Se trata de una extranet que da servicio a las 19 federaciones autonómicas y unifica el trabajo realizado por todas ellas, una labor que hasta ese momento se basaba en programas independientes y totalmente aislados 
entre sí.

Los planes de la FEB a corto plazo incluyen la adaptación del gestor de contenidos de la página web de la federación a un entorno .NET, para lograr así la máxima integración de toda la plataforma. Nuestra solución actual funciona, pero es intocable, muy compleja de administrar y tremendamente costosa: cada vez que surge algún problema hay que llamar a un especialista”, apunta Castellón. Cuando se produzca la integración total entre el site www.feb.es y el nuevo sistema de gestión deportiva se agilizará al máximo la publicación de información crítica, con la consiguiente reducción de costes de mantenimiento y actualización. “Antes de que finalice esta temporada, la información de competiciones, resultados y estadísticas será publicada directamente a través de Intrafeb, sin pasos intermedios”, explica Castellón.

El departamento de Informática de la FEB está trabajando en estos momentos en una novedosa aplicación de captura de datos a pie de cancha que permitirá, gracias a la utilización de web services, la comunicación desde el campo de juego con Intrafeb, y la publicación en tiempo real de los datos estadísticos. De esta forma, los faxes que se emplean actualmente para informar a las distintas federaciones de todos los resultados estadísticos de un encuentro pasarán a la historia. 

“Una vez integrada la plataforma con el nuevo gestor de contenidos basado en .NET será posible introducir en tiempo real todos los datos que genera un partido, utilizando únicamente un ordenador portátil o, incluso, un dispositivo móvil”, explica. El principal beneficio es la eliminación de recursos ya que no será necesario que profesionales de las distintas federaciones trabajen los fines de semana para introducir en el sistema toda la información procedente de los diferentes encuentros. “Durante estos dos días se pueden llegar a jugar más de 80 partidos, con el consiguiente volumen de datos que conllevan y que es preciso colgar en la web en el menor tiempo posible”, indica Castellón. 

Beneficios

- Arquitectura unificada. “Buscábamos poder disponer de un workflow unificado que asegurara la consistencia tanto de los procesos administrativos como de los datos estadísticos, de tal forma que si una federación autonómica da de alta un jugador, esta licencia federativa llegue al instante a la aplicación central de la FEB”, indica Castellón. Para hacer esto posible se han eliminado la mayoría de las aplicaciones satélite, que se han transformado en diferentes apartados dentro de la propia herramienta, y a los que sólo acceden aquellos usuarios que tengan el permiso correspondiente: Competiciones, Licencias, Entrenadores, Árbitros, Administración y Selecciones. 
- Plataforma robusta y de garantías. “Por fin poseemos una plataforma sólida, escalable horizontal y verticalmente, flexible y disponible todos los días de la semana, a cualquier hora y desde cualquier ordenador conectado a Internet”, apunta Castellón. 

- Reducción de costes. Castellón también señala la reducción de costes como uno de los principales beneficios conseguidos. “Antes, cuando surgía un problema teníamos que recurrir a los escasos especialistas sobre esas tecnologías que hay en España, con el consiguiente aumento de costes y la pérdida de tiempo que esto suponía: ahora tenemos a nuestra disposición un completo servicio de soporte que, con un coste muy razonable, nos soluciona cualquier incidencia y nos permite emprender cualquier modificación”. 

- Agilidad para introducir datos. La rapidez a la hora de introducir los datos estadísticos de cada partido es otro de los beneficios más destacados. “Son las propias federaciones las que desde sus ordenadores pueden introducir todos los números para su publicación en la web, sin necesidad de enviarlos vía fax como se ha hecho tradicionalmente”, explica. 


Microsoft .NET
Microsoft® .NET es una plataforma tecnológica que permite desarrollar, implementar, administrar y utilizar soluciones conectadas a través de Servicios Web XML, de manera rápida, económica y segura. Estas soluciones garantizan una integración ágil y segura entre las empresas, y la posibilidad de acceder a la información a cualquier hora, en cualquier lugar y a través de cualquier dispositivo. Para más información sobre Microsoft .NET visite:

http://www.microsoft.com/spain
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Software y Servicios


Productos


Microsoft Visual Studio .NET 2003


Microsoft SQL Server 2000


Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition


�
Tecnologías


Microsoft .NET Framework�
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Para más Información


Para más información sobre los productos y servicios de Microsoft llame al teléfono de Atención al Cliente: 902 197 198. Para acceder a más información sobre los productos y servicios de Microsoft para grandes organizaciones, consulte nuestra Web: www.microsoft.com/spain/enterprise





Para más información sobre los productos y servicios de Atos Origin, llame al teléfono 914 408 800  o visite su Web: www.sema.es/atos_origin/atos.htm





Para más información sobre los productos y servicios de Federación Española de Baloncesto, llame al  teléfono 913 832 050 o visite su Web: www.feb.es











“Una vez integrada la plataforma con el nuevo gestor de contenidos basado en .NET será posible introducir en tiempo real todos los datos que genera un partido, utilizando únicamente un ordenador portátil �o, incluso, un dispositivo móvil”.


David Castellón, director de Informática �de la FEB.
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“Como base de datos, SQL Server 2000 nos ofrece la seguridad y potencia necesarias para almacenar toda la información histórica de la Federación y la capacidad de escalar nuestro sistema cuando sea necesario”. 


David Castellón, director de Informática de la FEB.
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