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요약: 이 문서에서는 Microsoft® Office 97과 Microsoft Office System 간의 기본적인 차이점에 대해 대략적으로 설명합니다. 이 문서에서는 Office 2003 Edition 응용 프로그램의 사용법에 따라 버그로 인식될 수 있는 내용과 일반 기능 관련 메뉴 모음 사용자 인터페이스의 몇 가지 변경 사항에 대해 설명합니다. 또한 관리자가 Office 97에서 Office 2003 Edition으로 마이그레이션할 때 가장 많이 발생할 수 있는 문제에 대해 간략하게 설명하며, Office 응용 프로그램 개체에 대한 프로그래밍 방식 액세스는 물론 사용자 지정 응용 프로그램에도 영향을 줄 수 있는 여러 가지 디자인 변경 사항에 대한 정보도 함께 제공합니다.

저작권

이 문서는 임시로 작성된 것이기 때문에 나중에 많은 부분이 변경될 수 있습니다.

이 문서에 포함된 정보는 문서 발행 시에 논의된 문제들에 대한 Microsoft Corporation의 당시 관점을 나타냅니다. Microsoft는 변화하는 시장 상황에 부응해야 하므로 이를 Microsoft측의 공약으로 해석해서는 안 되며 발행일 이후 소개된 어떠한 정보에 대해서도 Microsoft는 그 정확성을 보증하지 않습니다.

이 문서는 오직 정보를 제공하기 위한 것입니다. Microsoft는 이 문서의 정보에 대해 어떠한 명시적이거나 묵시적이거나 법률에 의한 보증을 하지 않습니다.

해당 저작권법을 준수하는 것은 사용자의 책임입니다. 저작권에서의 권리와는 별도로, 이 설명서의 어떠한 부분도 Microsoft의 명시적인 서면 승인 없이는 어떠한 형식이나 수단(전자적, 기계적, 복사기에 의한 복사, 디스크 복사 또는 다른 방법) 또는 목적으로도 복제되거나, 검색 시스템에 저장 또는 도입되거나, 전송될 수 없습니다.

Microsoft가 이 설명서 본안에 관련된 특허권, 상표권, 저작권 또는 기타 지적 재산권 등을 보유할 수도 있습니다. 서면 사용권 계약에 따라 Microsoft로부터 귀하에게 명시적으로 제공된 권리 이외에 이 설명서의 제공은 귀하에게 이러한 특허권, 상표권, 저작권, 또는 기타 지적 재산권 등에 대한 어떠한 사용권도 허여하지 않습니다.

다른 설명이 없는 한, 용례에 사용된 회사, 기관, 제품, 도메인 이름, 전자 메일 주소, 로고, 사람, 장소 및 이벤트는 실제 데이터가 아닙니다. 어떠한 실제 회사, 기관, 제품, 도메인 이름, 전자 메일 주소, 로고, 사람, 장소 또는 이벤트와도 연관시킬 의도가 없으며 그렇게 유추해서도 안 됩니다.
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기본 마이그레이션 문제
이 문서에서는 Office 97에서 특정 Office 2003 Edition으로 마이그레이션하는 것과 관련된 문제점을 모두 다루지는 않고 두 제품 간의 기본 차이점에 대해서만 간단하게 설명하며 관리자의 성공적인 배포에 중요하다고 생각되는 정보를 함께 제공합니다. 이 문서에서는 다양한 Office 응용 프로그램 사용법과 배포 방법에 따라 Office 97에서 Office 2003으로 마이그레이션한 후 버그로 인식될 수 있는 항목과 메뉴 모음 사용자 인터페이스의 변경 사항에 대해 설명합니다. 또한 관리자가 Office 97에서 Office 2003 Edition으로 마이그레이션할 때 가장 많이 발생할 수 있는 문제를 간단하게 설명합니다.

이 문서의 정보는 Office 2003 Beta와 관련된 정보이며 Microsoft Office System을 미리 사용해본 고객들이 Microsoft 기술 지원 서비스에 보고한 정보도 포함되어 있습니다. 여기에 참고용으로 제공된 많은 기술 자료 문서에서도 알 수 있듯이 Microsoft는 여러 심각한 버그를 처리하고 있으며 이후의 서비스 팩에서 많은 문제가 수정되고 있습니다.

Office의 기본 요구 사항
Office 2003은 Microsoft Windows® 2000, Windows XP 또는 Windows 2003 Server에만 설치할 수 있습니다. 이러한 운영 체제는 Office 2003의 보안 방식, 공동 작업 및 정책 관련 이점을 최대한 활용할 수 있도록 도와주는 Windows 인증 및 Active Directory®를 지원합니다. Office 2003의 일부 새로운 기능을 사용하려면 특히 정보 권한 관리를 운영할 수 있도록Windows Rights Management나 Passport를 사용하는 사용자 계정이 필요합니다. 또한 Microsoft® Windows SharePoint™ Services를 네트워크에 구현하려면 SharePoint 사이트 관리 전용 서버를 만들어야 합니다. 사용자에게 Office를 배포하기 전에 이러한 네트워크 및 서버 관련 문제를 고려하면 문제를 줄이는 데 도움이 됩니다.

일반적인 문제

이 문서를 준비하는 동안에도 주로 발생하는 버그, 기술 자료 문서, 알려진 배포 및 사용 관련 문제 해결을 위해 작성된 “How To” 문서에서 몇 가지 중요한 문제를 확인했습니다. 주로 발생하는 문제는 다음과 관련이 있습니다.

· 개체 모델 변경
· 개체 모델 변경으로 인한 바이러스 검사 프로그램의 상호 운용성 문제
· 자동화 오류(프로그래밍 관련 개체 모델 버그 또는 메모리 누수)

· 오류 및 충돌 보고
· 오류 해결 방법이나 대안을 찾는 데 도움을 주는 오류 관련 텍스트 및 오류 감소
· 오류가 발생하는 특정 마이그레이션 문제
현재 Office 2003 서비스 팩이 없지만 앞으로 제품 업데이트 및 보안 패치가 제공될 것입니다. 오류 보고, 버그 추적, 기술 자료 문서, Office 응용 프로그램의 디자인 변경으로 인해 Office 2003은 Office XP보다 안정적으로 작동할 수 있게 되었으며 다음 작업이 가능한 몇 가지 새로운 기능이 추가되었습니다.

· 발생 가능한 오류 해결 방법을 찾는 데 도움을 줍니다.

· 공동 작업을 수행할 수 있습니다.

· IRM(정보 권한 관리)을 사용하여 다른 사람에 대한 정보 노출을 제한합니다.

· Office 설치의 복구 및 업데이트에 유용한 로컬 설치 원본 옵션을 사용하여 사용자 컴퓨터의 로컬 Office 원본 파일을 캐싱합니다.

· 다음 서비스를 포함하여 Microsoft의 인터넷 기반 서비스를 추가로 제공하며 다음 서비스로 제한되지는 않습니다.

· 최신 도움말
· 업데이트할 수 있는 오류 메시지(추가 도움말이 있는 확장 오류 메시지)

· 리서치 추가 기능
· 새로운 클립 아트
· Office 2003 응용 프로그램에 대한 무료 온라인 교육
· 선택한 Office 응용 프로그램 기능에 대한 비디오 둘러보기
Office 2003의 핵심적인 기능 집합에 추가된 이러한 기능으로 인해 Office 2003은 효율적이고 강력해졌지만 사용자 지정 및 설치 과정도 훨씬 복잡해졌습니다. 이는 한 제품이 다른 제품을 지원해야 작동하는 제품 기능 연결성 때문입니다. 제품을 처음 사용할 때 관련 설치 자료를 읽거나 관련 웹 사이트의 내용을 검토한다고 해서 이러한 상호 의존성을 완벽하게 이해할 수 있는 것은 아닙니다. 대부분의 경우 배포 과정에서 이러한 의존성 문제가 발생하기 때문에 배포 전에 이러한 문제를 잘 파악해두는 것이 좋습니다. 이 문서는 이러한 문제를 예방하기 위한 것입니다. 그러나 준비된 배포가 가장 큰 문제가 될 수 있습니다. 즉 여러 버전의 Microsoft Office를 동시에 설치할 때 설치된 구성 요소 및 기능 집합의 조합 및 구성에 따른 문제가 발생할 수 있습니다.

제품, 기능, ActiveX® 컨트롤 및 드라이버 간의 상호 의존성이 매우 높으며 테스트되지 않은 구성 시나리오의 숨겨진 영역도 있습니다. 수백 개의 구성 시나리오에 대해 엄격한 테스트를 수행했지만 사용 가능한 모든 컴퓨터, 네트워크, 서버, 드라이버 및 장치 구성을 테스트할 수는 없습니다. 따라서 테스트는 주로 고객이 가장 일반적으로 사용하는 구성에 대해 수행되었으며 문제를 일으킬 가능성이 많은 “외적인 상황”에 대해서도 테스트합니다. Microsoft Outlook® 및 Access 배포 시 가장 큰 문제가 발생할 수 있습니다. Word와 Excel에도 문제가 있지만 그리 심각한 수준의 문제는 아닙니다. Outlook은 전자 메일 서버 통합, 네트워크 및 전자 메일 프로토콜에 주로 의존합니다. Access는 Access의 여러 가지 데이터베이스 파일 형식 및 다른 소프트웨어 제조업체의 데이터베이스 파일 형식과의 통합으로 인해 문제가 많습니다. 또한 몇 가지 데이터 액세스 엔진 및 프로토콜이 복잡하게 구성되어 있기 때문에 여러 드라이버와 지원 파일을 업데이트해야 합니다. 앞으로 발생할 수 있는 마이그레이션 문제를 예방하는 가장 좋은 방법은 “최신 버전을 사용”하는 것입니다. 소프트웨어를 최신 버전으로 유지할수록 제품, 기능, 하드웨어 및 네트워크 구성 간의 비호환성 문제가 발생할 가능성이 줄어듭니다. Windows Update 및 Office Update로 인해 보다 간단하게 최신 버전을 얻고 유지할 수 있게 되었습니다. 최신 버전을 유지하면 비호환성 문제뿐만 아니라 보안 관련 문제를 줄일 수 있습니다.

권장되는 시스템 요구 사항
다음은 Office 2003 하드웨어 요구 사항에 대한 참고 문서의 내용과 달리 저희 프로그래머와 작성자가 권장하는 몇 가지 정보입니다.

“드라이브에 충분한 공간이 있어야 좋습니다. Office 2003은 실제로 Windows XP에서 실행되도록 디자인되었기 때문에 Windows XP를 권장합니다. Office 2003은 물론 Windows 2000에서 작동되지만 Windows 2000에는 Windows XP에서 사용 가능한 몇 가지 기능이 없습니다. 또한 Windows 2003 서버는 강력하지만 워크스테이션이 아니므로 터미널 서버 모드에서 실행하지 않는다면 일반 사용자가 Windows Server 2003을 워크스테이션으로 사용할 이유가 없습니다. 만약 터미널 서버 모드에서 사용한다면 터미널 서버 실행에 필요한 하드웨어 권장 사항은 전혀 다르므로 확인해야 합니다.”
“선택한 사운드 카드, 비디오 카드, USB, Firewire, SCSI 등은 Office에 거의 영향을 주지 않지만(음성 인식을 사용하는 경우에 선택하는 사운드 카드는 영향을 줄 수 있음) 컴퓨터에서 실행 중이거나 실행할 사용자 지정 응용 프로그램에는 직접적인 영향을 줄 수 있습니다. 따라서 최소 하드웨어 지원 수준을 결정할 때 반드시 전체 시스템을 고려해야 합니다. 그러나 사용 가능한 디스크 공간이 매우 큰 대용량 하드 드라이브에 256MB의 RAM을 사용하고 프로세서가 800MHz 이상인 컴퓨터에 Office 2003을 설치하면 일반적으로 시작할 때 시스템을 일시적으로 중지시키는 바이러스 검사 소프트웨어를 설치할 때도 성능이 저하되거나 문제가 발생할 가능성이 줄어듭니다. 바이러스 검사 프로그램, 대화형 지원 드라이버 등의 지원 도구를 비롯하여 시작 폴더에 로드하는 프로그램이 많을수록 시스템 속도가 느려집니다. 프로세서가 빠를수록 성능이 향상됩니다. 또한 컴퓨터에 있는 RAM 용량이 클수록 운영 체제가 가상 메모리를 페이징할 가능성이 줄어듭니다. 이러한 페이징 문제는 부족한 RAM 및 하드 드라이브 공간 또는 많은 디스크 조각으로 인해 발생할 수 있는 “디스크 스래싱”과 관련하여 가장 두드러진 문제 중 하나입니다. 따라서 이러한 문제를 예방하려면 가끔 디스크 정리를 수행할 수 있도록 사용자에게 알려주어야 합니다. 오래된 파일을 테이프에 저장하거나, CD로 만들거나, 네트워크의 보관 서비스에 복사합니다.”

메모리 관리 팁
심각한 “디스크 스래싱”의 경우 컴퓨터에 설치된 RAM보다 두 배에서 두 배 반 정도 큰 하드 디스크 공간의 연속 섹션을 사용하도록 컴퓨터를 수동으로 구성하는 것이 좋습니다. 이렇게 하려면 하드 디스크를 정리하고, 오래된 파일을 보관하고, 디스크를 조각 모음한 다음, 제어판 | 시스템 | 고급 탭 | 성능 - 설정 단추 | 고급 탭 | 가상 메모리 - 변경 단추를 사용하고 사용자 지정 크기 라디오 단추를 선택한 다음 처음 및 최대 크기 값을 같은 값으로 설정하여 페이지 파일 크기를 수동으로 설정해야 합니다.

예를 들어 컴퓨터의 RAM이 256MB이면 처음 및 최대 크기 값을 575 또는 750으로 설정합니다. 즉 처음 크기 = 575, 최대 크기 = 575 또는 처음 크기 = 750, 최대 크기 = 750으로 설정합니다. 주로 그래픽(아트, 엔지니어링 설계, 커다란 연속 데이터 집합), 프로그램 컴파일(C, Basic, Java) 또는 집중적인 숫자 크런칭(대용량의 데이터베이스에 광범위한 Excel 스프레드시트나 데이터베이스 보고) 작업에 사용되는 컴퓨터에 대해서는 큰 값으로 설정해야 하지만 집중적인 작업에 사용되지 않는 컴퓨터에 대해서는 보다 낮은 값을 사용할 수 있습니다. 이러한 작업을 수행하면 드라이브의 페이지 파일 조각이 줄어들기 때문에 가장 메모리의 페이징 작업 속도가 다소 빨라집니다.

이것은 메모리를 가상 메모리 페이지 파일로 페이징하는 운영 체제의 요구 사항이 낮기 때문에 512MB 이상의 RAM을 사용하는 시스템에서는 문제가 되지 않습니다. 그러나 연속 페이지 파일을 만드는 것이 좋습니다. 가상 메모리에서 이 두 값을 같은 값으로 설정하면 페이지 파일이 하드 디스크의 특정 위치에 고정됩니다. 따라서 페이지 파일을 사용자 지정 크기로 설정하기 전에 디스크 조각 모음을 수행하는 것이 중요합니다. 이 작업은 조각화로 인해 정렬 및 검색 속도가 크게 저하될 수 있는 대용량 데이터베이스, 소리 녹음(가상 메모리에 대한 페이징으로 인해 속도가 느린 시스템에서 비디오 데이터나 소리가 중단될 수 있음) 또는 비디오 NLE(비선형 편집) 시스템을 실행하는 시스템에 특히 중요합니다. 이러한 경우 더 많은 메모리, 보다 빠른 드라이브 및 고속 데이터 포트가 장착된 빠른 시스템을 사용하여 작동 중단 가능성을 줄여 성능을 향상시킬 수 있습니다. 또한 이처럼 시간이 중요한 시스템은 자신의 주 역할을 중점적으로 수행하도록 지정하고 Office 응용 프로그램용 컴퓨터를 따로 구성하는 것이 좋습니다.

새 컴퓨터의 경우에는 페이지 파일 크기를 수동으로 설정한 디스크를 사용하기 전에 디스크 조각 모음을 수행하는 것이 좋습니다. 디스크 조각 모음 작업으로 인해 상당히 많은 양의 하드 디스크가 사용되지만 앞으로의 작업을 위해 지금 수행하는 것이 좋습니다. 디스크 I/O는 비디오 비선형 편집 시스템과 같이 대부분 데이터 볼륨이 크고 시간적 제한을 받는 프로그램의 처리 속도에 제약을 줍니다. 디스크에 페이지 파일을 고정하면 하드 디스크 읽기를 최소화하고, 디스크의 추가 조각화를 줄이고, “사용 가능한” 디스크 크기를 보다 예측하기 쉽게 제공할 수 있습니다. 페이징 파일 크기는 “시스템에서 관리”하는 경우 시스템 사용에 따라 크게 달라질 수 있기 때문에 사용할 수 없는 하드 디스크 공간 간에 하드 디스크가 바운스됩니다. 메모리가 부족할 때 응용 프로그램에서 발생할 수 있는 비정상적인 동작에 대한 여러 가지 기술 자료 문서가 있습니다. 오류가 단 한 번만 발생하며 하드 디스크가 가득 채워지면 보다 간단하게 해당 문제를 식별하고 해결할 수 있습니다.

시스템 복원
Windows XP를 사용하는 경우 “시스템 복원” 기능을 자주 살펴보는 것이 좋습니다. 이렇게 하면 사용자가 시스템을 손상시키는 요소를 설치할 때 발생할 수 있는 문제 해결 시간을 상당히 줄일 수 있을 뿐만 아니라 사용자 스스로 문제 해결이 가능하기 때문에 시스템 관리자의 수고를 덜어 줄 수 있습니다. 이 기능을 사용하면 데이터 파일을 삭제하지 않고 시스템을 이전 구성으로 복원할 수 있으며, 이전 복원 지점으로 복원한 이후의 손상된 구성으로 되돌리려는 경우에는 마지막으로 손상된 구성으로 되돌릴 수 있습니다. 이 기능을 통해 일부 사용자의 심각한 문제를 해결할 수 있었으며 구성 간 전환을 통해 구성 관련 문제를 보다 신속하게 진단할 수 있게 되었습니다.

이 기능은 Windows XP에서 기본 설정되어 있습니다. 일반적으로 시스템에 응용 프로그램을 설치함으로 인해 발생하는 마지막으로 알려진 시스템 구성 변경 사항에 대한 달력 보기를 제공합니다. 컴퓨터 구성을 기록된 날짜 중 하나로 변경하도록 선택할 수 있습니다. 그러나 이 기능을 사용하려면 비용을 지불해야 합니다. 설치된 Windows XP의 구성과 Windows XP에 설치된 모든 응용 프로그램을 저장하려면 레지스트리 복사본과 새 소프트웨어 설치 중에 시스템에서 삭제했을 수도 있는 관련 데이터 파일을 보관해야 합니다. 시스템의 여러 가지 구성을 변경하면 이 정보의 크기가 매우 커질 수 있습니다. 제어판의 시스템 유틸리티를 사용하여 시스템 복원 기능의 최대 증가 크기를 설정할 수 있습니다.

시작하기
이 섹션에서는 Office 97에서 Office 2003으로 마이그레이션할 때 발생할 수 있는 문제와 기능 상호 의존성에 대해 알려진 요구 사항을 간단하게 살펴봅니다. 아래 자료에서는 마이그레이션과 관련된 문제를 자세히 다루지 않고 예상할 수 있는 객관적인 견해, 해결된 문제, 해결 중인 문제, 관리자의 마이그레이션 결정에 영향을 줄 수 있는 문제에 대한 자세한 정보를 찾을 수 있는 위치를 제공합니다. 이 문서는 현재 또는 이후의 마이그레이션 중에 발생하는 문제를 줄일 수 있도록 도와줍니다.

모든 관리자는 Office 2003 지원 센터에서 현재의 지원 문제를 확인하는 것이 좋습니다. 이 사이트는 Office 2003 제품과 관련된 최신 기술 자료 문서에 대한 중요 정보를 제공합니다. 또한 Microsoft Office InfoPath™ 2003, Microsoft Office Visio® Professional 2003 및 Microsoft Office OneNote™ 2003과 같이 이 문서와 관련이 없는 새로운 버전의 Office 2003 응용 프로그램에 대한 광범위한 주제 목록 및 기술 자료 문서를 제공합니다.

대기업 수준의 마이그레이션 작업에 도움이 될 만한 대부분의 설명서는 Office 97, Office 2000, Office XP 및 Office 2003의 해당 Office Resource Kit에서 제공됩니다. 여러 기술 자료 문서는 여러 Office 버전 간의 알려진 문제를 해결하는 데 도움이 됩니다. 이러한 기술 자료 문서의 대부분이 이 문서 끝에 있는 Office 97에서 Office 2003으로의 마이그레이션에 대한 관련 기술 자료 문서 아래에 나열됩니다.

Office 2003은 Office 97, Office 2000 및 Office XP보다 기술적으로 뛰어난 제품입니다. 이는 Microsoft 지원 웹 사이트를 통한 응용 프로그램과 관련 정보 자원 간의 향상된 인터넷 연결 기능은 물론 Office XP에 처음으로 통합된 후 Office 2003에서 그 기능이 확장된 Watson 오류 보고 도구(Microsoft Office 오류 보고)에 대한 사용자 의견에 따른 평가입니다. 이 오류 보고 도구로 인해 구분하고 캡처하기 어려웠던 오류 수가 상당히 줄었습니다. Watson 오류 보고 및 광범위한 베타 테스트를 통해 Office 2003의 심각한 버그 수준은 이전 버전 Office의 버그 수준보다 훨씬 더 낮습니다. 또한 Office 97과 Office 2003을 비교해볼 때 Office 2003 설치를 사용자 지정, 설치, 관리 및 복구하는 Windows Installer 기술이 Office 97에서 사용된 ACMSETUP(또는 ACME 설치)보다 훨씬 뛰어납니다. Watson 오류 보고 및 Windows Installer로 인해 Office 2003이 이전 모든 릴리스에 비해 그 기능이 매우 뛰어나다는 평가를 받고 있지만 이 두 가지가 Office 2003으로 업그레이드해야 하는 유일한 이유는 아닙니다.

Office 97에서 Office 2003으로 업그레이드할 때 몇 가지 버그가 있다고 알려져 있지만 대부분은 VBA 개체 모델이 각 응용 프로그램에 연결된 주요 응용 프로그램 개체와 상호 작용하는 방식의 기술적 변화로 인해 발생하는 프로그래밍 문제와 관련이 있습니다. 개발자라면 충분히 이해하는 이러한 변경 사항은 전문화된 비즈니스 요구 사항을 처리하기 위해 대규모 사용자 지정 도구 또는 내부용 전문 도구를 개발한 대기업에서의 마이그레이션 문제 발생 가능성을 줄일 수 있습니다. Office 97 개체 모델과 Office 2003 개체 모델 간의 차이는 매우 크기 때문에 개발자가 몇 가지 조사를 한 후에야 업데이트된 개체의 새 인터페이스나 수정된 인터페이스와 상호 작용하는 기존 프로그램을 제대로 수정할 수 있습니다. Office 97에서 Office 2000으로 마이그레이션할 때 발생하는 이러한 문제는 전혀 새로운 것이 아닙니다. 그러나 관리자가 Office 97에서 Office 97 이후에 릴리스된 모든 버전의 Office로 마이그레이션할 때 유사한 문제가 발생할 수 있습니다.

VBA 및 Office 응용 프로그램 개체 모델 변경
시간이 지나면서 Office 응용 프로그램의 개선으로 인해 필요한 코드 모듈과 코딩 기술이 업그레이드되었습니다. 이러한 변화로 인해 기존의 사용자 지정 매크로(이전 버전의 Office에서 만든 사용자 지정 코드와 최신 버전에서 사용할 사용자 지정 코드)가 참조하는 여러 Office 응용 프로그램의 최신 개체 모델과 상호 작용하는 방법이 변경되기도 합니다. 일반적으로 이전 버전의 Office 사용자 지정 응용 프로그램은 최신 버전의 개체 모델과 잘 작동하지만 업데이트해야 하는 경우도 있습니다. 대부분의 문제는 새 버전의 개체 모델에서 새 사용자 지정 솔루션을 만든 후 개체 모델 인터페이스가 없는 이전 버전의 Office 응용 프로그램에서 이 솔루션을 사용하려고 할 때 발생합니다. 따라서 이전 버전의 Office에서 새 솔루션을 사용하면 문제가 될 수 있습니다. 기본적인 해결 방법은 솔루션을 사용할 이전 버전의 Office를 사용하여 이러한 사용자 지정 솔루션을 개발하는 것입니다. 단, 해당 버전 Office의 개체 모델 라이브러리가 개발 컴퓨터에 설치된 유일한 개체 모델이어야 합니다.

새 버전의 Office에서 개발한 사용자 지정 응용 프로그램의 경우 이전 버전과의 호환을 위해 문제가 있는 개체에 대한 바인딩 기술을 변경해야 합니다. 일부 바인딩 기술을 변경하면 사용자 지정 응용 프로그램의 중요한 작업을 다시 수행해야 합니다.

Office 응용 프로그램 내에서 개체를 바인딩하는 기본 방법에는 초기 바인딩, DISPID 바인딩, 후기 바인딩의 세 가지가 있습니다. 새로운 코딩 방식을 사용하는 경우 이전 인터페이스를 새 인터페이스로 더 이상 변경할 수 없는 일부 개체 내의 디자인 변경으로 인해 발생할 수 있는 문제를 방지하려면 이러한 개체에는 후기 바인딩을 사용하는 것이 좋습니다. 경우에 따라 초기 바인딩을 사용하면 v-table 확인 문제로 인해 실제로 사용자 지정 응용 프로그램의 속도가 느려질 수 있습니다. 따라서 일부 개체에 대해서는 이전 응용 프로그램을 후기 바인딩 방식으로 수정하는 것이 좋습니다. 이 작업을 수행하는 데 도움이 되는 기술 자료 문서가 이 문서의 뒷부분에 제공됩니다.

불행히도 Office의 일부 개체 모델을 변경하면 새 개체 모델로 개발한 일부 사용자 지정 매크로 솔루션이 이전 Office 개체와 상호 작용하는 방식도 변경해야 합니다. 후기 바인딩을 사용하면 이러한 문제를 대부분 방지할 수 있습니다. 여러 기술 자료 문서에서 이 문제에 대해 설명하고 있으며 이 문서에 제공된 기술 자료 문서를 사용하면 프로그래머들이 경험하는 이러한 문제를 해결하는 데 도움이 됩니다. 실행 속도가 매우 느리거나 오류가 있거나 안정적이지 않은 이전 사용자 지정 솔루션을 사용하려면 실제로 개체의 바인딩 방식을 변경해야 하는 경우도 있습니다.

이러한 문제는 솔루션을 만든 개체 모델/라이브러리보다 이전 버전의 개체 모델에서 사용자 지정 솔루션을 실행하려고 할 때만 발생합니다. 예를 들어 Word 2003용으로 만든 솔루션은 Word 97에서 초기 바인딩을 사용하여 개체를 요청하면 개체 인터페이스 차이로 인해 제대로 실행되지 않을 수 있습니다. 그러나 사용자 지정 솔루션을 Word 97에서 만들어 Word 2003에서 사용하는 경우에는 제대로 작동합니다. Word 97 라이브러리에서 사용자 지정 솔루션을 만들고 Word 2003 라이브러리에서 다시 컴파일하지 않으면 새 버전의 개체에 숨겨져 있는 이전 인터페이스를 쉽게 찾을 수 있기 때문입니다.

자동화 오류
개체 모델 변경으로 인해 일부 사용자 지정 응용 프로그램에 자동화 오류가 발생했습니다. 이러한 응용 프로그램에 사용된 개체 바인딩 기술을 철저히 검토하는 것이 좋습니다. 가능한 해결 방법에 대해서는 기술 자료 문서 섹션에 있는 관련 기술 자료 “How To” 문서와 아래 나열된 문서를 참고하십시오.

	Q247579
	가능하면 DISPID 바인딩을 사용하여 Office 응용 프로그램 자동화
Visual Basic® for Applications이나 Visual C++에서 Office 응용 프로그램을 자동화하고 두 개 이상의 응용 프로그램 버전과 통신하려는 경우 현재 버전이나 이후 버전 응용 프로그램과의 호환성을 유지하기 위해 캐시된 DISPID(DISPID 바인딩)와 함께 후기 바인딩을 사용하거나 일반적으로 후기 바인딩을 사용할 것을 권장합니다.

해결 방법: 후기 바인딩을 사용합니다.


바이러스 검사 프로그램의 효과
일부 바이러스 검사 소프트웨어를 사용하면 Office 2003으로 마이그레이션한 후 예기치 않게 Office 응용 프로그램 속도가 느려질 수 있습니다. 대부분의 경우 바이러스 검사 소프트웨어 공급업체에서 자사 소프트웨어의 업데이트 버전을 제공함으로써 이러한 문제를 해결할 수 있습니다. 일반적으로 이러한 업데이트는 해당 공급업체의 웹 사이트에서 다운로드하여 설치할 수 있습니다. 경우에 따라 CD를 요청해야 할 수도 있습니다. 일반적으로 적절하게 업그레이드된 바이러스 검사 프로그램으로 업그레이드하면 응용 프로그램의 작업 속도가 느려지는 현상을 줄이거나 없앨 수 있습니다.

이는 매우 중요한 문제이며 문제를 해결하지 않으면 일부 사용자 지정 매크로 프로그램을 사용하지 못하게 되는 경우도 있습니다. 응용 프로그램이나 사용자 지정 매크로가 눈에 띄게 느려지면 바이러스 검사 소프트웨어 공급업체에 문의하십시오. 대부분의 경우 새 버전의 프로그램을 사용하면 이러한 문제를 해결할 수 있습니다. 컴퓨터 설정을 검사하여 시스템이 최적화되었는지를 확인하는 것도 좋습니다. Word용 시스템 최적화에 대한 기술 자료 문서가 아래에 있습니다. 이 문서는 Windows 운영 체제에서 실행되는 모든 응용 프로그램에 유용하므로 모든 관리자가 읽어보는 것이 좋습니다. 그러나 이 문서에서 제공하는 솔루션 중 일부는 이전 버전에만 적용되거나 Windows XP나 Office 2003의 특정 설치에 더 이상 적용되지 않습니다. 이 문서에서 제공하는 튜닝 방법은 구현하기 전에 테스트하는 것이 좋습니다.

	Q239431
	Microsoft Word 2000을 최적화하는 방법
이 문서에서는 Office 응용 프로그램뿐만 아니라 전체 시스템 튜닝에 대해 광범위하게 설명합니다. Office 설치 디버깅 및 튜닝에 대한 여러 기술 자료 문서에 액세스할 수 있습니다.


논리적으로 불가결한 버그

모든 소프트웨어에는 논리적으로 불가결한 버그가 있습니다. 그러나 Office XP와 Office 2003에만 적용되는 새로운 테스트 방법의 개발로 Office 2003에서는 심각한 버그 수가 이전 버전에 비해 훨씬 줄었습니다.

일반적으로 서비스 팩은 Office 2003의 Microsoft Office 오류 보고 기능을 통해 Microsoft에 보고된 많은 오류와 그 솔루션으로 작성됩니다. 이 기능은 Office 2003 응용 프로그램을 개발하고 서비스 팩으로 업데이트하는 방식을 정의하는 도구입니다. 이 기능을 사용할 때의 주요 이점은 거의 모든 메모리 누수 현상이 제거되고 버그 인식에서 서비스 팩의 문제 해결 방법을 찾을 때까지의 시간이 많이 단축된다는 점입니다. Office를 회사에서 사용하는 경우에는 응용 프로그램 충돌을 Microsoft에 보고하는 것이 좋습니다. 통계 분석으로 인해 버그의 발생 횟수가 많을수록 버그 해결 방법을 작성할 수 있는 가능성도 높아집니다. 버그를 발견했을 때 이를 보고하지 않으면 작업 시 문제가 발생할 수 있습니다.

기술 자료 문서
다음 기술 자료 문서 목록은 Office 97에서 이후 버전의 Office로 마이그레이션할 때 발생할 수 있다고 알려진 여러 문제를 다루고 있습니다. 이 목록을 참고하면 마이그레이션과 관련하여 발생할 수 있는 문제를 보다 쉽게 식별할 수 있습니다. 이 문서 끝부분에 있는 많은 문서 목록은 Office 2003과 직접적인 관련이 있으며 빨간색 느낌표가 표시된 문서는 중요하므로 반드시 검토하는 것이 좋습니다.

Office

	Q223396
	Microsoft Office 문서에서 메타데이터를 최소화하는 방법
파일에 있는 개인 정보 또는 임시 정보를 다른 사람이 보는 것을 원하지 않는 경우가 있습니다. 이 문서는 사용자의 파일에서 이러한 중요 정보를 제거하는 방법을 설명하는 중요한 기술 자료 문서에 대한 링크를 제공할 뿐만 아니라 작성자 ID의 보안 및 표시 여부에 관심이 있는 사용자에게 매우 적합한 정보를 제공합니다.

	Q239431
	Microsoft Word 2000을 최적화하는 방법
이 문서에서는 Office 응용 프로그램뿐만 아니라 전체 시스템 튜닝에 대해 광범위하게 설명합니다. 다소 오래 전에 작성된 문서이지만 대부분의 내용이 시스템 구성 최적화에 아직 유효합니다.

	Q242375
	Office 2000이나 Office XP 형식 라이브러리로 다시 컴파일하면 Office 97 자동화 클라이언트에서 오류가 발생한다
Office XP에는 Office 97 개체 구성원을 같은 이름으로 바꾸는 새로운 개체 구성원이 있습니다. 이 구성원은 최신 Office 응용 프로그램에도 있지만 숨겨져 있습니다. 사용자 지정 자동화 컨트롤러가 초기 바인딩(v-table 바인딩)을 사용하면 v-table의 항목은 수정된 메서드의 이진 구현을 가리킵니다. Office 97 응용 프로그램에는 새로운 구현이 없기 때문에 호출에 실패합니다.

이 문서에서는 이른/후기 바인딩 방법의 예를 제공합니다.

해결 방법: 후기 바인딩을 사용합니다.

	Q244167
!
	여러 Office 버전에 대한 자동화 클라이언트 작성
Office 자동화 프로젝트를 개발할 때 Office 형식 라이브러리를 참조하여 초기 바인딩을 수행하거나 특정 개체 모델의 구성원에 대한 정보를 제공할 수 있습니다. 이러한 구성원에는 해당 버전의 Office 및 런타임에 함수를 호출하는 데 필요한 매개 변수를 지원하는 속성, 이벤트 및 메서드가 포함됩니다. Office 개체 모델은 새 기능을 지원하도록 변경되기 때문에 구성원의 실제 구현은 버전마다 다를 수 있습니다.

이 문서에는 VBA 매크로 런타임 문제와 관련된 마이그레이션 문제가 가장 잘 설명되어 있습니다. 반드시 읽어 보십시오.

해결 방법: 후기 바인딩을 사용합니다.

	Q247579
	가능하면 DISPID 바인딩을 사용하여 Office 응용 프로그램 자동화
Visual Basic이나 Visual C++에서 Office 응용 프로그램을 자동화하고 두 개 이상의 응용 프로그램 버전과 통신하려는 경우 현재 버전이나 이후 버전 응용 프로그램과의 호환성을 유지하기 위해 캐시된 DISPID(DISPID 바인딩)와 함께 후기 바인딩을 사용하거나 일반적으로 후기 바인딩을 사용할 것을 권장합니다.

해결 방법: 후기 바인딩을 사용합니다.

	Q262530
	Norton을 설치한 경우 Office 프로그램이 느리게 열린다
일부 바이러스 검사 응용 프로그램과 관련된 문제는 파일이나 Office 응용 프로그램을 열 때 발생합니다. Norton AntiVirus 2002, Norton AntiVirus 2001 또는 Norton AntiVirus 2000이 컴퓨터에 설치된 경우 이러한 문제가 발생할 수 있습니다.

해결 방법: 관련 문서를 참고하십시오.

	Q278569
	암호화 형식 목록에 약한 암호화(XOR) 및 Office 97/2000 호환 옵션이 없다
이러한 암호화 구조는 이전 버전 Word 및 Excel 암호화의 이전 버전과의 호환성을 유지하기 위해 Word 2002와 Excel 2002에 포함되어 있습니다. Microsoft PowerPoint 2002는 암호 암호화를 지원하는 첫 번째 PowerPoint 버전이므로 다른 두 가지 암호화 옵션에 대해서는 설명하지 않습니다.

해결 방법: 기본적으로 발생하는 문제로 해결 방법은 없습니다.

	Q281931
	OFFXP: Office 바인더 파일을 열 수 없다
Microsoft 바인더가 Office XP나 Office 2003에 포함되어 있지 않으면 이러한 문제가 발생할 수 있습니다.

해결 방법: Office XP 및 Office 2003과 함께 제공되는 바인더 해제 유틸리티를 실행하십시오.

	Q290112
	Microsoft Office XP 암호화에 대한 일반 정보
이 문서는 Office XP에서 변경된 암호화 파일 속성에 대해 설명합니다. 이전 버전의 Office는 파일 속성을 암호화하지 않습니다. Office XP는 지원되는 알고리즘을 사용하여 파일 속성을 암호화합니다. 또한 다양한 암호화 구조에 대해서도 설명합니다. Office 2003에서 일부 변경된 부분도 있지만 이 문서의 정보를 읽어 보는 것이 좋습니다.

	Q290576
	OFFXP: 여러 버전의 Microsoft Office 실행하기
같은 컴퓨터에서 여러 버전의 Office를 동시에 사용할 때 발생할 수 있는 문제에 대해 설명하고 충돌을 방지할 수 있는 지침도 제공합니다. 이 문서를 통해 같은 컴퓨터에서 둘 이상의 Office 응용 프로그램 버전을 호스팅하는 것의 의미를 파악할 수 있습니다. 이러한 절차는 권장되지는 않지만 자주 수행됩니다. 또한 설치 순서, 각 버전의 바로 가기를 유지하는 구체적인 단계 및 Outlook과 Access의 동시 사용 문제에 대해서도 설명합니다.

	Q292584
	OFFXP: 설치 프로그램이 이전 버전의 Office 시작 메뉴 항목을 덮어쓴다
Office 2000, Office 97 및 Office 95의 설치 프로그램은 모두 같은 이름의 시작 메뉴 항목을 만들도록 설계되었습니다. 두 개의 동일한 메뉴 항목이 같은 폴더에 있을 수는 없으므로 새 Office XP 메뉴 항목이 이전 버전의 메뉴 항목을 덮어씁니다. 가장 최근에 설치한 Office 버전이 이전에 설치한 바로 가기의 인스턴스를 덮어씁니다. 이 문서의 내용 대부분은 Office 2003 Resource Kit와 함께 제공되는 사용자 지정 설치 마법사뿐만 아니라 Office 2003에도 적용됩니다.

해결 방법: 기존 Office 응용 프로그램의 바로 가기를 새 폴더로 이동하고 시작 메뉴의 새 위치에 복사합니다.

	Q294422
	스마트 태그를 설정 또는 해제할 때 상태 플래그가 업데이트되지 않는다
Office XP에서 스마트 태그의 사용/사용 안 함 상태를 수정할 때 스마트 태그의 상태 플래그가 업데이트되지 않습니다. 이러한 문제는 CLSID 대신 ProgID를 사용하여 스마트 태그의 인식자 및 동작 인터페이스를 등록한 시스템에서 발생합니다.

해결 방법: ProgID 대신 인터페이스의 CLSID를 사용하여 동작 및 인식자 인터페이스를 등록하십시오.

	Q311219
	Office XP 버전의 Mscal.ocx가 초기 바인딩된 클라이언트에 대한 이진 호환성을 중단시킨다
Calendar 컨트롤 버전 10.0에 다음 속성에 대한 참조(putref) 로 Font 개체를 할당하는 메서드가 추가되었습니다. 
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이 인터페이스의 가운데에 추가된 메서드가 ICalendar v-table의 레이아웃을 변경하여 이진 호환성을 중단시켰습니다. 따라서 mscal.ocx의 8.0(Office 97) 또는 8.1(Office 2000) 버전에 초기 바인딩을 사용하여 작성된 클라이언트는 10.0 버전에서 잘못된 v-table 메서드를 호출할 수 있습니다. 

이 문서의 중요한 내용은 아직 유효하지만 다른 운영 체제에 대한 많은 참조와 Office 2003에 함께 제공된 컨트롤 수준이 잘못되었습니다.

해결 방법: 후기 바인딩을 사용합니다.

	Q313935
	Windows XP로 업그레이드한 후에 Office 프로그램이 응답하지 않는다
Windows 호환 모드를 Windows 98/Windows Millennium Edition(Me)으로 설정하고 프로그램에 대한 디스플레이 설정을 하지 않거나 640 x 480을 선택하면 이 문제가 발생할 수 있습니다. 또한 디스플레이 설정에서 256색을 선택하면 Office 프로그램에 “메모리 부족” 메시지가 표시될 수 있습니다.

Office 2003에서는 Windows 호환 모드를 사용하지 않는 것이 좋습니다.

해결 방법: Windows 호환 모드를 해제하십시오.

	818954
	Office 2003의 설치 프로그램을 실행하는 경우 “오류 1919. ODBC 데이터 원본을 구성하는 중 오류가 발생했습니다” 오류 메시지 발생
기본적으로 발생하는 설치 버그입니다. Office를 설치하려고 할 때 레지스트리에 중요한 항목이 없어 발생하는 오류입니다. 이 기술 자료 문서는 이 문제를 해결하는 방법에 대해 설명합니다.


Access

	Q246237
	Access 2000 개체 모델이 이진 호환성을 중단한다
Access 97을 사용하여 이진(v-table) 및 DISPID 호환성을 중단시키도록 Access 개체 모델이 수정되었습니다. 이 문서는 초기 바인딩이 중단된 이유를 설명합니다.

해결 방법: 후기 바인딩을 사용합니다.

	Q286341
!
	변환 문제 해결 팁
Microsoft Access 1.x나 Microsoft Access 2.0 데이터베이스를 Microsoft Access 2002로 변환하면 새로운 기능 및 향상된 기능과 호환되지 않기 때문에 변환 경고 메시지가 표시되거나 모든 프로세스가 중단됩니다.

이 문서는 Microsoft Access에서 데이터베이스를 성공적으로 변환할 수 없는 예외적인 경우에 대한 일반적인 문제 해결 팁을 설명합니다.

	Q286345
	Access 2002 데이터베이스에서 Access 97로 변환하면 “이 컨트롤에는 개체가 없습니다.”라는 오류가 나타난다
폼 또는 보고서에 한 개 이상의 ActiveX 컨트롤이 있습니다. Access 97에서는 컨트롤의 지속성 정보가 들어 있는 IPersistStorage 인터페이스를 사용하지만 Access 2002에서는 ActiveX 컨트롤을 삽입하고 저장하는 데 IPersistStream 인터페이스를 사용하기 때문에 이 오류가 발생합니다.

해결 방법: 관련 문서를 참고하십시오.

	Q289525
	영어 이외의 문자가 있는 데이터베이스를 변환할 때 예기치 않은 문자가 나타난다
이전 버전의 Microsoft Access에서는 ANSI 코드 페이지를 사용하여 외국어 기호를 나타냅니다. Access 2002(Jet 4.0)로 데이터베이스를 변환할 때는 모든 데이터가 유니코드로 변환됩니다. 따라서 ANSI 코드 페이지의 데이터를 유니코드로 매핑해야 합니다.

매핑 프로세스에서 사용할 ANSI 코드 페이지를 결정하기 위해 Jet 데이터베이스 엔진은 운영 체제의 코드 페이지를 사용합니다.

운영 체제의 코드 페이지가 영어(미국)(1252)이면 Jet 데이터베이스 엔진은 영어(미국) 코드 페이지를 사용하여 외국어 문자로 매핑합니다. 특정 외국어 문자를 포함하는 데이터베이스를 변환할 때 영어 코드 페이지를 사용하면 변환된 데이터베이스에 잘못된 문자가 나타날 수 있습니다.

해결 방법: 특정 외국어 문자를 포함하는 데이터베이스는 해당 언어의 코드 페이지를 사용하고 해당 언어를 지원하는 글꼴 패밀리를 사용하는 운영 체제에서 변환해야 합니다.

	Q290291
	데이터베이스 변환/열기 대화 상자를 표시하지 않는 방법
Access 2002에서 Access 97 데이터베이스를 열 때 데이터베이스 변환/열기 대화 상자를 표시하지 않으려면 NoConvertDialog라는 레지스트리 항목을 Access Settings 하위 키에 추가합니다.

이 설정은 변환에는 영향을 주지 않고 데이터베이스를 열 때 데이터베이스 변환/열기 대화 상자만 표시되지 않도록 합니다. 메뉴에서 옵션을 선택하여 데이터베이스를 변환할 수도 있습니다.

이 옵션은 Access 2003에도 있기 때문에 이 문서 내용에서 10.0을 11.0, Office XP를 Office 2003, Access 2002를 Access 2003으로 대체해도 상관없습니다.

해결 방법: 관련 문서를 참고하십시오.

	Q294755
	Access 2002에서 데이터베이스를 변환하려고 할 때 VBA 프로젝트가 손상되었다는 오류가 나타난다
이러한 오류 메시지는 Access 2002 형식으로 변환되는 데이터베이스가 컴파일된 상태가 아니거나 데이터베이스가 변환되기 전에 손상된 경우 나타납니다. 이러한 변환 오류는 Access 2003에서도 나타날 수 있기 때문에 여기서 제안한 해결 방법은 계속 적용할 수 있습니다.

해결 방법: 데이터 베이스를 압축한 다음 컴파일합니다 (관련 문서 참고).

	Q304318
	프로그래밍 방식으로 여러 Access 데이터베이스를 변환하는 방법
이 문서는 프로그래밍 방식으로 Access 데이터베이스를 변환하는 두 가지 방법에 대해 설명합니다. 첫 번째 방법은 ConvertAccessProject 메서드를 사용하여 데이터베이스를 지정한 형식으로 변환하는 것이며 두 번째 방법은 Shell 함수를 사용하여 /convert 스위치와 함께 msaccess.exe를 실행하는 것입니다. 두 번째 방법은 예제 코드의 주석 영역에 포함되어 있습니다. 두 번째 방법을 사용하면 도구 메뉴의 옵션 대화 상자에서 지정한 기본 파일 형식에 관계없이 데이터베이스가 Access 2000 파일 형식으로 변환됩니다. 

	Q304701
	손상된 Microsoft Access DB의 문제를 해결하는 방법
이 문서는 손상된 데이터베이스의 문제를 해결하는 데 도움이 되는 기술 자료 문서에 대한 참조 목록을 제공합니다.

이 문서는 Access나 JET 데이터베이스를 사용하는 관리자나 개발자에게 유용합니다.

	Q313233
	이전 DAO 코드가 있는 데이터베이스를 열거나 변환하면 컴파일 오류가 나타난다
이 문제는 Access 2002에 호환성 형식 라이브러리가 없기 때문에 발생합니다. DAO 솔루션을 가지고 있는 경우 이 문서가 유용합니다.

해결 방법: 코드를 현재 DAO 구문으로 업데이트합니다.

	Q319400
	다운로드 센터에서 사용할 수 있는 변환 백서
“Microsoft Access 2002 변환” 백서는 이전 Access 형식을 사용하여 Access 2002 형식으로 데이터베이스를 변환하는 방법에 대한 정보를 포함하며 데이터베이스를 최신 형식에서 이전 형식으로 변환할 때 발생하는 문제를 설명합니다. 데이터베이스를 이전 형식으로 저장하는 기능은 Access 2002와 Access 2003의 새로운 기능입니다. 이 기능을 사용하면 Access 2002 데이터베이스를 Access 2000이나 Access 97 파일 형식으로 저장할 수 있습니다.

	Q324350
	이전 버전의 Access에서 Access 2002 또는 2003으로 데이터베이스를 변환할 때 “이 데이터베이스를 변환하거나 사용 가능하게 하는 중에 컴파일 오류가 발생했습니다” 오류 메시지 발생
매우 드문 경우이지만 변환 유틸리티를 사용하여 일부 Access Basic 코드를 Visual Basic for Applications 코드로 변환할 수 없는 경우도 있습니다. 예를 들어 DoCmd 문을 DoCmd 개체의 메서드로 변경할 수 없습니다.

해결 방법: 관련 문서를 참고하십시오.

	Q324702
	Access 2002에서 다른 파일 형식으로 변환
이 문서는 Access 2002 또는 Access 2003을 실행하면서 Access 데이터베이스를 Access 97, Access 2000 및 Access 2002 파일 형식으로 변환하는 방법을 보여줍니다. 이 문서에는 Access 데이터베이스의 파일 형식을 사용하지 않거나 향상시키는 방법에 대한 정보가 들어 있습니다.


Excel

	Q231840
	포함된 Excel 통합 문서에 있는 하이퍼링크가 작동하지 않는다
이러한 문제는 새 Excel 통합 문서 또는 기존 Excel 통합 문서를 포함하는 경우 발생하지만 기존 통합 문서에 연결하는 경우에는 발생하지 않습니다.

해결 방법: Microsoft Excel 통합 문서를 포함시키지 말고 연결합니다.

	Q280641
	XL2002: Excel 2002로 업그레이드하면 Excel 97 사용자 지정 도구 모음을 가져오지 못한다
Excel 2002는 사용자 지정 도구 모음을 자동으로 마이그레이션하지 않기 때문에 이 문제가 발생합니다.

해결 방법: 관련 문서를 참고하십시오.

	Q284876
	자동화 추가 기능이 로드되면 Excel 2002에 오류가 발생한다
추가 기능이 양식이나 대화 상자를 표시하거나 추가 기능이 Excel의 상태를 변경하는 자동화를 요청하는 경우 이 오류가 발생합니다.

해결 방법: 관련 문서를 참고하십시오.

	Q291051
	Microsoft Excel 2002에서 지원되는 파일 형식 목록
Microsoft Excel에서는 여러 가지 파일 형식에서 파일을 열고 저장할 수 있습니다. 이 문서에는 적용 가능한 버전 번호와 여러 가지 파일 형식에 대한 설명을 포함하는 지원되는 파일 형식 목록이 들어 있습니다.

	Q293412
	워크시트의 오류 문제 해결에 대한 문서
Excel 2002 워크시트에 오류 메시지가 나타나는 원인을 찾는 것이 쉽지 않을 수 있습니다. 이 문서는 Excel 2002 워크시트의 오류 메시지 문제 해결에 대한 많은 기술 자료 문서를 참조합니다.

	Q294414
	Excel 97이나 2000에서 통합 문서를 열면 잘못된 암호가 나타난다
Excel 2000이나 Excel 97에서 암호화된(암호로 보호된) Excel 2002 통합 문서를 열면 정확한 암호를 입력해도 통합 문서가 열리지 않을 수 있습니다.

실제로 이 문서 제목을 다음과 같이 변경해야 함: 이전 버전의 Excel에서 Excel 2002이나 Excel 2003 통합 문서를 열 수 없는 이유
해결 방법: 이전 버전의 Excel에서 지원하는 암호화 구조를 사용하여 파일을 저장합니다.

	Q306656
	CSV 파일에 대괄호가 있으면 차트 삽입 시 Microsoft Excel에서 오류가 발생한다
Microsoft Excel은 대괄호를 범위 한정자로 인식하여 연결된 범위를 확인하려고 하면 Microsoft Excel에서 오류가 발생합니다.

파일 이름 지정과 연결된 범위 논리를 혼동할 수 있는 다른 기호 문자가 있습니다. Excel 2003에서는 잘못된 문자가 실수로 포함되지 않도록 차단되지만 다른 외부 프로그램에서 잘못된 문자를 실수로 추가할 수 있습니다. 이 문제를 해결해야 하는 관리자인 경우 이 문서를 읽어 보는 것이 좋습니다. 이러한 문제를 설명하고 통합 문서 파일 이름이나 워크시트 이름의 일부로 사용할 수 없는 모든 문자를 나열하는 전용 확장 오류 메시지 항목이 있습니다. 이 메시지 항목은 Excel 2003에서 해당 문제가 발생한 모든 사용자에게 제공됩니다.

해결 방법: 파일 이름에 대괄호를 사용하지 마십시오.

	Q318184
	웹 사이트에서 스트리밍된 HTML 파일을 열면 Excel이 응답하지 않을 수 있다
HTML 파일이 로드되면 이 파일의 이미지가 유휴 시간 처리 중에 비동기적으로 다운로드됩니다. 이러한 이미지에 대한 경로가 상대 URL을 사용하는 경우 Excel은 열려 있는 통합 문서의 전체 경로를 먼저 확인합니다. 그러나 워크시트를 완전히 로드하지 않았거나 비동기 다운로드 시 빨리 닫기로 인해 언로드 중인 경우 Null 포인터 값이 나타나고 Excel이 예기치 않게 응답하지 않을 수 있습니다.

해결 방법: <IMG>태그 원본 위치에 전체 URL(Uniform Resource Locator)을 사용합니다. 

	Q320369
	Excel을 자동화할 때 “이전 형식이거나 잘못된 형식 라이브러리입니다.”라는 오류가 나타난다
Excel 메서드를 호출할 때 다음 사항에 모두 해당하면 이 오류가 나타날 수 있습니다. 

 
메서드를 호출하는 데 초기 바인딩 사용
 
메서드에 LCID(로캘 식별자)가 필요함
 
영어 버전의 Excel이 현재 사용 중이지만 운영 체제가 다른 언어로 설정되어 있음
클라이언트 컴퓨터에서 영어 버전의 Microsoft Excel 2002를 실행하고 현재 사용자의 로캘이 영어 이외의 언어로 구성되어 있으면 Excel은 이 구성된 언어에 대한 언어 팩을 찾습니다. 언어 팩이 없는 경우 오류를 보고합니다. 

해결 방법: 해당 언어 팩을 설치하거나, 운영 체제에서 영어로 사용하도록 설정하거나, 후기 바인딩을 사용합니다.

	Q327006
	이전 버전의 Excel에서 외부 링크를 포함하는 통합 문서를 업데이트할 수 없다
Excel 2000, Excel 2002 또는 Excel 2003에서 Excel 97 이전 형식의 파일을 열면 Excel 2000, Excel 2002 및 Excel 2003이 링크 업데이트 상태에 관계없이 전체 통합 문서를 다시 계산해야 하므로 이 메시지가 나타날 수 있습니다. 이 재계산 방법은 Excel 97 계산 엔진의 문제를 해결합니다. 다시 계산을 수행하면 파일이 열린 후에 정확하게 계산됩니다. 외부 링크 원본을 사용할 수 없는 경우 Excel은 계산을 제대로 수행하지 못하고 #REF 오류를 반환합니다. 다시 계산 과정 중에 DDE 링크를 사용할 수 없는 경우도 마찬가지입니다. 

해결 방법: 파일 계산 모드를 수동으로 설정하거나 외부 링크 원본을 사용할 수 있게 만듭니다(관련 문서 참고).


Outlook

	Q320756
	프로그램을 중단하면 Outlook이 응답하지 않는다
Symantec Corporation의 팩스 관리 소프트웨어인 WinFax PRO 10.0이 컴퓨터에 설치되어 있으면 이러한 문제가 발생할 수 있습니다. 이 버전의 WinFax PRO는 Outlook 2002와 호환되지 않습니다. Microsoft Office XP 및 Outlook 2002와 호환되도록 하려면 WinFax PRO 10.02 이상 버전을 사용해야 합니다. 자세한 내용은 Symantec 웹 사이트를 참고하십시오.

해결 방법: Office XP와 호환할 수 있는 최신 버전을 설치합니다.


Word

	Q211948
	매크로가 들어 있는 파일을 열 때 매크로 경고 메시지가 나타나지 않는다
다음과 같은 이유로 이러한 문제가 발생할 수 있습니다. 

파일 위치
 
사용자 서식 파일 폴더
 
작업 그룹 서식 파일 폴더
설치된 모든 추가 기능과 서식 파일을 안전한 것으로 신뢰함 옵션 선택
보안 수준을 낮음으로 설정
출처를 신뢰할 수 있는 파일

	Q232465
	Microsoft Word 97에서 Microsoft Word 2000으로 매크로 변환
Word 2000에서는 Word 97 Visual Basic for Applications 매크로를 변환할 필요가 없습니다. 그러나 Word 일부 기능의 변경 사항으로 인해 Word 2000 내에서의 Word 97 매크로의 실행 또는 결과에 영향을 미칠 수 있습니다.

개체 모델은 물론 이러한 개체 모델의 인터페이스가 변경되기 때문에 일부 매크로에서 고급 기능을 사용하려고 할 때 문제가 발생할 수 있습니다. 일부 개체를 사용하려면 후기 바인딩 기술을 변경해야 할 수 있습니다. 또한 SDI(단일 문서 인터페이스)에서 MDI(다중 문서 인터페이스)로 변경하면 일부 사용자 지정 프로그램에서 심각한 문제가 발생할 수 있습니다.

	Q244202
	문서에서 그림이 빨간색 “X”로 표시된다
Word 97, SR 1 이전 버전에서 만든 Word 문서에 삽입한 비트맵(.bmp) 파일이나 붙여 넣은 그림이 있는 경우 이러한 문제가 발생할 수 있습니다. 이 문제는 다른 그래픽 형식을 사용하는 경우 발생할 수도 있습니다.

Word에서는 표시할 수 없는 모든 그래픽이나 그림을 빨간색 X 또는 원, 사각형 및 삼각형과 같은 일반 그림으로 나타냅니다. Word에서는 손상된 그림을 표시할 수 없습니다. 메모리가 부족하거나 리소스가 부족해도 그림 데이터가 손실될 수 있습니다.

이 문서는 문서 내의 그림 표시와 관련된 여러 가지 문제 및 빨간색 X의 원인과 관련된 문제에 대해 설명합니다. 관리자와 프로그래머를 위한 문서입니다.

해결 방법: 그림을 수동으로 문서로 복원하고 링크를 새로 고치고 손상된 파일을 복구합니다.

	Q278928
	Word 2000 이후에 릴리스된 기능을 해제할 수 없다
Word 97과 Word 2003 사이의 모든 Word 문서는 일반적인 파일 형식을 공유합니다. Word 2003에서 작성한 문서를 Word XP, Word 2000 또는 Word 97을 사용하는 다른 사용자와 공유하기 위해 문서를 Word 문서 형식으로 저장할 때 Word 97 이후에 릴리스된 기능은 해제합니다. Word 2000에서 Word 2003 문서를 열면 문서의 대부분의 항목은 이전과 동일하지만 문서의 서식을 지정하거나 문서를 자동으로 작성하기 위해 Word 2003에서 고급 기능을 사용한 경우에는 Word 97에서 일부 항목이 다르게 보일 수 있습니다. Word가 실행되는 동안 Word 2003의 새로운 기능을 해제할 수 없습니다. 그러나 문서가 저장되고 나면 이러한 기능을 해제할 수 있습니다.

해결 방법: 도구 메뉴에서 옵션을 클릭합니다. 저장 탭에서 다음 버전 이후에 릴리스된 기능은 사용 안 함 확인란을 클릭한 다음 해당 Word 버전을 선택합니다.

	Q288792
	Word 2002의 옵션 대화 상자에 있는 호환성 탭에 대한 설명
이 문서는 Word 2002의 옵션 대화 상자에서 사용할 수 있는 호환성 옵션에 대해 설명합니다.

이 옵션에 대해서 Word 2002와 Word 2003 간에 약간의 차이가 있으며 이 문서는 온라인 도움말에서는 언급되지 않은 몇 가지 사용 가능한 옵션에 대한 정의를 설명합니다.

	Q290771
	Word 2000 또는 Word 97을 시작하려고 할 때 응답하지 않는다
Word를 시작할 때 가장 중요한 두 가지 이벤트는 Word 또는 Office “시작” 폴더에 저장된 서식 파일을 비롯한 Normal.dot 기본 서식 파일 로드와 레지스트리 데이터 키 로드입니다. 이러한 파일 또는 레지스트리 키가 손상되면 Word 를 시작할 수 없습니다. 

해결 방법: 관련 문서를 참고하십시오.

	Q293325
!
	변경 내용 추적 미리 보기 설정에 대한 설명
변경 내용 추적 검토에 대한 여러 가지 보기 설정을 설명하는 문서입니다.

이 변경 내용 추적과 관련하여 최종 사용자에게 발생할 가능성이 높은 문제는 Word 표시 영역에 변경 사항이 표시되는 방식입니다. 아마 이에 대한 질문을 많이 받게 될 것입니다.

	Q304862
!
	“Word 2002에서의 편지 병합 기능 사용”에 대한 백서 사용 가능
이 백서는 Word 2002의 편집 병합 기능의 차이를 설명하고 있기 때문에 편지 병합 프로세스를 수행하는 사람이나 편지 병합 사용자 지정 응용 프로그램을 Office XP에 마이그레이션하는 사용자라면 읽어보는 것이 좋습니다.

이 백서에 나타난 대부분의 문제는 Word 2003에도 적용됩니다.

	Q319181
	문서가 Word 2002 및 Word 2003의 인쇄 미리 보기와 기본 보기에서 표시되는 대로 인쇄되지 않는다
실제로 이 문서 제목을 다음과 같이 수정해야 함: 문서를 인쇄하면 해당 본문의 크기가 줄어들고…
다음 조건을 모두 만족할 경우 이 문제가 발생할 수 있습니다. 

 
문서에 메모 또는 변경 내용 추적이 있습니다.

 
검토 보기가 최종본으로 설정되어 있지 않습니다.

Word는 페이지 아래쪽에 메모를 삽입하고 오른쪽 여백에 변경 내용 추적을 삽입합니다. 특정 페이지에 메모나 변경 내용 추적이 없어도 메모 및 변경 내용 추적에 필요한 공백은 문서의 모든 페이지에 나타납니다. 

해결 방법: 검토 도구 모음에서 검토용 표시 옵션을 “메모 및 변경 내용 최종본”에서 “최종본”으로 변경합니다.


일반 문서
관리자에게 필요한 정보를 가능한 한 많이 제공하기 위해 추가된 다음과 같은 리소스는 Microsoft 정보 구조 내의 마이그레이션 문제에 대한 정보를 식별하는 데 도움을 줄 수 있습니다.

아래에는 Windows 2000이나 Windows XP에서 Office 97 사용과 관련된 문제에 대해 설명하는 기술 자료 문서와 관련 문서가 나열되어 있습니다. 이 정보에는 Office 97을 후속 버전으로 업그레이드하는 작업과 관련된 문서가 포함되어 있습니다. 이러한 기술 자료, 마케팅 및 Office Resource Kit 문서는 이전 버전의 Office에 대한 것이지만 그 기본 개념은 Office 2003에도 적용됩니다.

	
	Office Professional Edition 2003으로 업그레이드하는 10가지 주요 이유
마케팅 기반 웹 사이트이지만 대부분의 비즈니스에 적용할 수 있는 중요한 정보를 알려줍니다.

	Q257643
	Windows 2000에서 실행되는 Word에서 맞춤법 검사 및 문법 기능을 사용할 수 없다
로컬 사용자 그룹에 필수 레지스트리 키를 업데이트하거나 만들 권한이 없습니다. 

	
	Microsoft에서 Office 2003 배포 - Microsoft의 OTG(Operations and Technology Group) 부서의 경험 공유
Office 2003의 기능은 직원 생산성을 크게 향상시켰습니다. Microsoft 내에서 Office 2003을 배포해 봄에 따라 고객에게 보다 좋은 품질의 제품을 제공하고 사용자가 보다 안정적으로 제품을 사용할 수 있게 되었습니다. 고객은 OTG가 얻은 경험을 통해 보다 성공적인 Office 2003 배포 계획을 수립할 수 있게 되었습니다. 

	
	성능 및 호환성 디자인
Visual Basic 6.0 설명서의 이 부분은 Visual Basic의 세 가지 버전 간 차이를 설명하고 이동식 코드를 만드는 몇 가지 팁을 제공합니다.

	
	Word 2000로의 업그레이드에 대한 질문과 대답
이 문서에서는 Word의 이전 버전에서 Word 2000으로의 마이그레이션과 관련된 기본적인 질문이 나열되어 있습니다.

	
	Office 97/2000 응용 프로그램의 이전 버전과의 호환성 유지를 위한 도움말
사용자 지정 응용 프로그램에 대해 Office 97 및 Office 2000 응용 프로그램의 이전 버전과의 호환성을 유지하려면 Microsoft Help Workshop 또는 호환 가능한 WinHelp 4.0 제작 도구를 사용하여 모든 도움말을 WinHelp 4.0 파일로 만들거나 컴파일해야 합니다. Office 97 응용 프로그램의 도움말 표시에 사용되는 표준 속성과 메서드는 HTML 도움말 파일을 사용하여 상황에 맞는 도움말 또는 표준 도움말 항목을 표시할 수 없습니다.

	
	Microsoft Office 파일 형식 마이그레이션
Office XP를 배포할 때 이전 버전의 Office에서 만든 문서를 사용해야 하며 Office XP를 사용하지 않는 다른 사용자와 문서를 공유해야 하는 두 가지 문제가 발생합니다. Office 버전의 파일 형식을 이해하면 Office XP로 마이그레이션을 계획하는 데 도움이 될 것입니다. 

이 문서는 관리자에게 유용한 정보를 제공합니다.

	
	이분화된 Office 환경에서 Office XP 및 파일 공유
새 버전의 Office로 마이그레이션하기 전에 관리자는 사용자가 데이터를 손실하지 않고 파일의 형식을 변환할 수 있는지와 업그레이드가 완료되면 이전 버전과 호환할 수 있는지를 고려합니다. 이 문서는 Office XP로 마이그레이션할 때 다른 버전의 Office 사용자가 파일을 공유할 수 있는지를 관리자가 확인하는 방법에 대해 대략적으로 설명합니다.

	
	Office XP 배포 및 관리 

Microsoft Office는 전보다 훨씬 안정적이며 보다 간단하게 구성하고 관리할 수 있습니다. 이 백서에서 시스템 관리자의 효율적인 제어 능력을 향상시켜 데스크톱 배포 및 지원 비용을 줄일 수 있도록 해주는 Office XP의 새로운 기능에 대해 알아보십시오.

	
	Office XP 배포 청사진
이 계획 통합 문서는 Office XP의 계획, 배포 및 마이그레이션 문제에 대한 도움말을 제공합니다. 특정 Office XP 배포 권장 사항, 검사 목록 및 각 배포 단계에 대한 일반 정보를 제공합니다.

	
	이전 버전의 Word와 매크로 및 서식 파일 공유
Word 2000으로 단계적으로 업그레이드하면 이전 버전의 Word 사용자와 매크로 및 서식 파일을 공유할 수 있습니다. 이 문서에서는 이러한 문제를 줄일 수 있는 옵션을 소개합니다.

	
	이전 버전의 Excel과 통합 문서 공유
Excel 2000으로 단계적으로 업그레이드하면 Excel 98, Excel 97, Excel 95 및 Excel 5.0 사용자와 통합 문서를 공유할 수 있습니다. 이 문서에서는 이러한 문제를 줄일 수 있는 옵션을 소개합니다.

	
	Excel 2000으로의 업그레이드 - Excel 5.0/95 형식으로 통합 문서 저장
Microsoft Excel 2000 통합 문서를 Excel 5.0/95 통합 문서 형식으로 저장하면Excel 2000의 고유한 서식, 데이터 및 기능이 손실될 수 있습니다. 이 문서는 이러한 문제에 대해 설명하므로 정보 손실을 우려하는 사용자에게 권장됩니다.

	
	PowerPoint 2000으로의 업그레이드 - 이전 버전의 PowerPoint와 프레젠테이션 공유
이 문서에서는 PowerPoint 98, PowerPoint 97 또는 PowerPoint95 사용자와 프레젠테이션을 공유하는 PowerPoint 2000 사용자와 관련된 문제를 설명합니다.

	
	Word 2000으로의 업그레이드 - Word 2000에서 문서가 표시되는 방식을 사용자 지정하는 방법
일부 항목의 맞춤 및 레이아웃이 Word 2000에서 이전 버전의 Word와 다릅니다. 예를 들어 줄 바꿈 및 페이지 나누기가 Word 2000에서 Word 95와 다르게 나타납니다.


Office 사용자 지정 솔루션 개발
	Q291294
	통합 문서 및 워크시트 응용 프로그램 이벤트 요약
Visual Basic for Applications 통합 문서 및 워크시트 이벤트에 대한 요약을 제공합니다. Microsoft Excel 97보다 이전 버전의 Microsoft Excel에 사용된 해당 명령도 제공합니다.

	Q289150
	XL2002: RTD 기능을 설정하고 사용하는 방법
RTD(RealTimeData) 함수에서 사용할 수 있는 새로운 기능에 대해 설명합니다. 이 새 워크시트 함수는 실시간으로 데이터를 검색하기 위해 COM(Component Object Model) 자동화 서버를 호출하는 기능을 제공합니다.


Office 97/2000 응용 프로그램의 이전 버전과의 호환성 유지 - WinHelp 기반 도움말을 새 HTML 도움말 방식으로 마이그레이션하는 방법을 설명합니다. 

개체 변수 선언 – 초기 바인딩과 후기 바인딩의 개념에 익숙하지 않은 사용자에게는 이 문서가 입문서가 될 수 있습니다. 바인딩 개념을 알아야 하는 일반 사용자에게 권장됩니다.

Office XP에서 관리 COM 추가 기능 배포
COM 추가 기능 shim 솔루션을 사용하여 Office XP에서 관리 COM 추가 기능 배포
Office 97과 Office 2003 간의 설치 차이점
ACME 설치 옵션과 Windows Installer 설치 옵션을 비교하면 이러한 설치 옵션이 Office 97과 Office 2003의 가장 명확한 차이임을 알 수 있습니다. 이러한 설치 옵션에는 관련 응용 프로그램에 통합되는 옵션과 그렇지 않은 옵션이 있습니다. 옵션을 더 이상 사용할 수 없는 경우에는 그 이유에 대한 설명이 추가되었습니다.

Access

Microsoft Briefcase Replication이 제거되고 Access의 데이터베이스 복제 기능으로 대체되었습니다.

바인더

더 이상 Office 2003의 일부가 아닙니다. 바인더 해제 유틸리티는 Office 도구 > Microsoft Office 바인더 지원 기능 옵션의 Office 2003 설치 기능 트리에서 제공됩니다.

Bookshelf

더 이상 Office 2003의 일부가 아닙니다.

변환기 및 필터

보다 일반적으로 사용되고 있는 파일 변환기 중 일부는 각각의 파일 형식을 지원하는 여러 Office 응용 프로그램의 열기 또는 저장 대화 상자에 통합되었습니다. 그러나 일부는 지원하는 응용 프로그램이 더 이상 사용되지 않기 때문에 제거되었습니다.
· Lotus Notes에 사용할 수 있는 변환기
· Lotus 1-2-3 변환기
· TIFF(Tag Image File Format) 가져오기
· Windows 비트맵 가져오기
· 확장 메타파일 가져오기
· Truevision Targa 가져오기
· AutoCAD DXF 가져오기
· Micrografx Designer/Draw 가져오기
· PC 페인트브러시(PCX) 가져오기
· WordPerfect 그래픽 가져오기
· Windows 메타파일 가져오기
· Kodak Photo CD 가져오기
· JPEG 파일 교환 형식 가져오기 – JPEG(Joint Photographic Experts Group) 파일 가져오기로 변경되었습니다.

· PNG 파일 형식 가져오기
다음 변환기는 Office 2003용으로 다운로드해야 사용할 수 있습니다.

	파일 이름
	형식
	열기/다른 이름으로 저장 변환기

	WWORD5.CNV
	Word 5(Word 2에 해당하는 한글 버전)
	열기, 다른 이름으로 저장

	EXCEL32.CNV
	Microsoft Excel
	열기
참고: 이 변환기는 복사 또는 붙여넣기에 사용되지 않습니다.

	LOTUS32.CNV
	Lotus 123
	열기

	MACWRD32.CNV
	Mac Word
	열기, 다른 이름으로 저장
참고: Word에서 Mac 파일을 열 때는 이 변환기를 사용하지 않지만 다른 응용 프로그램에서는 사용할 수 있습니다.

	W6JEX32.CNV
	일본어 Word 6.0/95
	다른 이름으로 저장

	W6SCEX32.CNV
	중국어(간체) Word 6.0/95
	다른 이름으로 저장

	W6TCEX32.CNV
	중국어(번체) Word 6.0/95
	다른 이름으로 저장

	W6KEX32.CNV
	한국어 Word 6.0/95
	다른 이름으로 저장

	WNWRD232.CNV
	Word 2.0
	열기, 다른 이름으로 저장
참고: Word에서 Word 2.0 파일을 열 때 이 변환기를 사용하지 않지만 다른 응용 프로그램에서 사용할 수 있습니다.

	MSWRD632.CNV
	Word 6.0/95
	다른 이름으로 저장

	WRD6EX32.CNV
	Word 6.0/95
	다른 이름으로 저장

	WRD6ER32.CNV
	Word 6.0/95 및 97+ RTF
	다른 이름으로 저장

	WORKS432.CNV
	Works 4
	열기, 다른 이름으로 저장

	WORKS532.CNV
	Works 2000
	열기, 다른 이름으로 저장

	TXTLYT32.CNV
	레이아웃 있는 텍스트
	열기, 다른 이름으로 저장


이러한 변환기를 다운로드하려면 Office Resource Kit 도구 상자에서 Office 변환기 팩을 참고하십시오.

DAO

DAO(데이터 액세스 개체)는 더 이상 Office 설치의 일부로 제공되지 않지만 Access의 JET 데이터베이스 및 SQL 데이터베이스를 쿼리하는 데 사용될 수 있습니다. DAO는 더 이상 지원되는 기술이 아니며 RDO, ADO 및 새로운 기술로 대체되었습니다.

데이터베이스 드라이버

이러한 드라이버는 더 이상 설치 가능한 Office 기능이 아니지만 데이터 원본을 활용할 수 있는 여러 응용 프로그램에 통합되었기 때문에 계속 사용할 수 있습니다.

· dBASE 및 Microsoft FoxPro 드라이버
· Microsoft Excel 드라이버

· Microsoft SQL Server 드라이버

· Text 및 HTML 드라이버
Microsoft Office 도구 모음
이 기능은 Office 문서 새로 만들기 및 열기 바로 가기 기능으로 바뀌었습니다. 이러한 축소된 기능은 Office 97 이후 릴리스된 각 Office 버전에서 사용하기 위해 설치된 응용 프로그램의 차이점과 준비된 배포 시나리오로 인해 발생할 수 있는 차이점 때문에 이전의 Microsoft Office 도구 모음과 충돌합니다. Office 2003이 설치될 컴퓨터에서 이전 버전의 Office 응용 프로그램을 제거하지 않으면 문제가 발생할 수 있습니다. 예를 들어 Excel이나 Access의 이전 릴리스가 제거되지 않은 경우입니다. Office 문서 새로 만들기 및 열기 바로 가기는 기본적으로 설치되는 기능이 아니므로 현재 이전 Microsoft Office 도구 모음 프로그램이 시스템에 설치되어 있는 경우 이전 Office 응용 프로그램을 완전히 제거하지 않으면 Microsoft Office 도구 모음이 컴퓨터에 그대로 유지됩니다. 즉, Microsoft Office 도구 모음을 제거하기 전에 이전 Office 응용 프로그램을 완전히 제거해야 합니다. 이 문제가 발생하면 응용 프로그램이 제거된 경우 각 탭이 나타내는 개별 응용 프로그램에 대한 Microsoft Office 도구 모음 탭 창의 서식 파일 목록이 비워집니다. Office 문서 새로 만들기 및 열기 바로 가기 기능 옵션을 Office 2003과 함께 설치하면 Office 문서 새로 만들기 및 열기 바로 가기 기능이 Microsoft Office 도구 모음 프로그램을 대신하여 빈 서식 파일 목록이 나타나지 않으므로 문제가 발생하지 않습니다. 

Office 길잡이
이 기능은 Office 2003에서 기본 설정되는 옵션이 아닙니다. 따라서 Office 길잡이를 표시하려면 설치 중에 직접 설정해야 합니다. 또한 Office 길잡이를 사용하면 추가 도움말이 있는 확장 오류 메시지라는 Office 2003의 새 기능을 사용할 수 없습니다.

빨리 찾기

이 기능은 Office 2003에서 설치할 수 없습니다. 빨리 찾기 색인을 삭제하는 방법을 알아보려면 다음 기술 자료 문서 Q282107 및 Q282107을 참고하십시오.

Excel

· Microsoft MapPoint - 제거된 기능입니다.

· 다음과 같은 추가 기능은 설치의 일부로 포함되지 않습니다.

AccessLinks

자동 저장
파일 변환 마법사
보고서 관리자
서식 파일 마법사
· Quattro pro 1.0/5.0 (Win) 스프레드시트 변환기 - 이제 Excel에 통합되었습니다.

· Samples.xls - Samples 폴더에 있는 Samples.xls 및 해당 .DBF 파일을 더 이상 사용할 수 없습니다.

· 이전 버전의 Office에서 즉석 팁 지원이 제거되었기 때문에 즉석 팁 MSQRY32.HLP, GRTIP10.HLP, XLTIP10.HLP, XLTMPL8.HLP를 더 이상 사용할 수 없습니다.

· 일본어 서식 파일 Purchase.xlt와 SalesQuo.xlt는 XL4 매크로 언어와 관련된 보안 문제로 인해 더 이상 사용할 수 없습니다.

FrontPage

주요 Microsoft Office 97 Professional SKU의 일부가 아닙니다. 그러나 Office 97이 설치되어 있는 컴퓨터에 독립 실행형 제품으로 FrontPage를 설치한 다음 해당 버전 Office 97을 제거한 경우 Microsoft Office 도구 모음은 그대로 유지되므로 이전에 언급한 “빈 서식 파일 목록”이라는 문제가 발생할 수 있습니다. Office 2003으로 마이그레이션할 때 Office 97의 일부로 FrontPage 97이 이미 설치되어 있는 경우 Office 97을 제거할 때 FrontPage 97도 함께 제거해야 합니다.

Office(일반)

· Microsoft Photo Editor는 더 이상 제공되지 않고 Microsoft Office Picture Manager로 바뀌었습니다. 그러나 Microsoft Office Picture Manager는 사진 편집기가 아니며 Microsoft Photo Editor 프로그램에서 제공한 모든 기능을 대체하지도 않습니다. 따라서 사진 편집 프로그램이 필요한 경우에는 사진 편집 기능을 지원할 수 있는 프로그램을 구하여 배포해야 합니다.

· 몇 가지 추가 기능은 더 이상 기본 제공되지 않습니다. 대부분의 추가 기능은 필요에 따라 기존의 주요 Office 응용 프로그램에 통합되었습니다. 통합 작업은 대부분 Office XP 및 Office 2003의 보안 업그레이드 및 보안 마이그레이션 과정 중에 수행되었습니다.

Outlook

· 양식 디자인의 시각적 요소를 더 이상 사용할 수 없습니다.

· 전자 양식 설계 도구가 Outlook 2003에서 더 이상 지원되지 않습니다.

· 공휴일 및 양식이 Outlook 2003에 통합되어 도구 | 옵션 | 기본 설정 탭 | 일정 옵션… 단추 | 공휴일 추가… 단추의 선택 옵션으로 바뀌었습니다.

PowerPoint

· Genigraphics 마법사 및 GraphicsLink가 지원되지 않습니다.

· 회의록 작성 - 회의록 및 할 일로 표시되었으며 Microsoft OneNote 및 Microsoft 모임 작업 영역과 같은 기능 또는 응용 프로그램으로 바뀌었습니다.

· 변환기 - 오래되거나 사용하지 않아 제거되었거나 해당 개발업체에서 더 이상 지원하지 않습니다. 또한 보안 문제 및 알 수 없는 보안 위험에 대한 노출 가능성으로 인해 일부 기능이 제거되었습니다. 기존의 몇몇 변환기를 다운로드하여 사용할 수 있지만 보안상 위험하므로 권장되지 않습니다.

· Harvard Graphics 3.0 쇼
· Harvard Graphics 3.0 차트
· DOS용 Harvard Graphics 3.0 및 2.0

· DOS용 Lotus Freelance 3.0

· Windows용 Lotus Freelance 1.0-2.1

· 보내기 | 회람으로 메뉴 옵션 - 보안 문제로 인해 제거되었습니다. 보내기 옵션은 수정되었지만 기본 메뉴 옵션을 나중에 추가하여 메뉴 동작으로 계속 사용할 수 있는 Excel과는 달리 PowerPoint에서는 보내기 메뉴 옵션이 완전히 제거되었습니다.
· 압축 파일 만들기 메뉴 옵션 - 보다 강력해진 기능인 CD용 패키지로 바뀌었습니다.

· 온라인 브로드캐스트 - 보안 문제로 인해 제품에서 제거되었지만 다운로드할 수 있는 버전이 있습니다. 온라인 브로드캐스트 다운로드에 대한 자세한 내용은 Office 2000 Resource Kit 웹 사이트 도구 상자를 참고하십시오.

· 조직도 변환기 - Office 2000 조직도 구성 요소에서 사용되지 않는 기능이므로 제거되었습니다. 이 변환기를 대신하여 기존 도구에서 편집하거나 새 다이어그램 도구를 사용하여 처음부터 다시 작성할 수 있습니다.

· PowerPoint 2002에 대한 고객 불만이 있었기 때문에 그림을 삽입할 때 더 이상 자동 레이아웃 기능이 작동하지 않습니다.

· 사용자 지정 사운드트랙(PowerPoint 97/2000 추가 기능)은 PowerPoint 2003 슬라이드 쇼에서 재생되지 않으며 더 이상 지원되지 않습니다.

다음은 PowerPoint Viewer 97에는 포함되었으나 PowerPoint Viewer 2003에서 제거된 기능입니다.

· 암호로 보호된 키오스크 슬라이드 쇼 모드
· 재생 목록 파일을 직접 열 수 없고 명령줄 옵션을 통해서만 열 수 있습니다. CD용 패키지로 만든 일괄 처리 파일의 예를 참고하십시오.

· Viewer 개체 모델이 없습니다. Viewer는 자동화될 수 없습니다.

Publisher

주요 Microsoft Office 97 Professional SKU에 포함되어 있지 않습니다.

Visio 2003

· 데이터 흐름 모델 다이어그램 모델 탐색기
데이터 흐름 모델 다이어그램 서식 파일에서 모델 탐색기가 제거되었습니다.

· 양식
양식 템플릿이 제거되었습니다.

· 프로젝트 데이터 가져오기 마법사
더 이상 프로젝트 데이터 가져오기 마법사를 사용하여 Microsoft Office Excel 데이터, .txt 또는 .mpx 파일을 일정으로 가져오거나 일정 및 Gantt 차트 간에 데이터를 전환할 수 없습니다. Microsoft Office Project 데이터는 새로운 일정 데이터 가져오기 마법사를 사용하여 가져올 수 있으며, 현재 Gantt 차트 메뉴에서 제공하는 프로젝트 데이터 가져오기 마법사를 사용하여 Gantt 차트를 만들 수 있습니다. 컴퓨터에 Microsoft Project를 설치해야 합니다.

· 순서도 데이터 가져오기 마법사 및 조직도 5.0 변환 유틸리티
이러한 기능이 제거되었습니다. Microsoft Office Visio 2003의 순서도에 데이터를 가져오려면 먼저 이 기능을 지원하는 이전 버전의 Visio에서 파일을 열고 해당 버전의 기본 형식으로 파일을 저장해야 합니다. 그러면 Microsoft Office Visio 2003에서 그 파일을 열 수 있습니다.

· 자동 검색 기능
이 기능은 더 이상 사용할 수 없으며 이전 버전에서 제거되었습니다.

Word

전보다 더 많은 서식 파일과 마법사를 사용할 수 있습니다. 한 가지 마법사만 제거되었습니다.

· 웹 페이지 마법사 - 많이 사용하지 않고 오래된 결과를 나타내므로 제거되었습니다.

· 일부 변환기가 제거됨 - 그러나 이러한 변환기를 Office Resource Kit 웹 사이트에서 다운로드하여 사용할 수 있습니다. 자세한 내용은 Office 변환기 팩을 참고하십시오.

기능 제거, 축소, 소멸 또는 변경
기술이 발전함에 따라 기존 기술이 향상된 기술로 대체되고 있습니다. 다음은 이러한 기술 변화에 따른 Office 응용 프로그램의 몇 가지 변경 사항을 설명합니다. 여기서 모든 변경 사항을 나열하지는 않으며 관리자나 사용자가 Office 97에서 Office 2003으로 마이그레이션할 때 가장 쉽게 발견할 수 있는 기본 변경 사항을 설명합니다. 다음 목록은 특정 순서 없이 나열됩니다.

바로 가기 배치
사용자 지정하지 않은 이전의 모든 Office 바로 가기는 Windows 95/98/2000의 경우 시작 | 프로그램 메뉴, Windows XP의 경우 시작 | 모든 프로그램 메뉴의 첫 번째 수준에 있었습니다. Office 2003의 경우 바로 가기는 Microsoft Office 폴더(기본적으로 Windows XP의 경우 시작 | 모든 프로그램 메뉴, Windows 2000의 경우 시작 | 프로그램 메뉴에 설치됨)에 있습니다.

Office 2003에 대한 사용자 지정 설치 구성 또는 이전 릴리스의 Office에 대한 사용자 지정 바로 가기가 사용자 컴퓨터에서 일반적이지 않은 위치에 있기 때문에 특정 마이그레이션 수행 시 일부 Office 97 바로 가기가 제거되지 않을 수 있습니다. 문제를 일으킬 수 있는 특정 바로 가기는 Office 97용 새 오피스 파일 및 오피스 문서 열기 바로 가기입니다. 이러한 바로 가기는 Office 2003 설치 시 관련 Office 2003 옵션인 Office 문서 새로 만들기 및 열기 바로 가기 기능이 설치되도록 선택되지 않으면 새 오피스 파일 유틸리티의 다양한 탭에 빈 서식 파일 또는 마법사 보기를 표시할 수 있습니다. Office 문서 새로 만들기 및 열기 바로 가기 기능은 Office 2003에서 기본 설치되지 않으며 Office의 다음 릴리스에서는 사용되지 않을 것입니다. 이 문제에 대한 자세한 설명은 이 문서 뒷부분에서 제공됩니다.

스마트 메뉴 - intellimenu

Office 97 이후로 여러 Office 응용 프로그램 내의 메뉴 관리 방식이 변경되었습니다. 이중 새로 추가된 스마트 메뉴 관리로 인해 일부 사용자가 일반적으로 사용했던 메뉴 옵션이 어디로 사라졌는지 궁금하게 여길 것입니다. 스마트 메뉴는 일상적인 작업 수행 시 창에 너무 많은 메뉴가 표시되지 않도록 해주는 메뉴 관리 기능입니다. 이 기능은 일반적으로 많이 사용하는 메뉴 옵션은 표시하고 그렇지 않으면 숨깁니다. 메뉴 옵션은 메뉴의 맨 아래쪽에 있는 역갈매기형 수장 기호를 선택하거나 역갈매기형 수장 메뉴 옵션을 2초 이상 눌러 사용할 수 있습니다. 또는 사용자가 원할 경우 도구 | 사용자 지정| 옵션 탭을 선택한 다음 항상 모든 메뉴 표시 확인란을 선택하여 스마트 메뉴 기능을 사용하지 않을 수 있습니다. 이 기능은 Office11.adm 정책 서식 파일을 사용하여 변경할 수도 있습니다. 사용자 구성 > 관리 서식 파일 > Microsoft Office 2003 > 도구 | 사용자 지정 | 옵션 > 항상 모든 메뉴 표시를 선택하여 이 기능을 활성화합니다.

작업창

각 Office 응용 프로그램에 대해 특정 메뉴 옵션을 선택하면 여러 작업창이 나타납니다. Word 2003에서 파일 | 새로 만들기…, 파일 | 검색…, 편집 | Office 클립보드…, 서식 | 스타일 및 서식…, 서식 | 서식 표시… 등을 선택합니다. 작업창의 영역이 넓기 때문에 사용자 인터페이스를 서로 겹치는 모달 대화 상자 구성으로 설정하지 않고도 이 작업창 영역에 한 작업을 완료하는 데 필요한 옵션과 절차 단계를 모두 표시할 수 있습니다. 그러나 이 작업창 기능은 Office 97에 익숙한 사용자가 예상한 것과는 상당히 다릅니다. 사용자에게 익숙한 많은 옵션이 이제는 이 작업창에 표시되기 때문에 이에 대한 구체적인 변경 사항을 사용자가 잘 알고 있어야 합니다. 이 작업창 기능이 향상된 주요 목적은 모달 대화 상자를 삭제하는 것입니다.

삭제된 추가 기능

일반적으로 사용되는 추가 기능을 다음 버전에서 사용할 수 없거나 추가 기능에서 제공하는 기능이 응용 프로그램에 통합되어 있지 않으면 문제가 발생할 수 있습니다. 특정 보안 위협을 없애기 위해 대부분의 Office 97 추가 기능이 여러 Office 2003 응용 프로그램에 통합되었습니다. 그러나 일부 추가 기능은 Office 응용 프로그램으로 마이그레이션되지 않았습니다. 이는 해당 기능이 더 이상 필요 없거나 추가 기능이 제공하는 기능이 다른 방식으로 응용 프로그램에 통합되었기 때문입니다. 예를 들어 다음 Excel 추가 기능이 응용 프로그램에 통합되었습니다.

AccessLinks

자동 저장
파일 변환 마법사
보고서 관리자
서식 파일 마법사
Office 길잡이
도움말 길잡이가 숨겨져 있습니다. Office 2003에서도 Office 길잡이를 계속 사용할 수 있지만 기본적으로 활성화되어 있는 대신에 사용자가 직접 이를 활성화하도록 선택해야 합니다. 또한 Office 길잡이를 활성화되어 있으면 추가 도움말이 포함된 확장 오류 보고라고 하는 새로운 기능에 방해가 됩니다. 도움말 엔진에서 자연어를 사용하여 질문하는 기능을 계속 사용할 수 있으나 Office 길잡이를 통해 요청을 입력할 필요는 없습니다.

확장 오류 보고라고 하는 새 기능은 문제 발생 시 문제의 원인으로 추정되는 항목을 추천하는 기능을 가지고 있기 때문에 사용자가 문제를 해결하는 데 도움이 됩니다. 그러므로 Office 길잡이를 활성화하지 않는 것이 좋습니다.

또한 Office 길잡이의 자연어 질문 입력 텍스트 상자의 크기가 Office 97과 비교해볼 때 Office 2003 응용 프로그램에서 훨씬 작아졌습니다. 모든 응용 프로그램에서 오른쪽 끝에 있는 주 메뉴를 통해 이 길잡이를 사용할 수 있게 되었지만 그 보기가 그리 크지는 않습니다. 입력한 내용을 기억하기 때문에 다른 내용을 보다 신속하게 질문할 수 있지만 이러한 기능이 문제를 일으킬 수 있습니다. 질문을 직접 입력하기 전에 이전에 이미 입력한 내용을 목록에서 선택하면 해당 질문에 대한 항목을 자동으로 찾으려고 하기 때문입니다. 그러나 입력한 내용을 선택한 다음 편집할 수 있기 때문에 시간을 절약할 수 있습니다.

Office 문서 새로 만들기 및 열기 바로 가기
이 두 가지 바로 가기는 현재 선택 사항이며 Office의 다음 릴리스에서는 사용하지 않게 될 것입니다. 이 기능은 현재 사용하지 않습니다.

MDI에서SDI로 Word 2003 구현

대부분의 사용자가 가장 쉽게 발견할 수 있는 차이점은 Word에서 여러 문서를 나타내는 방식입니다. Word 2003에서 MDI(다중 문서 인터페이스)에서 SDI(단일 문서 인터페이스)로 변경됩니다. 이러한 이전 기능에서 새로운 기능으로의 변화는 의도된 것이지만 사용자에게는 다소 혼란스러울 수 있습니다. 이는 제품이 다중 활성 문서를 관리하는 방식에서 가장 두드러진 차이점 중 하나이기 때문에 사용자에게 이를 미리 알려주는 것이 좋습니다. 두 문서를 선택한 다음 창 | 모두 정렬을 선택하면 Word의 작업 환경 내에서 다른 문서 작업 영역이 나타남은 물론 새 Word 인스턴스가 생성됩니다. 또한 Windows 작업 표시줄에는 하나가 아니라 두 개의 Word 인스턴스가 표시됩니다.

변경 내용 추적 기능의 변경 사항
변경 내용 추적 기능은 고객 불만이 가장 많으면서 동시에 고객 반응이 가장 좋은 Word 기능 중 하나입니다. 고객 불만이 많았기 때문에 현재 Word에서는 변경 내용을 추적하는 이전의 거의 모든 방법을 에뮬레이트하는 방법을 제공합니다. Word UI가 이전 버전의 Word와 비슷하게 보이고 작동하도록 사용자 지정할 수 있습니다. 새로운 기본 설정을 사용하는 것이 좋지만 필요한 경우 변경 내용 추적 기능의 구성을 Word 97의 수준으로 사용자 지정할 수 있습니다.

Word의 기본 구성에 대한 가장 큰 불만 사항 중 하나는 문서를 인쇄 모양으로 볼 때 자동으로 메모 및 변경 내용 최종본 구성에 표시된다는 것입니다. 전체 문서에 메모 또는 변경 내용이 하나라도 있으면 문서가 페이지 왼쪽으로 이동하여 메모 또는 변경 내용 추적 정보(풍선)를 표시할 수 있도록 오른쪽 여백이 확장됩니다. 이로 인하여 사용자가 혼란스러울 수 있기 때문에 인쇄하기 전에 검토용 표시 설정을 최종본으로 변경해야 한다는 사실을 사용자에게 알려줘야 합니다.

이전 메모 창은 더 이상 메모창이 아니며 메모 창에 닫기 단추가 더 이상 포함되어 있지 않습니다. 대신 창을 닫으려면 검토 창 도구 모음 단추를 클릭해야 한다는 사실을 사용자에게 알려줘야 합니다. 기본적으로 완전히 새로운 기능이지만 매우 편리한 검토 도구 모음의 사용 방법을 사용자에게 교육해야 합니다. 일부 사용자에게는 보기 메뉴에 메모 옵션이 없다는 사실이 다소 문제가 될 수 있습니다. 따라서 보기가 메모 및 변경 내용 최종본 또는 메모 및 변경 내용 원본이 아니면 검토 창 도구 모음 단추를 선택하여 메모를 볼 수 있다는 사실도 사용자에게 알려주십시오.

클립 아트 갤러리
클립 아트는 매우 유용하면서 Microsoft.com 웹 사이트에서 가장 많이 사용되는 기능 중 하나입니다. 그러나 이 클립 아트에 액세스하는 방식이 Office 97과 비교해볼 때 Office 2003에서 크게 변경되었습니다. 이 클립 아트 작업은 이제 작업창을 기반으로 수행됩니다. 클립 아트를 처음 사용할 때에는 어려운 것 같지만 실제로는 사용하기 매우 쉽습니다. 검색 위치: 및 검색할 형식: 콤보 상자를 클릭하면 보다 상세한 검색을 구현할 수 있습니다. 표시된 클립 아트가 마음에 들지 않거나 이를 자신의 기호에 따라 변경하려면 작업창 아래쪽에 있는 클립 구성… 옵션을 선택하여 원하는 대로 클립을 구성할 수 있습니다.

Word 2003의 각주 옵션
Word 97을 계속 사용했던 문서 작성자의 경우 Word 2003에서 각주 옵션을 찾기가 약간 어려울 수 있습니다. 각주는 삽입 | 참조 메뉴 옵션의 하위 항목으로 이동했습니다. 각주 옵션을 찾는 시간을 줄일 수 있도록 문서 작성자에게 이 위치를 미리 알려 줄 수 있습니다. Word 97의 캡션, 상호 참조 및 색인 및 목차 옵션의 경우도 마찬가지입니다. 이 옵션도 참조 옵션의 하위 항목으로 이동했습니다.

열기 및 다른 이름으로 저장 대화 상자의 새로운 기능

열기 및 다른 이름으로 저장 대화 상자의 기능을 이해하는 것은 어렵지 않지만 Office 97과 Office 2003 간에 이 대화 상자에 대한 중요한 차이점이 있습니다. 따라서 이러한 대화 상자의 새로운 기능을 검토하는 것이 좋습니다. 특히 대화 상자의 왼쪽에 있는 바로 가기 모음에 주요 변경 사항이 있습니다. 폴더를 찾은 다음, 한 번 클릭하고, 도구 도구 모음 아이콘을 클릭하여 바로 가기 모음에 폴더를 추가할 수 있습니다. 도구의 하위 항목에 바로 가기 모음에 추가 옵션이 있습니다. 한 번 선택하여 추가된 항목은 이제 모든 Office 응용 프로그램에서 사용할 수 있습니다. 사용자가 파일을 저장하거나 가져오는 중앙 데이터 저장소를 가지고 있는 경우 이 기능이 매우 유용합니다.

공동 작업
Office의 이전 릴리스와 비교해볼 때 사용자들이 서로 의견을 교환하면서 공동 작업을 수행하는 기능이 훨씬 향상되었습니다. 그러나 이를 위해서는 Office에서 이 기능을 활용하는 데 필요한 설정을 추가로 구성해야 합니다. 대부분의 경우 공동 작업 관리를 위해 네트워크를 구성해야 하며 Office 2003을 위해 디자인된 온라인 공동 작업 기능을 완벽하게 지원할 수 있도록 Microsoft Office SharePoint™ Portal Server 2003 서버를 만들어야 합니다. Office 97 사용자에게 이러한 작업은 전혀 새로운 활동이기 때문에 이 공동 작업 기능을 최대한 활용하려면 사용자에게 기본 교육과 회사 내부의 공동 작업 규칙이 필요합니다.

대부분의 경우 온라인 모임을 처리하는 특수 서버(예: Net Meeting 또는 인스턴트 메시징을 지원하는 서버)를 만들어야 합니다.

PowerPoint 시작
PowerPoint 2003 시작은 PowerPoint 97 시작과 매우 다릅니다. 서식 파일과 마법사가 새 프레젠테이션 작업창으로 이동했습니다. 이 변경 사항은 일부 사용자에게는 다소 혼동이 될 수 있으므로 미리 알려주는 것이 좋습니다.

Microsoft Office 도구 메뉴 폴더
Office 2003의 새로운 기능은 아니지만 Office 97 사용자에게는 새로운 기능일 수 있습니다. Office 2003의 표준 또는 전체 설치의 일부로 사용자가 사용할 수 있는 몇 가지 도구가 있습니다. 구체적으로 다음과 같은 도구가 있습니다.
· VBA 프로젝트용 디지털 인증서
· Microsoft Office 2003 사용자 설정 관리 마법사
· Microsoft Clip Organizer

· Microsoft Office 응용 프로그램 복구 관리자
· Microsoft Office Document Imaging

· Microsoft Office Document Scanning

· Microsoft Office Picture Manager

사용자 설정 관리 마법사는 일반 사용자가 실제로 사용할 수 있도록 Office 프로필 마법사를 약간 조정한 것입니다. 사용자의 컴퓨터에 이러한 도구를 설치하는 것은 이러한 도구를 설치하거나 설치하지 않도록 변환을 작성하는지 여부에 따라 달라집니다. 필요에 따라 도구의 설치 여부를 선택할 수 있습니다.

Microsoft Office 도구 모음(msoffice.exe)

이 기능은 Office에서 더 이상 설치할 수 없습니다. 이 기능을 주로 사용했던 사용자는 새로운 버전의 Office에서 이 도구의 사용을 대신할 만한 옵션을 기대하지 마십시오. 

맞춤법 및 문법 검사
맞춤법 및 문법 검사 기능이 Office 97과 Office 2003 사이에서 많이 향상되었습니다. 특히 문서에서 맞춤법이 틀린 단어가 자동적으로 수정됩니다. 사용자가 원하지 않는데 수정되는 경우도 있습니다. Office 2003에서 원래 입력된 단어가 아닌 다른 단어로 변경되면 작성자가 다시 되돌릴 수 있습니다. 변경된 단어에 마우스 커서를 가져가면 단어의 맨 처음 부분에 작은 파랑 밑줄이 나타납니다. 마우스 포인터를 밑줄 위로 이동하면 밑줄 옆에 아래쪽 화살표가 나타나며 번개 모양으로 확장됩니다. 번개 모양을 클릭하면 원래 입력한 단어 또는 다른 가능한 옵션으로 다시 변경할 수 있는 옵션이 나타납니다. Office 97에서와 같이 맞춤법이 틀린 단어에는 빨간색 밑줄이 표시되고 문법 오류가 있는 단어에는 녹색 밑줄이 표시됩니다. 이 기능은 이전 버전에서 이러한 기능을 지원하지 않았던 다른 Office 응용 프로그램에도 통합되었습니다.

VBA 편집기

이 기능은 Access 2003과 Outlook 2003에 포함되었습니다. Outlook 사용자에게는 큰 문제가 되지 않지만 Access 97 매크로에서 Access 2003 Visual Basic 매크로로의 변경 사항은 일반적으로 Access를 사용했던 개발자에게 다소 혼란스러울 수 있습니다. 대부분의 경우 이러한 변경 사항은 유용하지만 일부 사용자의 경우 관련 교육이 필요할 수 있습니다.

Outlook의 끝낸 후 로그오프
Outlook을 닫기 위해 끝낸 후 로그오프 메뉴 옵션을 더 이상 선택할 필요가 없습니다.

Word 2003의 스타일 및 서식 창
Word 97과는 달리 Word 2003에는 스타일 및 서식 작업창이 있습니다. 이 새 작업창에는 대부분의 작성자 및 편집자에게 유용하며 매우 흥미로운 기능이 포함되어 있습니다. 이 창을 열면 작성자가 사용할 수 있는 모든 스타일이 표시됩니다. 문서의 줄을 강조 표시한 다음 스타일 및 서식 작업창에서 임의의 항목을 클릭하면 이 스타일이 강조 표시된 줄에 적용됩니다. 사용자가 관심 있는 스타일을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하면 현재 선택한 스타일을 변경, 삭제 또는 업데이트하는 옵션이 표시됩니다. 또한 작성자는 자신의 문서에서 현재 이 선택한 스타일을 사용하는 모든 항목을 표시하도록 요청할 수 있습니다.

Office 97 normal.dot 및 Office 2003 normal.dot

이 dot 파일이 완벽하게 호환된다고 말하고 싶지만 사실은 그렇지 않습니다. 그러나 이 두 파일 간에 매크로를 잘라내어 붙여 넣거나(이를 시도하기 전에 Word 2000 버전에서 가져온 normal.dot의 이름을 normal.dot가 아닌 다른 이름으로 바꿔야 함) 도구 | 서식 파일 및 추가 기능… 옵션의 구성 도우미 유틸리티를 사용할 수 있습니다. 선택한 서식 파일에서 어떠한 항목도 삭제하지 않도록 주의하십시오. 구성 도우미 유틸리티를 사용하는 경우 현재 삭제하는 내용이 어떤 서식 파일에 포함되어 있는지 명확하지 않을 수 있습니다. 이러한 서식 파일이 실제로 호환되지 않는 주된 이유는 언어 설정의 차이 때문입니다. Word 2003을 사용할 경우 컴퓨터에서 normal.dot의 첫 번째 인스턴스를 만들 수 있습니다. 그 과정에서 Word 2003이 설치된 컴퓨터의 언어 설정을 활용하도록 자동 구성된 normal.dot을 만듭니다(normal.dot 파일은 언어 및 시스템별로 작동함). Word에서 사용할 서식 파일(dot 파일)을 다시 사용하면 이를 기본 서식 파일로 만들어 활용할 수 있지만 이전 버전의 Word에 있는 normal.dot를 Word 2003에서 다시 사용하지 마십시오.

Word 2003 기본 편집 구성
일부 작성자 및 편집자가 Word 2003의 기본 편집 구성을 좋아하지 않을 수 있습니다. 이렇게 되면 결국 작성한 문서를 실행 취소해야 하는 일이 발생할 가능성이 높기 때문에 대부분의 작성자와 편집자가 선호하는 구성을 기본 설정하는 것이 좋습니다. 기본적으로 선택 시, 자동으로 단어 전체 선택 옵션이 설정되어 있습니다(도구 | 옵션 | 편집 탭). 이것은 전문가는 물론 일반 문서 작성자와 편집자에게 혼란을 일으킬 수 있습니다. 따라서 Office 2003 설치를 배포하기 전에 이 설정을 검토하고 사용자 지정 설치 마법사를 사용하여 설정을 사용자 지정하거나 정책을 사용하여 이 옵션을 다른 설정으로 설정합니다. 

기본 편집 구성 관련 옵션의 완벽한 검토를 위해 잘라내기/붙여넣기 옵션도 확인합니다(도구 | 옵션 | 편집 탭 | 설정 단추 참고). 다른 응용 프로그램에서 잘라내기/붙여넣기를 가져올 때 일부 응용 프로그램에서 문제가 될 수 있습니다.

곧은 따옴표 및 둥근 따옴표
Office 97에도 이 기능이 있지만 일부 회사에서 문제가 되었으므로 개발자 및 관리자에게 이 문제를 알리기 위해 여기서 언급합니다.

Word의 자동 서식 기능이 작성자 및 편집자가 변환하려고 하지 않은 것을 변환할 수 있습니다. 이러한 변경 사항의 전체적인 영향은 해당 변경 사항과 관련된 손상이 발생한 후에야 알게 됩니다. 이러한 경우 곧은 따옴표가 둥근 따옴표로 바뀌면 둥근 따옴표를 인식하지 못하는 일반 텍스트 편집 프로그램 또는 변환기를 사용하도록 설정된 내용을 처리할 때 문제가 발생할 수 있습니다. 많은 경우 둥근 따옴표를 처리하려는 매크로에 둥근 따옴표를 표준 따옴표 문자(ASCII 또는 유니코드에 해당)로 변환하는 데 필요한 코드가 포함되어 있지 않습니다. 둥근 따옴표로 변환시킬 수 있는 모든 사용자 지정 솔루션을 수정하거나 둥근 따옴표를 사용하지 않는 것이 좋습니다.

기본 폴더 위치
중요 폴더의 위치가 Office 97과 다릅니다. 예를 들어 STARTUP 및 XLSTART 폴더는 버전이 적용된 폴더 구조 아래에 나타납니다. 예를 들면 다음과 같습니다. 

C:\Program Files\Microsoft Office\Office11\STARTUP

사용자 컴퓨터에 Office를 배포하기 전에 이러한 변경 사항을 고려해야 합니다. 또한 Office 응용 프로그램에 통합된 향상된 언어 기능으로 인해 이름이 LCID(로캘 식별)인 새로운 폴더가 생성되었습니다. 이러한 폴더는 해당 언어를 사용하기 위해 필요한 리소스 파일을 포함합니다. 예를 들어 폴더 1033은 영어 도움말 파일, 사전, 문법 검사기, 메뉴 텍스트 및 오류 메시지로 Office 응용 프로그램을 표시할 영어 리소스 파일을 포함합니다. Office에서 다른 언어를 사용할 수 있으면 Office11 폴더에 해당 언어의 LCID 폴더가 배치됩니다.

HTML 도움말과 WinHelp 비교

Office 길잡이와 함께 기본 WinHelp 도움말 엔진을 사용하는 Office 97과 달리 새 버전에서 HTML 도움말 환경으로 바뀜에 따라 매우 다른 사용자 환경이 제공될 수 있습니다. 무엇보다 HTML 도움말 사용자 인터페이스로 변경되었다는 점이 중요합니다. 움직이지 않는 모덜리스 대화 상자가 좁은 보조 창으로 변경되고, Office 길잡이 풍선 내에서 찾으려는 내용이 들어 있는 도움말 문서가 반환되어 나열되지 않고, Office 길잡이가 보이지 않는 경우 메뉴 모음의 작은 텍스트 상자에 질문을 입력해야 하는 등 많은 변경 사항이 있습니다.

이러한 변경 사항의 이점 중 하나는 보다 많은 도움말 문서가 작업창을 통해 반환되어 나열된다는 점입니다. 또 다른 하나는 Microsoft Office 웹 사이트에 있는 가장 최근의 도움말을 검색할 수 있는 검색 엔진을 사용할 수 있다는 점입니다. 그러나 이러한 변경 사항으로 인해 사용자가 다소 혼란스러울 수 있습니다. 사용자는 대개 사용하고 있는 응용 프로그램에 대한 질문의 답변을 가장 먼저 해당 도움말에서 찾으려고 하기 때문에 사용자의 혼란을 최소화하려면 이와 관련된 Office 주요 기능에 대해 미리 알려주는 것이 좋습니다.

또한 사용자 지정 도움말 솔루션이 있으면 다시 컴파일해야 합니다. 이 경우 주로 원본 파일을 RTF에서 HTML로 변환합니다. HTML Help Workshop은 Office Resource Kit의 일부로 제공되며 대부분의 변환 작업을 수행할 수 있습니다. HTML Help Workshop은 Office Resource Kit를 설치할 때 기본적으로 완전히 설치되지는 않지만 설치 프로그램이 도구 폴더 내에 설치됩니다. 컴퓨터에 Office Resource Kit를 설치한 후 C:\Program Files\ORKTools\ORK11\TOOLS\HTML Help Workshop 폴더로 이동한 다음 HTMLHELP.exe 설치 프로그램을 실행하여 HTML Help Workshop을 설치합니다. WinHelp를 HTML 도움말로 다시 압축하는 데 도움이 필요하면 Office XP Resource Kit에서 사용자 지정 HTML 도움말 내용을 Office XP로 통합하는 방법에 대한 자세한 내용을 찾아보십시오. Office 2003과 Office XP 간에 변경된 도움말 인터페이스는 없기 때문에 레지스트리 노드가 …\Office\10.0\...에서 …\Office\11.0\...으로 변경되고 일부 폴더 경로가 Office10에서 Office11로 변경된 점만 제외하면 동일한 정보가 적용됩니다. 

상용구 - 자동 번호 매기기 및 자동 글머리 기호

Office 97과 달리 자동 번호 매기기 및 자동 글머리 기호 기능은 일부 작성자에게 혼란을 일으킬 수 있습니다. 상용구 기능은 그 뒤에 텍스트가 오는 새 단락 시작 부분에 숫자가 있으면 번호 매기기 목록을 자동으로 만듭니다. 또한 이 기능은 하이픈 “-”, 보다 큼 기호 “>”, 하이픈 및 보다 큼 기호 “->” 또는 이중 하이픈 및 보다 큼 기호 
“-->”로 시작되는 모든 단락을 글머리 기호 목록으로 변경합니다. 이전에 설명했던 것처럼 단어를 선택한 후 되돌리기 옵션을 클릭하면 변경 내용을 이전으로 돌릴 수 있습니다. 글머리 기호 단락 또는 번호 매기기 단락 만들기를 중지하는 방법을 몰라서 문제가 발생할 수 있습니다. 그러나 방법은 매우 간단합니다. Enter 키를 두 번 누르면 지정된 서식이 글머리 기호나 번호를 매기기 전의 마지막 스타일로 변경됩니다. 이를 위해서는 이전의 빈 단락을 삭제해야 합니다.

자동 완성
Office 응용 프로그램에 대한 최근 변경 사항으로 인해 일부 작성자 및 편집자에게 새로운 문제가 발생할 수 있습니다. 예를 들어 숫자 “2003”(및 2004)를 입력하면 현재 날짜를 자동 완성할지를 묻는 메시지가 자동으로 표시됩니다. 입력 후 마침표가 나타나지 않는 글머리 기호 줄이나 문장의 끝 부분에 2003이 나타나지 않는다면 큰 문제가 되지 않습니다. 2003을 입력하고 Enter 키를 누르지 않으면 줄에 입력한 2003 대신 현재 날짜가 나타납니다. 일부 Office 응용 프로그램에서 발생하는 이러한 문제를 사용자에게 미리 알려주는 것이 좋습니다. 마침표를 삽입하지 않고 Enter 키를 누르는 경우 자동으로 줄 끝에 표시되는 숫자에 대한 다른 유사한 시나리오가 있습니다.

이 기능을 사용하지 않으려면 도구 | 자동 고침 옵션 | 상용구 탭을 선택한 후 자동으로 완성된 항목 보기 확인란의 선택을 해제합니다. 

Office 클립보드
Windows 클립보드가 다양한 Office 응용 프로그램으로 통합되는 방식에 대해 몇 가지 중요한 변경 사항이 있습니다. 예를 들어 사용자가 대개 Ctrl+C 키 조합을 사용하여 클립보드로 복사 기능을 수행하는 경우 두 번 클릭 방식으로 Ctrl+C 조합을 두 번 누르면 현재 편집 세션 동안 누적된 클립보드 항목이 있는 새 작업창이 나타나므로 당황할 수 있습니다. 이전에 선택한 자료에 액세스할 때 이동하여 다시 선택할 필요가 없기 때문에 매우 유용한 변경 사항입니다.

FrontPage 2003 - DTC(디자인 타임 컨트롤) 지원 안 됨
특히 DTC에 대해 IDesignTimeControl 인터페이스의 메서드에 대한 호출이 지원되지 않습니다. 이 문제에 대한 해결 방법이 없습니다.

Outlook 2003 개체 모델 보호
Outlook 2003은 Outlook 2002 개체 모델 보호 동작을 상속합니다. 이 기능은 사용자가 전자 메일을 열기 전에 전자 메일의 Body 또는 HTMLBody의 신뢰 여부를 결정하는 데 유용합니다. 이 변경 사항으로 인해 항목의 Body 또는 HTMLBody 속성에 액세스하려는 기존 COM 추가 기능에 보안 경고가 표시됩니다. COM 추가 기능의 OnConnection 프로시저로 전달된 Application 개체에서 모든 개체, 속성 및 메서드를 파생하면 이 추가 기능에서 보안 경고가 표시되는 것을 방지할 수 있습니다.
다음 속성 목록은 Outlook 2003에서 차단된 속성입니다.

	ContactItem.IMAddress
	MailItem.HTMLBody
	ContactItem.Body

	MailItem.Body
	PostItem.Body
	AppointmentItem.Body

	TaskItem.Body
	TaskRequestItem.Body
	TaskRequestAcceptItem.Body

	TaskRequestDeclineItem.Body
	TaskRequestUpdateItem.Body
	DistListItem.Body

	JournalItem.Body
	MeetingItem.Body
	ReportItem.Body

	RemoteItem.Body
	NoteItem.Body
	DocumentItem.body


UNC 기반 파일 연결 해제 가능
한 서버에서 다른 서버로 “연결 대상” 파일을 이동한 경우 UNC 참조 연결로 인해 문제가 발생할 수 있습니다. 현재는 UNC 참조 연결의 리디렉션 변경을 지원할 수 있는 도구가 없습니다.

지원되는 도구가 있는 경우에도 연결을 설정한 후에는 파일을 이동하지 마십시오. 두 번째로, 서버를 업그레이드하거나 복구하여 파일을 이동하는 경우 사용하지 않는 서버의 이름을 다른 이름으로 변경하고 이전 서버의 원래 이름으로 된 서버를 새로 만듭니다. 또한 이 서버는 이전 서버와 같은 폴더 구조와 공유 이름을 포함해야 합니다. 기본적으로 원래 서버의 미러 이미지로 인해 기존 연결이 해제되지 않게 됩니다.

배포 계획

Office 배포는 간단한 작업이 아닙니다. Office 2003을 컴퓨터에 설치하는 경우 개인 사용자라고 해도 몇 가지 결정을 내려야 합니다. 아래에 Office 2003을 여러 워크스테이션으로 배포하는 계획에 대한 문서가 제공됩니다. 이 문서는 관리 설치 지점을 호스팅하는 데 필요한 서버 공간, 하드 디스크 공간, 메모리 용량 및 기타 배포 문제를 다룹니다. Office 관리자는 물론 회사 내에서 시스템 확장을 계획하거나 서버 공간을 관리하는 네트워크 관리자는 이 문서를 읽어보는 것이 좋습니다.

Office 2003 배포 준비
SMS 2.0을 사용하여 Microsoft Office XP 배포
이 문서에 대한 주요 예외 사항이 Office 2003에 적용됩니다. 특히 Office 2003은 Windows XP, Windows 2000 및 Windows 2003 서버에서만 실행됩니다. 그러나 Office XP와 관련된 여러 설치 문제는 Office 2003에서도 동일하게 나타나기 때문에 이 문서의 대부분의 정보는 SMS를 사용하여 배포된 Office 2003 설치에 적용됩니다.

관련 배포 및 마이그레이션 문제
다음 항목은 해당 Office 버전에 대해 고유하며 마이그레이션하는 동안 문제를 유발할 수 있습니다. 이러한 항목을 검토하고 사용자 환경에서 특별한 처리가 필요한지 확인하는 것이 좋습니다.

· 사용자 지정 사전
Office 97의 유일한 사용자 지정 사전은 \Office97 폴더에 저장된 Custom.dic입니다. Custom.dic 사전 파일과 달리 Custom.dic 이외의 다른 이름을 사용하는 다른 사용자 지정 사전 파일은 공개됩니다. 이 사전에 추가된 모든 새 사용자 지정 사전을 모든 사용자가 보고 맞춤법 검사 기능에 추가할 수 있습니다.

· 정품 인증
정품 인증은 Office 2003으로 업그레이드하는 일부 비즈니스를 위해 새로 도입된 작업입니다. Office 2003 Enterprise Edition 또는 Office 2003 Professional을 회사에서 구입하는 경우 대부분의 회사 수준의 사용권 계약에서는 관리자가 인증 과정을 건너뛰도록 되어 있습니다. Office 2003의 다른 버전에서는 정품 인증을 수행해야 합니다.

· Windows Installer의 롤백 설치 기능
사용자의 컴퓨터에 대한 설치가 어떤 이유로든 실패하게 되면 Windows Installer는 시스템에 대해 변경한 모든 내용을 자동으로 롤백하고 컴퓨터를 이전 상태로 되돌립니다. Windows Installer의 이 기능을 무시할 수 있지만 그렇게 하지 않는 것이 좋습니다.

· “손상된 파일” 차단
여러 Office 응용 프로그램의 새로운 기능은 알려진 “잘못된” 파일이 응용 프로그램 작업 영역으로 로드되는 것을 차단하는 기능입니다. 파일이 손상된 것으로 표시되면 사용할 수 없는 항목 대화 상자(도움말 | <app> 정보 | 사용할 수 없는 항목… 단추)에 표시됩니다. 특정 파일을 열려고 할 때 응용 프로그램에서 오류가 발생했거나 응용 프로그램이 종료된 적이 있는 경우에만 이 대화 상자에 해당 파일이 표시됩니다. 따라서 사용자가 이 대화 상자에 표시된 파일을 다시 열려고 할 때 발생할 수 있는 문제를 방지할 수 있습니다.

파일이 적절하게 복구, 대체 또는 삭제되면 도움말 | <ApplicationName> 정보 | 사용할 수 없는 항목…을 클릭하여 사용할 수 없는 파일 목록에서 해당 파일을 제거하여 다시 사용할 수 있도록 설정할 수 있습니다. 파일을 다시 사용할 수 있도록 설정해도 응용 프로그램에서 반드시 열 수 있는 것은 아닙니다.

· 메뉴 애니메이션
컴퓨터 속도가 느릴 경우에는 Office에서 메뉴 애니메이션 기능을 사용하지 않아야 합니다. 이 기능을 사용하면 시스템 성능에 상당한 영향을 끼칠 수 있습니다. 메뉴 애니메이션 기능이 사용자 시스템에 설정되어 있으면 Office 2003으로 마이그레이션하기 전에 Office 97에서 이 기능을 해제하는 것이 좋습니다.

· Access 2003과 Jet 4.0

Office 2003을 설치하기 전에 Microsoft Jet 4.0 서비스 팩 7 이상이 설치되어 있지 않으면 Access 2003이 제대로 시작되지 않고 오류 메시지가 나타납니다. 오류 메시지가 나타나지 않게 하려면 Access 2003을 시작하기 전에 JET 업데이트를 설치해야 합니다. 이 업데이트는 일반 기능에는 영향을 주지 않고 안전하지 않은 식을 차단하는 데 필요합니다. 최신 Microsoft Jet 4.0 서비스 팩은 Windows Update에서 구할 수 있습니다.

· Access 2003 및 이전 데이터베이스 서식 파일
이전 데이터베이스 서식 파일을 Access 2003에서 사용할 수 없습니다.

· Access 2003과 MDAC 2.5 간의 비호환성
Access 2003과 Microsoft Data Access Components(MDAC) 버전 2.5는 서로 호환되지 않습니다. 이 문제를 해결하려면 MDAC 2.6을 설치합니다. http://www.microsoft.com/data에서 MDAC의 최신 버전을 구할 수 있습니다.

· Access 97 데이터베이스를 Access 2003으로 마이그레이션
다른 Access 파일 형식으로 변환하기 전에 모든 데이터베이스를 압축합니다. 데이터베이스를 압축하는 데 실패하면 변환 프로세스에서 오류가 발생할 수 있습니다. 삭제된 모든 레코드를 제거하고 데이터베이스를 정리하면 변환 프로세스의 속도가 빨라집니다.

Access 2003에서는 일부 이전 버전의 Access와는 조금 다른 방법으로 ActiveX 컨트롤을 활성화합니다. 변환된 데이터베이스에서 ActiveX를 활성화할 때 발생한 오류가 있는(대개 컨트롤이 있어야 할 위치에 빨간색 “X” 또는 비어 있는 흰색 상자가 나타남) 폼 또는 보고서를 변경해야 합니다. 필요한 내용을 변경하려면 다음을 수행하십시오. 

데이터베이스를 엽니다. - 디자인 보기를 사용하여 문제가 되는 폼 또는 보고서를 열면 “이 컨트롤에는 개체가 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타날 수 있습니다. - 이러한 오류 메시지가 나타나면 확인을 클릭합니다. 폼이 열리면 ActiveX 컨트롤을 마우스 오른쪽 단추로 클릭한 다음 바로 가기 메뉴에서 속성을 클릭합니다. 컨트롤이 있어야 할 위치에는 대개 비어 있는 흰색 상자가 나타납니다. ActiveX 컨트롤의 속성에 할당된 값을 기록합니다. 특히 다음과 같은 값이 있습니다.

이름
사용 가능
왼쪽
위쪽
너비
높이
모든 이벤트 속성
이러한 속성 및 관련 값 목록이 있으면 현재 ActiveX 컨트롤이 삽입된 곳에서 비어 있는 흰색 상자를 삭제한 다음 Access 2003에서 사용하도록 디자인된 관련 ActiveX 컨트롤을 삽입합니다. 기록해둔 값을 새 컨트롤의 값으로 사용합니다.

· Outlook 2003 및 편지 병합
Outlook과 Word는 반드시 같은 버전 수준을 유지해야 합니다. 그렇지 않을 경우 편지 병합이 제대로 작동하지 않습니다. 특히 Office 2003에서는 Word 2003과 Outlook 2003의 버전과 패치 수준이 동일해야 합니다. 편지 병합은 Outlook의 연락처 목록, 보안 기능 및 폴더 정보를 사용하고 Word는 미리 정의된 데이터 구조에 따라 Outlook내에서 이러한 요소를 찾으려고 합니다.

· Outlook 2003 및 이전 릴리스의 Office 응용 프로그램에 있는 보내기 명령
이전 버전의 Office에서 보내기 명령을 사용하려고 하면 Outlook 2003에서 서식이 지정된 내용을 보내기 위한 요청을 수신하는 방식이 다르기 때문에 실패합니다.

Outlook의 이전 버전으로 되돌리고, 응용 프로그램의 내용을 파일에 저장하고, 이를 전자 메일에 첨부하거나 나머지 Office 응용 프로그램을 Office 2003으로 업그레이드할 수 있습니다.

· Outlook 2003 및 Hewlett-Packard OpenMail 5.40

Outlook에서 더 이상 OpenMail 5.40 이하 버전을 지원하지 않습니다.

· Outlook 및 웹 검색
Outlook 2003에서는 이제 응용 프로그램 작업 영역 내에서 HTML 링크를 열 수 없습니다. 대신 새로운 Internet Explorer 창이 열립니다. file://로 시작하는 링크는 Windows 탐색기의 새 인스턴스를 시작합니다. 또한 Outlook은 사용자가 지정한 기본 웹 탐색기를 유지하지 않으며 HTML URL 동작에 대한 Internet Explorer의 인스턴스를 시작하기만 합니다.

· Outlook 2003은 이전 버전의 Outlook과 공존할 수 없음
모든 Outlook의 이전 릴리스와 마찬가지로 한 컴퓨터에 Outlook 버전을 두 개 이상 설치할 수 없습니다. 컴퓨터에 설치된 최신 버전의 Office와 함께 사용할 수 있는 동일 버전의 Outlook을 설치하는 것이 좋습니다.

· Microsoft Windows Media 서비스
Microsoft Windows Media 서비스를 사용하여 온라인 모임 일정을 계획할 때 오류 메시지가 나타날 수 있습니다. 먼저 컴퓨터에 Windows Media Player를 설치해야 Windows Media Service에서 모임 일정을 계획할 수 있습니다. Windows Media Player는 Microsoft Office 2003 설치의 일부가 아니므로 Windows Update에서 설치해야 합니다. Windows Media Player를 설치하려면 열려 있는 프로그램을 모두 닫고 Windows Update 웹 사이트에 연결하여 제품 업데이트를 클릭합니다.

· Microsoft Outlook Internet Mail Only(IMO)에서 Outlook으로 업그레이드
Microsoft Outlook Internet Mail Only(IMO)에서 Outlook 2003으로 업그레이드하면 연락처 항목과 연결된 생일 또는 기념일 링크의 데이터가 손실됩니다. 손실된 데이터를 복구할 수 있는 방법은 없습니다. 데이터를 수동으로 다시 입력해야 합니다.

· 로컬 설치 원본(LIS) 또는 MSOCACHE

Office 2003의 새로운 기능은 검색 및 복구 동작의 경우 또는 사용자가 옵션 기능을 설치하거나 필요에 따라 설치를 수행하려는 경우 Office 2003을 다시 설치하는 데 필요한 파일의 로컬 설치 원본을 만드는 것입니다. 이렇게 되면 관리 설치 지점이 여러 곳일 필요가 없습니다. 또한 사용자가 그러한 동작을 수행해야 하는 경우 네트워크에서 호스팅한 관리 설치 지점에 액세스가 부족한 경우에 이를 해결하는 데 도움이 됩니다. 자세한 내용은 Office Resource Kit 문서 로컬 설치 원본 활용을 참고하십시오. 관리자는 LIS와 관련된 문서를 읽어 LIS 사용 가능 시기, LIS의 기본 설치 동작이 조건적으로 처리되는 방식 및 동일한 구성이 모든 사용자에게 적용되는지 여부를 파악해야 합니다. Office 2003을 전체 설치할 때 LIS를 설정하려면 800MB 정도의 디스크 공간이 필요합니다.

또한 Office 2003 패치와 관련된 문제를 고려해야 합니다. LIS를 사용하는 경우 모든 원본 파일이 사용자의 컴퓨터에 있으므로 패치가 간단합니다. 이 경우 네트워크 액세스를 필요로 하는 관리 설치 지점을 사용하는 것보다 패치 시나리오가 더욱 빠르고 성공적입니다.

· 이전 버전의 PowerPoint를 사용하여 PowerPoint 2003 프레젠테이션 열기
이전 버전의 PowerPoint를 사용하여 여러 마스터를 사용하는 PowerPoint 2003으로 만든 프레젠테이션을 열면 오류가 발생할 수 있습니다. 프레젠테이션에 여러 슬라이드 마스터가 있고 두 번째 슬라이드 마스터에 “SlideMasterCustomDesign”이라고 하는 ActiveX 구성 요소가 있으면 오류 발생 가능성이 매우 높습니다. 이러한 오류는 이전 버전의 PowerPoint가 최신 버전의 PowerPoint에서 사용하는 두 번째 슬라이드 마스터의 ActiveX 구성 요소에 대한 명명 규칙을 지원하지 않기 때문에 발생합니다. 이 문제를 해결하려면 PowerPoint 2003에서 프레젠테이션을 열거나 이전 릴리스의 파일 형식을 사용하여 PowerPoint 2003에서 프레젠테이션을 저장합니다. 그러나 새 파일 형식이 제공하는 새로운 기능이 손상될 가능성이 높습니다.

· 매우 높음 매크로 보안 옵션
Office 2003의 새로운 기능은 매우 높음이라는 매크로 보안 옵션입니다. 대부분의 Office 2003 응용 프로그램에 가장 나중에 포함된 이 기능은 특정 보안 위협을 피하는 데 도움이 됩니다. 그러나 이 기능을 완전히 이해하지 않고 사용하면 전혀 새로운 보안 문제가 발생할 수 있습니다. 자세한 내용은 Office Resource Kit 문서 Office 2003의 매크로 보안 수준을 참고하십시오. Office 2003에는 배포와 관련된 사소한 문제가 있습니다. 특히 ADM 서식 파일이 매우 높음 매크로 보안 옵션 추가 사항을 적용하도록 업데이트되지 않았기 때문에 Office Resource Kit에서 이 변경 내용을 지원하도록 기존 ADM 서식 파일을 수정하는 방법에 대한 저널 문서를 확인하십시오.

· Word 2003에서 확장된 변경 내용 추적 사용자 지정
변경 내용 추적 기능이 이전 버전보다 훨씬 향상되었습니다. 도구 | 옵션 | 변경 내용 추적을 선택하고 Word 2003을 Word 97에서 사용했던 것과 거의 동일한 변경 내용 추적 기능을 에뮬레이트하도록 설정할 수 있습니다. 문서 일관성 및 한 문서의 두 개의 복사본에 대한 변경 내용 추적에 대한 연방 규정을 준수해야 하는 이전 릴리스의 Word를 사용하는 일부 회사에게는 이 변경 내용 추적이 중요한 문제가 될 수 있습니다. 관리자는 Office 프로필 마법사를 사용하여 Word 구성을 캡처한 후 Windows Installer 변환 또는 사용자 설정 관리 마법사(Office 프로필 마법사라고도 함)를 사용하여 해당 구성을 배포하거나 정책을 사용하여 이러한 옵션을 미리 설정할 수 있습니다. 글꼴을 변경하거나 프린터 드라이버를 변경하면 이전 문서의 페이지가 변경될 수 있으며 인쇄하기 전에 문서를 일부 조정해야 할 수 있습니다. 인쇄 미리 보기를 사용하여 용량이 큰 문서를 인쇄하기 전에 맞춤 및 페이지 수를 확인합니다.

· 정보 권한 관리(IRM)

Office 2003에는 사용자가 Word, PowerPoint, Excel 또는 Outlook 데이터 파일의 내용을 제한적으로 표시할 수 있는 기능이 새로 추가되었습니다. IRM에서는 이렇게 IRM이 설정된 응용 프로그램의 내용에 대한 액세스 권한을 할당하는 메서드를 제공하므로 사용자는 작성자가 표시하기를 원하는 내용만 볼 수 있습니다. IRM은 내용을 인쇄하거나 복사하는 기능도 제한할 수 있습니다. 자세한 내용은 Office Resource Kit 문서 정보 권한 관리를 참고하십시오.

· 마우스 오른쪽 단추를 클릭하여 부동 메뉴 활성화
Office 2000 이후 버전에서는 마우스 오른쪽 단추를 클릭하여 대부분의 개체 관련 옵션에 액세스할 수 있습니다. 또는 대부분의 경우 자주 참조되는 메뉴 옵션이 마우스 오른쪽 단추를 클릭하여 사용하는 부동 메뉴에도 표시됩니다. 이로 인하여 일부 메뉴 옵션은 표준 메뉴 사용자 인터페이스에서 개체별 부동 메뉴로 이동하게 되었습니다. 사용자가 특정 메뉴 옵션이 어디로 이동했는지 매우 궁금해할 수 있기 때문에 이러한 변경 사항을 미리 알려주는 것이 좋습니다.

· Visio의 이전 버전과의 호환성 문제
· Visio 2003에서 Visio 5.0, Visio 2000 및 Visio 2002 드로잉을 열 수 있습니다. 그러나 이러한 이전 버전의 일부 마법사 기능은 달라졌으며 더 이상 작동하지 않는 경우도 있습니다.

· Visio 2003은 대부분의 기존 드로잉 솔루션을 변환하여 새 Visio 2003 솔루션과 호환되는 Visio 2003 다이어그램을 만듭니다. 대부분의 경우 이 변환은 이전 버전의 Visio와 호환되지 않습니다. 변환 시 문제가 발생할 수 있으므로 원본 Visio 파일을 안전한 위치에 보관한 후 이 원본으로 만든 복사본만 업데이트하는 것이 좋습니다.

· 다른 이름으로 저장 호환성은 Visio 2002 및 Visio 2000 이진 형식(.vsd, .vst 및 .vss)에만 적용됩니다. Visio 2000 이전 버전의 파일 형식은 다른 이름으로 저장 옵션에서 지원되지 않습니다.

· Visio에서 파일을 Visio 2002 XML 형식(.vdx, .vsx 및 .vtx)으로 저장할 수 없습니다. 이 파일 형식은 Visio 2002를 사용하여 작성해야 합니다.
· Visio 2003에서는 스마트 태그를 사용할 수 있습니다. 그러나 Visio 2003 이전의 Visio 파일 형식은 스마트 태그를 지원하지 않으므로 스마트 태그는 저장 시 파일에서 제거되고 이전 파일 형식으로 저장 시 손실됩니다. Visio 2003에서 해당 파일을 열어도 삭제된 스마트 태그는 복구되지 않으므로 다시 작성해야 합니다. Visio 2003 고유 기능을 유지하려면 이전 파일 형식으로 저장하기 전에 파일의 백업 복사본을 만드는 것이 좋습니다.

· Excel 파일 | 보내기 옵션의 일부 항목이 제거됨
다음 하위 메뉴 항목은 이제 파일 드롭다운 메뉴에 포함되어 있지 않습니다.

전자 메일로
이 파일을 검토용 메일로
이 파일을 첨부한 메일로
회람으로
Exchange 폴더에 게시…

온라인 모임 참석자에게
그러나 사용자 지정 메뉴 옵션에서 이러한 항목을 계속 사용할 수 있습니다. 회사에서 이러한 옵션을 자주 사용하는 경우 배포하기 전에 파일 메뉴를 사용자에 알맞게 지정해야 합니다.

· 단추 오른쪽의 아래쪽 화살표
일부 단추의 오른쪽 끝에 아래쪽 화살표가 표시되어 있습니다. 이 “분할” 단추 부분은 사실상 드롭다운 메뉴입니다. 이러한 대부분의 옵션 내에는 각각 특수 용도의 옵션이 포함되어 있습니다. 예를 들어 파일 | 열기… 대화 상자의 열기 단추에서 아래쪽 화살표를 클릭하면 열기, 읽기 전용으로 열기, 복사본을 작성하여 열기, 웹 브라우저에서 열기, 변환하여 열기, 열기 및 복구 등 여섯 가지 작업을 실행할 수 있습니다. 각 옵션의 활성화 여부는 대화 상자에서 선택한 파일 형식에 따라 달라집니다. 예를 들어 파일이 HTML, XML등이 아니면 웹 브라우저에서 열기 및 변환하여 열기가 흐리게 표시됩니다.

· 다국어 기능
Office 97 이후로 Office 응용 프로그램은 대부분의 언어에서 사용할 수 있도록 크게 변경되었습니다. 이 기능을 위해 응용 프로그램에서 언어를 표시하는 데 사용된 기본 코드 기반이 근본적으로 변경되었습니다. 특히 UI(사용자 인터페이스)가 UI 메뉴 옵션의 지역화된 요소를 저장하는 리소스 DLL에 따라 달라지게 되었습니다. 유니코드 및 더블바이트 문자 집합을 지원하도록 Office 97과 Office 2003 간의 많은 파일 형식의 내용을 변경했습니다. Office 응용 프로그램의 기본 사용 언어는 영어이지만 특정 Multilingual User Interface Pack을 적용하여 다른 언어를 사용할 수 있습니다. 지역화된 버전의 Office(현재 버전도 대부분의 언어로 지역화되었음)를 따로 만들었던 기존 방식에서 원하는 언어의 MUI 팩만 간단하게 추가하면 해당 언어를 사용할 수 있는 Office 응용 프로그램의 단일 인스턴스 방식으로 변경되었습니다. MUI 팩을 설치하면 다양한 언어에 사용 가능한 글꼴도 함께 설치됩니다. 또한 외국어에 대한 사전 및 문법 검사를 지원하는 기능도 크게 향상되었습니다.

글꼴 지원은 선택한 언어에 대해 적절한 문자를 표시하는 데 매우 중요합니다. 여러 언어를 사용하는 조직에서 작업하는 경우 사용자가 승인된 글꼴만 사용하도록 하는 것이 좋습니다. 이렇게 하면 파일이 제대로 표시되지 않을 가능성이 줄어듭니다. 모든 사용자가 액세스할 수 있는 특정 글꼴 집합만 사용할 수 있는 경우에는 제대로 표시할 수 없는 파일로 작업할 가능성이 매우 낮습니다.

동아시아 언어가 Windows 2000, Windows XP 및 Windows 2003 서버에서 지원되기는 하지만 유니코드를 사용하는 적은 수의 글꼴(5개 이하)만 설치하는 것이 좋습니다. 큰 글꼴 파일이 속도가 느린 컴퓨터에 설치되면 성능에 영향을 줄 수 있습니다. 큰 글꼴 파일은 많은 양의 RAM과 가상 메모리를 사용하기도 합니다.

MUI 팩을 추가하여 언어를 사용하는 것은 간단한 작업이 아니기 때문에 구현하기 전에 관련 내용을 잘 이해하고 있어야 합니다. 배포 작업 준비를 위한 정보는 Office Resource Kit 전 세계 배포 섹션을 참고하십시오.

· Word, PowerPoint, FrontPage 및 Publisher의 테마
Office 97과 비교하여 Office 2003에서는 문서, 프레젠테이션, 웹 사이트 또는 게시물의 스타일을 간단하게 꾸밀 수 있는 테마 및 전문화된 지원 기능이 확장되었습니다. 대부분의 경우 향상된 기능의 테마를 사용하면 원하는 시각 효과를 손쉽게 얻을 수 있습니다. 이 기능을 사용하는 데는 비용이 많이 들지 않습니다. 사용자의 컴퓨터에 테마 관련 파일을 추가로 설치하면 디스크 공간을 많이 차지하게 됩니다. 그러나 이러한 공간 크기는 최근 수 년간 사용했던 컴퓨터의 디스크 공간의 비용과 비교해 볼때 그다지 큰 영향을 주지 않습니다. 유용성과 사용자 로컬 드라이브에 차지하는 공간에 따라 추가 테마 파일의 설치 여부를 결정합니다.

· 그래프 및 차트 향상
Office 97 이후 릴리스에서 그래프 및 차트 사용자 지정 기능의 상당히 많은 부분이 업데이트되었습니다. Office 2003 사용자를 위한 옵션의 유연성 및 사용 가능성이 훨씬 좋아졌습니다. 이러한 변경 사항으로 인해 사용자는 더 빨리 더 좋은 결과를 얻을 수 있게 되었습니다. 그러나 사용자가 이러한 새로운 기능의 사용 방법을 알아야 하거나 적어도 변경 사항이 있다는 사실과 시간을 투자하여 이 새로운 기능의 사용 방법을 배워야 한다는 사실을 알고 있어야 합니다. 또한 다음 번에 차트 및 그래프를 인쇄할 때 다른 모양으로 인쇄될 가능성이 매우 높습니다.

· HTML 통합
Office 2003에서는 웹 기반 파일과 상호 작용할 수 있는 기능이 크게 향상되었습니다. 웹 기반 작업의 통합 기능도 크게 개선되었으며 특히 웹 데이터와 데이터베이스의 상호 작용, 웹 페이지 작성 및 사용자 입력을 기반으로 하는 자동 링크 작성 등의 영역이 크게 향상되었습니다. 문서에 하이퍼링크나 URL처럼 보이는 텍스트 문자열을 입력할 때마다 자동으로 하이퍼링크가 생성되는 것을 원하지 않는 일부 사용자에게는 이 기능이 다소 불편할 수 있습니다. 사용자 인터페이스에 Office의 이 자동 기능을 해제할 수 있는 옵션이 있습니다. 이 옵션은 도구 | 자동 고침 옵션… | 입력할 때 자동 서식 | 인터넷과 네트워크 경로를 하이퍼링크로 설정에 있습니다. 또한 이 옵션을 제어할 수 있는 정책이 없습니다.

일반적인 보안 문제
많은 회사에서 Office 2003으로 업그레이드할지 여부를 결정하는 몇 가지 요소가 있는데 지난 몇 년간 많은 회사에서 가장 중요한 요소로 작용한 것은 시스템 보안과 관련된 문제입니다. Office 97과 마찬가지로 Office의 후속 버전에 보안 결함이 있는 것은 사실입니다. Office 2003에는 같은 수준의 보안 결함이 없으며 혹시 있더라도 대개는 방지할 수 있거나 다른 방법으로 완화시킬 수 있는 종류의 결함입니다. 그리고 대부분의 경우 취약점이 발견되면 Windows Update 또는 Office Update를 통해 가능한 한 빨리 문제가 된 제품에 대한 업데이트가 제공됩니다. 오늘날 비즈니스에 가장 안전한 작업 환경을 제공할 수 있는 운영 체제와 데스크톱 워크스테이션의 조합은 바로 Windows XP와 Office 2003입니다. 이러한 사실을 입증하기 위해 다음 기술 자료 문서에서 Office 97과 최신 버전의Office 간의 보안 차이점을 설명합니다.

	Q310365
	Office 97 매크로 보안 권장 사항
Microsoft Office 97에는 매크로 바이러스를 완전히 차단하는 데 필요한 기본 보안 아키텍처가 없습니다. Office 97에 포함된 보안 기능은 개발 당시로서는 최고의 성능을 갖췄지만 디지털 서명, 디지털 인증서 및 인증 기술과 같은 중요한 보안 기능이 그 당시에는 없었습니다. 그 이후로 바이러스 작성자들의 기술이 훨씬 더 발전했습니다.

이러한 사실을 놓고 볼 때 Office 프로그램의 보안을 걱정한다면 Office 2000, Office XP 또는 Office 2003으로 업그레이드하는 것이 좋습니다. 이 모든 버전에는 매크로 바이러스를 좀더 완벽하게 차단할 수 있는 향상된 보안 아키텍처가 포함되어 있습니다.


Outlook에는 Office 97 이후에 사용자의 받은 편지함에서 열 수 있는 것과 열 수 없는 것에 관한 매우 중요한 변경 사항이 있습니다. 우선 전자 메일의 많은 자동 실행 기능을 이제는 사용할 수 없습니다. 이러한 기능은 특별히 보안상의 이유로 사용하지 않습니다. 이 문서는 일부 사용자에게 문제가 될 수 있다고 알려진 일부 변경 사항을 다룹니다. 이는 사용자의 일상적인 업무에서 전자 메일이 중요한 부분을 차지할 때 최종 사용자에게 발생할 수 있는 가장 분명한 변경 사항이 될 수 있습니다. Office 97 및 보안 업데이트 이후에 Outlook의 기능은 계속 향상되었습니다. 새로 추가된 몇 가지 기능으로 사용자의 컴퓨터에서 바이러스가 작동하게 할 수 있는 가능성이 있는 파일 형식을 자동 실행하거나 표시하는 응용 프로그램의 기능을 비활성화하거나 의도적으로 제거할 수도 있게 되었습니다.

	Q264619
	Outlook 전자 메일 보안 업데이트를 설치한 다음 Office 97에서 발생한다고 알려진 문제
Outlook Virus Attachment Security Update를 설치하면 일부 Microsoft Office 97 기능이 손상됩니다. 이 문서는 이러한 변경에 따른 영향과 이를 최소화하기 위해 사용자가 선택할 수 있는 옵션을 설명하는 다른 기술 자료 문서도 나열합니다.


Office 2003 보안

보안 관련 정보에 대한 자세한 내용은 다음 Office Resource Kit 문서를 참고하십시오. 이 문서는 보안 문제가 염려되어 바이러스 공격으로부터 시스템을 보호하기 위해 사용자 및 관리자가 해야 할 일을 알려고 할 때 제일 먼저 읽을만한 유용한 자료입니다.

Office 2003 보안 개요


다국어 사용

물론 Office 2003은 문서, 스프레드시트 및 데이터베이스를 국제적으로 사용하는 데 가장 좋은 솔루션 중의 하나입니다. 사전, 도움말 파일, UI 지역화 및 기타 요소를 위한 여러 언어 도구가 추가됨에 따라 Office 2003은 최상의 솔루션 중 하나로 평가 받게 되었습니다. Office 응용 프로그램의 여러 언어 사용 및 Office 내의 언어 도구 사용에 대한 내용은 Office 2003 Resource Kit에 가장 잘 설명되어 있습니다.

전 세계 배포: 개요
사용자 정의 설정 사용자 지정 또는 마이그레이션
시스템 구성을 마이그레이션, 복제 또는 복사해야 하는 네트워크 관리자, Windows installer, Office 관리자가 사용할 수 있는 몇 가지 유틸리티 및 도구가 있습니다. 이러한 도구는 일반적으로 다양한 Resource Kit 내의 유틸리티, 마법사 또는 도구 모음의 일부로 제공됩니다.

Office 프로필 마법사 사용
	Q321197
	Windows XP Professional의 사용자 상태 마이그레이션 도구에 대한 설명
사용자 상태 마이그레이션 도구에는 ScanState.exe 및 LoadState.exe라고 하는 프로그램 파일 두 개와 Migapp.inf, Migsys.inf, Miguser.inf 및 Sysfiles.inf라고 하는 마이그레이션 규칙 정보 파일 네 개가 있습니다.

ScanState.exe는 Migapp.inf, Migsys.inf, Miguser.inf 및 Sysfiles.inf 파일에 들어 있는 정보를 기반으로 사용자 데이터 및 설정을 수집합니다. LoadState.exe는 Windows XP Professional의 업그레이드 설치가 아닌 “새로” 설치를 실행하는 컴퓨터에 이 사용자 상태 데이터를 보관합니다. 이들 파일은 모두 Windows XP CD-ROM의 Valueadd\Msft\Usmt 폴더에 있습니다.


Microsoft Access 변환
Access 2.0 이후 버전에서 새로운 기능을 수용하도록 데이터베이스 파일 형식이 변경되어 발생한 데이터베이스 변환 문제 때문에 Microsoft Access에 대한 일부 고객 불만이 보고되었습니다. 데이터를 신속하게 정렬하고 보다 많이 저장함은 물론 데이터베이스를 보다 효율적으로 관리하며, 빠르게 성장하는 데이터베이스 디자인에 대한 향후 요구 사항을 충족시키기 위해 Access 및 JET에서 사용되는 데이터베이스 컨테이너용 스키마와 원본 데이터 엔진을 변경했습니다. 그러나 이에 대해 많은 사용자가 불만을 제기했습니다. 이러한 변경은 제품 기능의 확장을 위한 것으로 개발자와 최종 사용자에게 혼란을 주려는 것은 아니었습니다. 다음 항목은 개발자와 사용자가 Access파일 형식 변경과 관련된 많은 문제를 해결할 수 있도록 도와줍니다. 가장 좋은 해결 방법 중 하나는 빈 Access 2003 데이터베이스를 만든 다음 이전 버전의 데이터베이스 내에서 사용하려고 하는 테이블에 연결하는 것입니다. 이것이 궁극적인 해결 방법은 아니지만 이러한 간단한 작업을 통해 대부분의 개발자와 사용자는 많은 문제를 해결할 수 있습니다. 이 해결 방법이 다른 문제를 발생시킬 수 있지만 대부분의 경우 상황을 상세히 파악하고 MSDN 및 다른 Microsoft 웹 사이트를 통해 사용할 수 있는 Access 정보를 검토하면 대안을 찾을 수 있습니다. 여전히 다른 사소한 Access 2003 데이터베이스 파일 형식 변경 문제가 있지만 이에 대한 해결 방법은 다음 링크에 나열된 정보와 유사합니다.

Access 2002에서 파일 형식 선택 시의 개발자 고려 사항
다음 문서는 SQL 서버를 사용하도록 Access를 확장하는 방법에 대한 좋은 예입니다. 이 방법은 신속한 정렬 및 검색 기능이나 보고서 개발 기능이 필요한 초대용량 데이터베이스에 매우 적합한 솔루션입니다. 또한 기존 Access 97 데이터베이스를 새로운 파일 형식으로 마이그레이션하는 작업을 관리하는 방법에 대한 정보를 얻을 수 있습니다.

업사이징 마법사로 Access 데이터베이스 변환
기타
미처 파악하지 못한 문제가 많이 있습니다. 이 경우 스마트 태그는 Office의 중요한 구성 요소이지만 많은 사용자가 잘 알지 못하는 부분입니다. 이 문서는 사용자가 이 문제를 이해하는 데 도움을 주기 위한 것입니다.

스마트 태그에 대한 질문과 대답
팁: Word - 파일을 열 때 변환 확인
[image: image1.png]



주의   다음 옵션을 충분히 이해한 후에 사용해야 데이터가 손실되거나 손상되지 않습니다.
[image: image2.png]



이 기능은 Word 2.0부터 있었지만 많이 사용되지 않았습니다. 일부 중요한 기능 중에는 사용자가 아직도 모르는 기능도 있습니다. 기본적으로 이 기능을 사용하면 Word를 이진 편집기처럼 사용할 수 있습니다.

기본적으로 Word에서는 모든 파일을 Word 문서인 것처럼 원시 편집 형식으로 열기 때문에 파일이 로드된 상태나 저장될 상태의 파일 형식에 상관없이 스타일 및 서식 변경 내용이 적용됩니다. 파일을 저장할 준비가 된 상태에서만 파일을 다른 이름으로 저장 대화 상자의 파일 형식 콤보 상자에서 선택한 파일 형식으로 저장할 때 해당 파일에 적용된 서식이 손상된다는 메시지가 표시됩니다. 일반적으로 RTF나 DOC 형식을 사용해야만 파일의 내용에 적용된 모든 서식을 저장할 수 있습니다.

Word에서 이 기능을 사용해도 일부 이진 형식의 내용은 표시할 수 없으므로 Word 작업 영역에서 파일의 실제 이진 형식의 내용을 볼 수 없습니다. 그러나 현재 선택한 글꼴 집합과 사용하는 언어에 해당되는 문자가 있으면 작업 영역에 표시될 수 있는 문자를 볼 수 있습니다. Word 2003에서 이 기능을 사용하려면 도구 | 옵션 | 편집 탭 | 파일을 열 때 변환 확인 옵션을 선택해야 합니다. 이 옵션을 설정하면 원시 Word 문서가 아닌 파일(“doc” 이외의 확장명을 가진 파일)을 열 때마다 확인 대화 상자가 표시되어 파일을 나열된 형식 중 하나로 변환할지를 묻는 메시지가 표시됩니다. RTF로 표시된 파일을 선택한 다음 변환 대화 상자에서 텍스트만 항목을 선택하면 파일의 RTF 이진 형식(여기서는 일반 ASCII 텍스트)이 표시됩니다. 사용자가 파일을 텍스트만으로 연 후 해당 RTF 형식을 유지하려면 파일을 텍스트만 파일로 다시 저장해야 합니다. Word에서 이 기능을 사용하는 동안 실수로 파일 형식이 변경될 경우에 대비하여 원본 파일을 다른 파일 이름으로 저장해 두는 것이 좋습니다.

Word 표의 지나치게 복잡한 스타일로 인해 정렬 시 오류 발생
표를 정렬하려고 하는데 정렬되지 않는 경우 Word에 대해 잘 알려지지 않은 문제점이 나타날 수 있으며 Word에서 메모리가 부족하다는 메시지가 표시됩니다. Word가 충돌되어 Microsoft에 충돌 보고서가 제출되는 경우도 있습니다. 대부분의 경우 표의 어느 곳에 지나치게 복잡한 스타일이 있기 때문에 발생하는 오류입니다. 스타일 목록에서 불필요한 스타일을 제거하고 문제가 되는 텍스트를 “보통”으로 되돌려도 문제가 해결되지 않습니다. 유감스럽게도 유일한 해결 방법은 글꼴 폴더 및 스타일 목록(사용자의 스타일 서식 파일이 아니라 문서를 저장할 때 문서와 관련된 서식 파일)을 정리하는 것입니다. 이 문제는 영어 사용자 인터페이스에 동아시아 글꼴이 설치된 경우 흔히 발생하는 것으로 알려져 있지만 동아시아 글꼴을 제거해도 이 문제는 해결되지 않습니다. 글꼴 이름이 관련 문서의 스타일 머리글에 추가되면 글꼴이 그대로 유지되기 때문에 수동으로 제거해야 합니다. 컴퓨터에 많은 글꼴이 설치되어 있는 경우 이러한 문제가 더 자주 발생합니다. 경우에 따라 파일을 RTF 형식으로 변환하고, 텍스트 모드에서 파일을 열고, 글꼴 폴더에서 제거한 스타일에 대한 스타일 참조를 제거한 다음 파일을 저장해야 합니다. RTF 형식으로 파일을 열고, 파일을 정렬할 수 있는지 확인한 다음 DOC 형식으로 다시 저장합니다. 이 방법은 권장되는 절차가 아니며 RTF 서식 명령 및 표기법에 익숙한 사용자만 실행해야 합니다. 그러나 문제를 해결할 다른 옵션이 없을 경우에는 이 방법을 사용합니다.

Word 및 Internet Explorer에서 메모리 누수 감지
이 문서를 작성하는 과정에서 다소 흥미로운 버그가 발견되었습니다. 기술 자료 문서에서도 찾을 수 없고 Office 오류 보고서를 작성하지 않기 때문에 이 오류가 보고될 가능성이 매우 낮습니다. 이 문서의 모든 하이퍼링크를 검토하는 과정에서 모든 링크를 각각 테스트하여 제대로 작동하는지 확인했습니다. 이 테스트 과정에서 약 30-40개의 링크가 연결되지 않았습니다. 이 수치는 사용자의 RAM 메모리와 사용 가능한 가상 메모리 크기에 따라 달라집니다. 어떤 종류의 경고나 메시지 없이 기도 나타나지 않고 빈 Internet Explorer 창만 나타납니다. 이 버그를 재현하는 단계는 다음과 같습니다.

문서에서 모든 링크를 한 번에 하나씩 순서에 상관없이 선택합니다. 모든 페이지가 표시되면 Internet Explorer의 뒤로 단추를 클릭합니다. IE 창이 닫히고 Word 창이 다시 표시됩니다. 계속해서 링크를 선택하고 뒤로 단추를 사용하여 IE 창을 닫습니다. 어떤 시점이 되면 시스템에서 IE 창을 더 이상 로드할 수 없게 됩니다. 

뒤로 단추를 사용하는 대신 파일에서 닫기를 클릭하거나, 왼쪽 위 모서리에 있는 시스템 아이콘을 두 번 클릭하거나, 오른쪽 위에 있는 닫기 단추를 선택하면 이러한 메모리 누수 현상이 일어나지 않습니다.

이러한 문제가 발생할 때 해결하려면 Ctrl + Alt + Delete를 눌러 작업 관리자를 시작합니다. 작업 관리자 단추를 클릭합니다. 프로세스 탭을 클릭하고 IEXPLORER.EXE 항목을 찾습니다. 이 항목을 선택하고 프로세스 끝내기를 선택합니다. 이렇게 하면 Internet Explorer에서 사용했던 메모리가 비워집니다.

버전 간 기능 호환성
Office 2003 및 Windows XP의 새 기능은 이전 버전과 비교해 볼 때 작업 수행 속도를 보다 향상시켰습니다. 이러한 새 기능의 유일한 문제는 사용자가 이를 사용하기 전에 작동 방법을 잘 이해해야 한다는 점입니다. 또한 새 기능은 이러한 새 기능을 지원하는 최신 파일 형식과 Office 응용 프로그램의 이전 버전과의 호환성 때문에 문제가 될 수 있습니다.

이러한 호환성 문제와 함께 Office 97 이후 출시된 Office 제품의 기능 및 하위 기능의 변경 내용에 대해 관리자와 개발자들이 몇 가지 문제점을 제기한 적이 있습니다. 다음 표에는 메뉴 옵션 사용자 인터페이스의 알려진 차이점은 물론 경우에 따라 이러한 기능이 서로 어느 정도 다른지에 대한 간단한 설명이 나열됩니다. 이 표는 전체 목록이 아니며 몇 가지 주요 메뉴 항목을 그룹화하여 관련 메뉴 옵션에 대한 두 번째 및 세 번째 수준의 변경 사항을 표시함으로써 주요 메뉴 옵션 사용자 인터페이스가 어떻게 변경되었는지를 간단하게 설명하기 위한 것입니다. 이 표에서는 다양한 응용 프로그램 내의 UI 대화 상자 변경 사항은 비교하지 않습니다.

[image: image3.png]



참고   Office 2000 릴리스에서 마우스 오른쪽 단추를 클릭하면 표시되는 메뉴 옵션의 구현은 사용자가 선택할 수 있는 대부분의 개체로 통합되었습니다. 이런 개체 상태에 따른 메뉴 옵션 기능은 특정 개체에 대해 고유하며 원하는 개체를 마우스 오른쪽 단추로 클릭해야만 액세스하여 사용할 수 있습니다. 대부분의 경우 응용 프로그램 디자인 또는 사용자의 편집 상황에 따라 옵션을 메뉴 모음에서 선택함은 물론 마우스 오른쪽 단추를 클릭하여 사용할 수 있습니다. 그러나 경우에 따라 메뉴 모음 UI에서 제거되어 마우스 오른쪽 단추를 클릭하여 사용하는 부동 메뉴로 이동한 메뉴 옵션도 있습니다. 메뉴 모음에서 메뉴 옵션을 찾을 수 없으면 원하는 개체를 마우스 오른쪽 단추로 클릭하여 옵션이 표시되는지 확인합니다. Outlook 2003에서는 Outlook 97과 비교할 때 몇 가지 메뉴 옵션이 변경되었으며 메뉴 모음에서 제거된 옵션은 이제 마우스 오른쪽 단추를 클릭해야만 사용할 수 있습니다.
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경우에 따라 Office 응용 프로그램의 이전 릴리스에서 사용할 수 있었지만 현재 릴리스에서 사용할 수 없는 메뉴 옵션은 도구 | 사용자 지정… 옵션을 통해 찾을 수 있습니다. 제품의 주요 프로세스의 일부가 아닌 특정 작업 및 옵션은 사용자 지정 대화 상자의 명령 또는 도구 모음 탭으로 이동했습니다. 이러한 탭 중 하나에서 사용할 수 있는 특정 옵션을 활성화하려면 Office 도움말 기능을 참고하십시오.

다음 자료에는 각 응용 프로그램 비교 표의 처음 몇 행에 기울임꼴로 표시된 항목이 있을 수 있습니다. 이러한 항목은 일부 메뉴 옵션에 해당될 수 있는 핵심 기능이며 Office 2003에 표시될 수도 있고 표시되지 않을 수도 있습니다. 또한 사용자가 제품 간의 명백한 차이점을 식별할 수 있도록 릴리스 간의 눈에 띄는 차이점은 진한 파랑으로 표시했습니다.

Office

	핵심 Office 기능
	Office 97
	Office 2003

	ACMSetup(ACME 설치)
	있음
	없음

	ActiveX 컨트롤 활성
	있음
	있음 - 향상된 보안 구성 옵션

	관리 설치 지점
	있음
	있음

	공동 작업
	제한적
	있음 - 향상됨

	사용자 지정 설치 마법사
	없음
	있음 - 이전 버전에서는 네트워크 설치 마법사였음

	검색 및 복구
	없음
	있음

	문서 속성(Word)
	있음
	있음 - 향상됨

	암호화 지원
	제한적
	있음

	외국어 지원
	제한적
	있음

	도움말 내용
	있음
	있음 - 향상됨

	속성 설치
	없음
	있음

	언어 변환 지원
	없음
	있음(제한적)

	로컬 설치 원본
	없음
	있음

	이전 설치 상태 마이그레이션
	없음
	있음

	네트워크 설치 마법사(NIW)
	새 개체
	없음 - 사용자 지정 설치 마법사로 대체됨

	모든 응용 프로그램에 대한 개체 모델
	새로운 기능
	있음 - 향상됨

	Office Art
	있음
	있음 - 향상됨

	Office 길잡이
	새로운 기능
	있음 - 기본적으로 해제됨

	Office 바인더
	있음
	없음

	PIDKEY 구현
	있음
	있음

	정책
	제한적
	있음 - 향상됨 - 참고 1 참조

	정품 인증
	없음
	있음

	자동 모드로 설치
	있음
	향상됨

	다시 부팅해야 함(Sys DLL 파일)
	있음
	없음

	레지스트리 정책/응용 프로그램 맞춤
	없음
	있음 - 참고 1 참조

	보안 향상
	주요 기능이 아님
	있음 - 향상된 주요 기능임 - 매우 높음 보안 옵션이 새로 추가됨

	음성 인식
	없음
	있음

	기호 삽입
	있음 – 일부 제품에서는 사용할 수 없음
	있음

	터미널 서버의 최적화된 설치
	없음
	있음

	테마
	없음
	있음

	도구 모음(모든 응용 프로그램 간에 공유됨)
	있음
	있음 - 향상됨

	변환
	없음
	있음

	VBA - 설치 가능한 기능으로 제공됨
	없음
	있음

	VBA
	새 개체
	있음 - 향상됨

	Watson 오류 보고
	없음
	있음

	Windows Installer(Darwin)
	없음
	있음


1 Office XP 이전 버전에서는 표준 레지스트리 UI 지속 설정이 다소 임의대로 저장되었습니다. 이러한 레지스트리 항목 및 관련 정책 구현의 설정을 단순하게 만들기 위해 UI 지속 및 정책 적용 설정이 모두 루트 레지스트리 노드 구성에서 미러됩니다. 예를 들면 다음과 같습니다. 

HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Office\11.0\Word\Security

“Policies” 노드를 기존 레지스트리 경로로 넣기만 하면 이 레지스트리 키에 정책 설정이 추가됩니다.

예:

HKLM\SOFTWARE\Policies\Microsoft\Office\11.0\Word\Security

이 예제가 시스템 정책 편집기 또는 그룹 정책 스냅인에서 사용하는 실제 ADM(관리) 서식 파일을 나타내지는 않지만 이 예제에서 보여 주는 설정 방식은 Office 응용 프로그램의 알려진 모든 정책 키에 적용할 수 있습니다.

Access

	Access 기능
	Office 97
	Office 2003

	데이터베이스 마법사
	있음
	있음 - 향상됨

	선택 필터 및 폼 필터
	있음
	있음

	가져오기/내보내기 마법사
	있음
	있음 - 향상되고 통합됨

	향상된 폼 및 보고서 마법사
	있음
	있음

	단순 쿼리 마법사
	있음
	있음

	테이블 분석 마법사
	있음
	있음 - 향상됨

	파일 | 새 데이터베이스…
	있음
	“새 파일” 작업창으로 이동

	파일 | 내보내기…
	없음
	있음

	파일 | 다른 이름으로 저장/내보내기…
	있음
	없음 - 이전 항목 참고

	HTML로 저장
	있음
	있음 - “내보내기” 메뉴 옵션에 있음

	파일 검색…
	없음
	있음

	파일 | 보내기…
	있음
	있음 - “보내기”로 변경

	파일 | 데이터베이스 백업…
	없음
	있음 - 새로운 기능

	편집 | Office 클립보드…
	없음
	있음

	편집 | 그룹
	없음
	있음

	새 그룹…
	없음
	있음

	그룹 이름 바꾸기…
	없음
	있음

	그룹 삭제
	없음
	있음

	편집 | 그룹에 추가
	없음
	있음

	새 그룹…
	없음
	있음

	보기 | 데이터베이스 개체
	있음
	있음

	페이지
	없음
	있음

	보기 | 개체 종속성
	없음
	있음 - 새로운 기능

	보기 | 작업창
	없음
	있음 - 새로운 기능

	보기 | 새로 고침
	없음
	있음

	삽입 | 페이지
	없음
	있음

	도구 | 자동 고침…
	있음
	“자동 고침 옵션…”으로 이동

	도구 | 온라인 공동 작업
	없음
	있음

	도구 | 데이터베이스 유틸리티
	있음
	있음

	데이터베이스 압축 및 복구
	있음
	있음 - 병합됨

	데이터베이스 백업
	없음
	있음 - 새로운 기능

	연결된 테이블 관리자
	없음
	있음 - 이전 버전에서는 추가 기능이었음

	데이터베이스 분할자
	없음
	있음 - 이전 버전에서는 추가 기능이었음

	스위치보드 관리자
	없음
	있음 - 이전 버전에서는 추가 기능이었음

	업사이징 마법사
	없음
	있음

	도구 | 보안
	있음
	있음

	작업 그룹 관리자
	없음
	있음

	데이터베이스 암호화/암호 해독
	있음
	있음 - “데이터베이스 인코드/디코드”로 이름이 변경됨

	도구 | 복제
	있음
	있음

	부분 복제 데이터베이스 마법사
	없음
	있음 - 새로운 기능

	도구 | 매크로
	있음
	있음

	Visual Basic Editor
	없음
	있음

	Microsoft Script Editor
	없음
	있음

	보안…
	없음
	있음

	도구 | 추가 기능
	있음
	있음

	추가 기능 관리자
	있음
	있음

	데이터베이스 분할자
	있음
	“데이터베이스 유틸리티”로 이동

	연결된 테이블 관리자
	있음
	“데이터베이스 유틸리티”로 이동

	스위치보드 관리자
	있음
	“데이터베이스 유틸리티”로 이동

	도구 | 자동 고침
	있음
	있음 - 자동 고침 옵션…으로 변경

	도구 | 사용자 지정
	없음
	있음

	도움말 | Office 길잡이 표시
	없음
	있음 - 새로운 기능

	도움말 | Microsoft Office Online
	없음
	있음 - 새로운 기능

	도움말 | Access 개발자 리소스
	없음
	있음 - 새로운 기능

	도움말 | 문의처
	없음
	있음 - 새로운 기능

	도움말 | 업데이트 확인
	없음
	있음 - 새로운 기능

	도움말 | 사용자 의견 옵션
	없음
	있음 - 새로운 기능

	도움말 | 목차 및 색인
	있음
	없음

	도움말 | 제품 인증…
	없음
	있음

	도움말 | 예제 데이터베이스
	없음
	있음

	도움말 | 검색 및 복구
	없음
	있음


Excel

	Excel 기능
	Office 97
	Office 2003

	Excel 수식 분석
	제한적
	있음 - 향상됨

	Excel 목표값 찾기
	없음
	있음

	Excel 시나리오
	없음
	있음

	수식 자동 고침
	있음
	있음 - 향상됨

	자연어 수식
	있음
	있음 - 향상됨

	업데이트된 차트
	있음
	있음 - 향상됨

	파일 | HTML로 저장…
	있음
	“웹 페이지로 저장…”으로 변경

	파일 검색…
	없음
	있음

	파일 | 사용 권한
	없음
	있음 - 새로운 기능

	무제한 액세스
	없음
	있음 - 새로운 기능

	배포 금지…
	없음
	있음 - 새로운 기능

	권한 승인자 선택…
	없음
	있음 - 새로운 기능

	파일 | 웹 페이지 미리 보기
	없음
	있음

	파일 | 보내기
	있음
	제거됨 - 그러나 사용자 지정 옵션으로

	전자 메일로
	있음
	계속 사용할 수 있습니다. 도구|사용자 지정|

	이 파일을 검토용 메일로
	없음
	명령을 선택하고

	이 파일을 첨부한 메일로
	없음
	원하는 메뉴에서 이러한 메뉴 옵션을 활성화합니다.

	회람으로
	있음
	

	Exchange 폴더에 게시…
	있음
	

	온라인 모임 참석자에게
	없음
	

	편집 | Office 클립보드…
	없음
	있음

	보기 | 작업창
	없음
	있음

	보기 | 보고서 관리자…
	있음
	없음

	삽입 | 기호
	없음
	있음

	클립 아트…
	있음
	있음

	스캐너
	있음
	있음 - “카메라” 포함

	삽입 | 지도…
	있음
	없음 - 다음 항목 참고

	삽입 | 다이어그램…
	없음
	있음

	서식 | 시트
	있음
	있음

	탭 색…
	없음
	있음

	도구 | 자동 고침…
	있음
	있음 - “자동 고침 옵션…”으로 변경

	도구 | 오류 검사…
	없음
	있음

	도구 | 공유 작업 영역
	없음
	있음 - 새로운 기능

	도구 | 음성
	없음
	있음

	도구 | 통합 문서 병합…
	있음
	없음 - 다음 항목 참고

	도구 | 통합 문서 비교 및 병합
	없음
	있음 - 새로운 기능

	도구 | 보호
	있음
	있음

	범위 편집 허용…
	없음
	있음

	도구 | 온라인 공동 작업
	없음
	있음

	모임 시작
	없음
	있음

	웹 토론
	없음
	있음

	도구 | 분석
	있음
	있음 - “수식 분석”으로 변경

	수식 계산
	없음
	있음

	조사식 창 표시
	없음
	있음
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Outlook

Outlook의 메뉴 구조는 설치된 구성, 프로필 및 적용된 추가 기능에 따라 크게 달라집니다. 이는 Outlook 2003의 주요 기본 기능과 비교되는 Outlook 97의 기본 기능에 대한 주요 검토 사항입니다. 여러 옵션 및 기능이 찾기 쉬운 위치로 이동했으며 마우스 오른쪽 단추로 클릭하여 사용하는 메뉴 옵션을 통해 화면상의 여러 컨트롤에 액세스할 수 있게 되었습니다. 여러 목록 머리글(보낸 사람, 제목, 받은 날짜, 크기 등)을 클릭하여(특정 컨트롤 액세스에 대해 마우스 오른쪽 단추를 클릭함) 간단하게 정렬할 수 있습니다. 여기서 모든 메뉴 옵션이나 기능을 비교하지는 않습니다.

전체적으로 Outlook 2003에는 Outlook 97와 비교해 볼 때 UI 및 기능의 많은 부분이 변경되었습니다. 이러한 많은 Outlook 2003 기능 향상과 변경 사항으로 인해 이 두 응용 프로그램을 비교하는 것이 별 의미가 없는 경우가 많습니다. 그러나 일부 기능 및 메뉴 옵션이 Office 2003의 새로운 기능이나 옵션으로 어떻게 통합되었는지에 대한 중요한 정보는 다음 표를 통해 파악할 수 있습니다.
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	없음
	있음

	서식 | 문자 모양
	없음
	있음

	윗주 달기
	없음
	있음

	원 문자
	없음
	있음

	문자 방향 바꾸기
	없음
	있음

	채워쓰기
	없음
	있음

	두 줄을 한 줄 높이로
	없음
	있음

	서식 | 유형 모음집…
	있음
	있음 - “스타일 및 서식”으로 변경

	서식 | 스타일…
	있음
	있음 - “스타일 및 서식”과 병합

	도구 | 리서치
	있음
	있음

	도구 | 언어
	있음
	있음

	일본어 일관성 검사
	없음
	있음

	번역…
	없음
	있음

	동의어 사전…
	없음
	있음

	도구 | 텍스트 고침…
	없음
	있음

	도구 | 단어 개수…
	없음
	있음

	도구 | 음성
	없음
	있음

	도구 | 자동 고침…
	있음
	있음 - “자동 고침 옵션”으로 변경

	도구 | 공유 작업 영역…
	없음
	있음

	도구 | 문서 병합…
	있음
	있음 - “문서 비교 및 병합…”으로 변경

	변경 내용 표시…
	있음
	있음 - 도구 모음에 있음

	변경 내용 적용/취소…
	있음
	있음 - 도구 모음에 있음

	문서 비교
	있음
	있음 - 도구 모음에 있음

	도구 | 온라인 공동 작업
	없음
	있음

	모임 시작
	없음
	있음

	모임 일정
	없음
	있음

	웹 토론
	없음
	있음

	도구 | 편지 병합…
	있음
	있음 - “편지 및 우편물”로 변경

	도구 | 편지 및 우편물
	없음
	있음

	편지 병합 마법사…
	없음
	있음

	편지 병합 도구 모음 표시
	없음
	있음

	봉투 및 레이블…
	없음
	있음

	편지 마법사…
	있음 - 추가 기능
	있음

	도구 | 매크로
	있음
	있음

	보안…
	없음
	있음

	Microsoft Script Editor
	없음
	있음

	표 | 표 삽입…
	있음
	있음

	표
	없음
	있음

	왼쪽에 열 삽입
	없음
	있음

	오른쪽에 열 삽입
	없음
	있음

	위에 행 삽입
	없음
	있음

	아래에 행 삽입
	없음
	있음

	셀…
	없음
	있음

	표 | 셀 삭제…
	있음
	있음

	표
	없음
	있음

	열
	없음
	있음

	행
	없음
	있음

	셀…
	없음
	있음

	표 | 선택
	없음
	있음

	표
	없음
	있음

	열
	없음
	있음

	행
	없음
	있음

	셀
	없음
	있음

	표 | 행 선택
	있음
	있음 - 선택으로 이동

	표 | 열 선택
	있음
	있음 - 선택으로 이동

	표 | 표 선택
	있음
	있음 - 선택으로 이동

	표 | 자동 맞춤
	없음
	있음

	내용에 자동으로 맞춤
	없음
	있음

	창에 자동으로 맞춤
	없음
	있음

	고정 열 너비
	없음
	있음

	행 높이를 같게
	없음
	있음

	열 너비를 같게
	없음
	있음

	표 | 행 높이를 같게
	있음
	있음 - 자동 맞춤으로 이동

	표 | 열 너비를 같게
	있음
	있음 - 자동 맞춤으로 이동

	표 | 셀 높이 및 너비…
	있음
	있음 - 자동 맞춤으로 이동

	표 | 페이지마다 머리글 행 반복
	있음
	있음 - 자동 맞춤으로 이동

	표 | 머리글
	있음
	없음

	표 | 페이지마다 머리글 행 반복
	없음
	있음

	표 | 텍스트를 표로 변환…
	있음
	있음 - “표 | 변환”으로 변경

	표 | 변환
	없음
	있음

	텍스트를 표로…
	없음
	있음

	표를 텍스트로…
	없음
	있음

	표 | 눈금선 숨기기
	있음
	있음 - “눈금선 표시”로 변경

	표 | 표 속성…
	없음
	있음

	창 | 나란히 비교할 문서
	없음
	있음

	도움말 | 목차 및 색인
	있음
	없음

	도움말 | Microsoft 웹 정보
	있음
	없음

	도움말 | Office 길잡이 표시
	없음
	있음

	도움말 | 제품 인증…
	없음
	있음

	도움말 | 검색 및 복구…
	없음
	있음

	도움말 | 문의처
	없음
	있음

	도움말 | 사용자 의견 옵션…
	없음
	있음

	도움말 | 업데이트 확인
	없음
	있음


Office 97에서 Office 2003으로의 마이그레이션에 대한 기술 자료 문서
다음 표에서는 기술 자료 문서가 응용 프로그램별로 나열되어 있습니다. 각 표는 응용 프로그램별로 Office 97을 Office 2003으로 마이그레이션할 때 발생할 수 있는 문제를 중점적으로 다루는 기술 자료 문서를 포함합니다. 그러나 Office의 후속 릴리스에서 소개되는 기능이 마이그레이션하는 Office의 버전에 상관없이 이러한 문제를 일으키거나 원인이 될 수 있는 가능성이 매우 높기 때문에 Office 2000에는 적용되지 않는 Office 97 관련 기타 마이그레이션 문제에 대한 기술 자료 문서도 포함되어 있습니다.

다음 표의 왼쪽 열에는 기술 자료 문서가 마이그레이션과 직접적으로 관련되어 있는지 또는 마이그레이션 때문에 발생할 수 있는 마이그레이션 이후 문제를 해결하는 데 도움이 되는지 여부가 표시되어 있습니다. 열에 “x”가 표시되어 있는 기술 자료 문서는 반드시 읽어야 합니다. 열에 “x” 표시가 없는 문서는 반드시 읽을 필요는 없지만 시간이 있을 때 살펴보는 것이 좋습니다. 이러한 기술 자료 문서의 내용을 파악해 두면 앞으로 관리자가 관련 문제에 대한 예방책을 마련함은 물론 적어도 마이그레이션 발생 전에 해당 문제를 파악함으로써 마이그레이션 작업을 효율적으로 수행할 수 있습니다. 이러한 추가 정보를 제대로 파악하고 있지 않다면 마이그레이션 작업 시 발생할 수 있는 문제를 시기 적절하게 대처할 수 없게 됩니다. 참고로 이 문서를 모두 읽는 데 약 5-6시간이 소요됩니다.

Access

	
	207860
	명령 모음 컨트롤에서 호출한 함수가 Access에서 세 번 실행된다

	
	230723
	이름 자동 고침으로 쿼리 필드/테이블 이름이 복구되지 않는다

	
	238986
	INFO: 큰 Office 자동 오류 값 번역

	
	242017
	BUG: 모달 폼이 ActiveX EXE에서 표시되면 Office에서 다시 칠하기 작업을 수행할 수 없다

	X
	247386
	Microsoft Jet 데이터베이스 엔진 4.0에서 “Is Null” 구문을 적용한다

	
	266387
	HOWTO: MFC를 사용하여 Access VBA 프로시저 찾아서 나열

	X
	278329
	작업 그룹 관리자 프로그램 실행 방법

	
	278374
	ACC2002: 피벗 테이블 및 피벗 차트가 조회 목록이나 값 목록에 있는 값을 표시하지 않는다

	
	284286
	Application.Printer 개체에 대한 변경 사항을 기본값으로 다시 설정하는 방법

	
	285353
	데이터 액세스 페이지의 드롭다운 목록에서 레코드를 찾는 방법

	X
	287472
	Access에서 Calendar 컨트롤 버전이 10.0 대신 8.0으로 표시된다

	X
	287696
	오류 메시지: “입력 테이블 또는 쿼리 ‘<Name>’을(를) 찾을 수 없습니다.(Couldn’t Find Input Table or Query ‘<Name>’)”

	X
	287756
	데이터베이스를 압축한 후 일련 번호 필드가 재설정되지 않는다

	X
	288631
	성능 개선을 위한 데이터베이스 조각 및 압축

	
	288960
	Access 데이터베이스 파일을 열 때 “현재 사용자는 이 데이터베이스를 변환하거나 설정할 권한이 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	290127
	Microsoft Access 2000 이상 버전에서 Btrieve ISAM을 사용할 수 없다

	
	290181
	사용자가 이름 자동 고침이 설정되어 있는 개체를 열 때 성능이 저하된다

	
	291162
	데이터베이스를 압축하고 복구한 후 AutoNumber 필드에 이전 값이 중복된다

	
	291238
	Access 데이터베이스에 새로 삽입된 레코드를 다시 선택할 때 바로 사용할 수 없다

	
	295179
	컴퓨터에 Microsoft Access 런타임만 설치되어 있으면 자동화 사용 시 런타임 오류가 발생한다

	X
	295231
	업사이징 마법사에서 큰 테이블의 데이터를 업사이징할 수 없다

	X
	295264
	편지 병합 마법사에서 저장 프로시저 및 함수 처리 시 오류가 발생한다

	X
	301595
	데이터를 Microsoft Word와 병합할 때 레코드가 표시되지 않습니다

	
	302525
	인덱스가 포함된 메모 필드에 많은 양의 텍스트를 입력할 때 “런타임 오류 ‘3709’” 오류 메시지가 나타난다

	
	303257
	연결된 SQL Server 테이블에 대해 외부 조인이 있는 쿼리를 실행할 때 “ODBC 호출이 실패했습니다.”
라는 오류가 나타난다

	
	304146
	TransferSpreadsheet를 사용할 때 “업데이트할 수 없습니다. 데이터베이스 또는 개체가 읽기 전용입니다.”라는 오류가 나타난다

	
	304932
	Access 2002 또는 Access 2003에서 Microsoft Access 데이터베이스를 수동으로 분할하는 방법

	
	321003
	dBASE 파일을 Access로 가져오려고 할 때 “외부 데이터베이스 드라이버에서 예기치 않은 오류가 발생했습니다(Unexpected Error from External Database Driver)(8961).”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	815277
	Excel 스프레드시트에 연결된 테이블을 쿼리할 때 “숫자 필드 오버플로(Numeric Field Overflow)”라는 오류 메시지가 나타난다

	X
	819780
	데이터베이스 파일을 열면 Msaccess.exe 파일을 참조하는 오류 메시지와 함께 Access 2003이 응답을 중지한다

	X
	820531
	Office 2003 프로그램에서 새 문서를 작성하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	X
	823224
	와일드카드 문자가 들어 있는 Access 쿼리가 XML 문서로 데이터를 내보내지 않는다

	
	823225
	Microsoft Access에서 VBA 프로젝트를 여는 동안 “프로젝트를 표시할 수 없습니다.(Project Is Unviewable)”라는 오류 메시지가 나타난다

	X
	823227
	최소 업그레이드를 수행한 다음 Access 2003을 시작할 때 “Microsoft Office Access에서 이 작업을 완료하려면 VBA 매크로 언어가 지원되어야 합니다” 오류 메시지 발생

	X
	823228
	Access 프로젝트에서 테이블을 복사해서 붙여 넣을 때 필드 크기가 변경된다

	
	824159
	쿼리가 연결된 텍스트 파일의 데이터를 읽을 때 업데이트 쿼리 또는 삭제 쿼리 작업에 실패할 수 있다

	
	824160
	Microsoft Access 프로젝트에 필터를 적용할 때 잘못된 결과가 나타난다

	X
	824168
	테이블을 Access 데이터베이스로 내보내려고 할 때 Microsoft Access가 닫힌다

	X
	824171
	Access 런타임 응용 프로그램의 관리 설치 실패

	
	824172
	다른 Excel 통합 문서에 대한 링크가 포함된 Excel 통합 문서를 열 때 “파일을 읽을 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	X
	824258
	작업 그룹 정보 파일(.mdw)을 Access 2002 – 2003 파일 형식으로 변환할 때 오류 메시지가 나타난다

	X
	824259
	이전 버전 Access의 모듈을 Access 2003으로 가져올 때 손상된 참조가 누락된 것으로 나열되지 않는다

	X
	824260
	Access 97 데이터베이스를 열 때 데이터베이스 변환/열기 대화 상자를 표시하지 않는 방법

	
	824261
	Jet 4.0 OLE DB Provider에 Jet 4.0 시스템 데이터베이스가 필요하다

	X
	824264
	Access 2003에서 FoxPro 데이터베이스에 직접 연결할 수 없다

	X
	824265
	Microsoft Office Access 2003의 Northwind 예제 파일 위치

	
	824266
	다중 사용자 환경에서 프로젝트 또는 익스텐션 파일을 열 때 “데이터베이스를 읽기 전용으로 엽니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	824277
	함수를 포함하는 쿼리를 열려고 할 때 “식에 정의되지 않은 함수 <FunctionName>이(가) 있습니다.(Undefined Function <FunctionName> in Expression)”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	825445
	Calendar 컨트롤을 사용하여 날짜를 수정할 때 데이터가 변경되지 않는다

	
	825498
	Microsoft Office FrontPage 2003, Active Server Pages(ASP) 및 Microsoft Access 데이터베이스를 사용하여 암호로 보호된 웹 페이지를 만드는 방법

	
	825797
	컴파일되지 않은 읽기 전용 데이터베이스를 변환할 때 “업데이트할 수 없습니다. 데이터베이스 또는 개체가 읽기 전용입니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	826992
	How To: ADO 데이터 원본에 바인딩할 때 InfoPath 양식 쿼리에서 와일드카드 문자 사용

	
	828409
	보고서를 인쇄 미리 보기로 볼 때 Products by Category 보고서의 일부 데이터가 표시되지 않는다


Excel

	X
	813968
	XL2003: 사용자 정의 함수에 대해 매크로 높은 보안 경고가 나타난다

	
	813969
	XL2003: 오류 메시지: 런타임 오류 ‘1004’: Visual Basic 프로젝트에 대한 프로그램 액세스를 신뢰할 수 없습니다

	X
	813970
	Visual Basic for Applications의 설치를 취소하면 초기화 오류 메시지가 나타난다

	
	813971
	XL2003: 오류 메시지: 일치하는 것이 없습니다

	X
	813972
	XL2003: 단일 암호를 사용하여 보호된 워크시트에서 여러 셀을 편집하려고 하면 오류 메시지가 나타난다

	
	813973
	네트워크 드라이브에 파일을 저장하려고 하면 “변경 내용을 저장하지 못했습니다” 오류 메시지가 나타난다

	
	813974
	XL2003: 병합된 셀이 포함된 범위를 정렬할 때 오류 메시지가 나타난다

	X
	813975
	XL2003: 명령 및 옵션 대화 상자에서 컨트롤 서식을 사용할 수 없다

	
	813977
	Excel 2003 오류 메시지: 이 통합 문서에는 업데이트할 수 없는 연결이 일부 포함되어 있습니다

	
	813978
	Excel 2003: 통합 문서에서 찾기 명령을 사용하여 검색하면 “일치하는 데이터가 없습니다”라는 오류 메시지가 나타난다 – 참고: 이 문제는 Excel의 마지막 빌드에서 해결되었습니다

	X
	816952
	Excel 2003 스프레드시트에 빈 행이 나타난다

	x
	816955
	Excel 목록에 데이터 행을 추가할 때 목록의 아래 부분이 확장되지 않는다

	x
	817098
	공유 작업 영역에 대한 작업이 작업 영역 창에서 HTML 코드로 나타난다

	
	818238
	XML 목록 스키마와 동기화되지 않은 Windows SharePoint Services 목록 변경 내용이 손실된다

	x
	818244
	오류 메시지: 통합 문서에서 필터링된 범위를 변경하려고 합니다. 그러나 작업을 완료할 수 없습니다

	x
	818808
	Excel 범위에 큰 배열 문자열을 삽입하면 “런타임 오류 1004”가 발생한다

	x
	819033
	Office Excel 2003에서 VLOOKUP, HLOOKUP, IF 또는 기타 조건 함수를 사용할 때 해 찾기에서 솔루션을 찾을 수 없다

	x
	820712
	오류 메시지: 파일이 심하게 손상되어 복구할 수 없습니다

	x
	820713
	필터링된 목록에서 열을 삭제한 후에도 목록이 필터링된다

	x
	820738
	Excel 2003 통합 문서의 디지털 서명 및 코드 서명 정보

	x
	820739
	매크로 보안이 높음으로 설정되어 있으면 XLM 매크로가 포함된 통합 문서를 열 수 없다

	x
	820741
	손상된 Excel 2003 통합 문서에서 데이터를 복구하는 방법

	
	820742
	Microsoft Excel 2003 피벗 테이블 보고서의 제한 사항

	
	820748
	네트워크 연결이 끊긴 상태에서 파일을 저장할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	822107
	HOW TO: Excel 2003에서 Excel 시작 폴더 사용

	
	822644
	HOW TO: Excel에서 서식 파일 목록 제거

	
	822665
	HOW TO: Excel 2003에서 텍스트를 숫자로 변환

	
	823573
	목록에서 고유 항목 수를 확인하는 방법

	x
	826112
	Excel 통계 함수: VAR

	x
	826349
	Excel 통계 함수: STDEV

	x
	826371
	Excel 통계 함수: VARA

	x
	826393
	Excel 통계 함수: VARP

	x
	826400
	Excel 통계 함수: VARPA

	
	826406
	Excel 통계 함수: STDEVP


FrontPage

	
	817119
	텍스트 상자에 정확한 값 대신 XSL 태그가 나타난다

	
	817121
	FrontPage 2003 사진 갤러리 이미지의 캡션이 가운데가 아닌 오른쪽으로 맞춰져 있다

	
	817122
	FrontPage 2003 웹 페이지에 Arabic Typesetting 글꼴이 사용되어 웹 페이지 미리 보기의 텍스트가 표시되지 않는다

	x
	817123
	FrontPage 웹 페이지의 대화형 단추 위에 포인터를 올려 놓거나 클릭해도 해당 단추가 표시되지 않는다

	
	817125
	미리 보기 모드에서 웹 페이지의 스타일시트 서식이 제거되지 않는다

	
	817126
	FrontPage 2003 브라우저에 Word 웹 페이지를 미리 볼 때 테마 배경이 없다

	
	817128
	“찾기 및 바꾸기” 도구를 실행할 때 마스터 페이지에 연결된 웹 페이지에서 편집이 불가능한 영역의 텍스트가 바뀐다

	x
	817131
	Meta Tag Maker 2002를 설치한 후 FrontPage에서 오류 메시지가 나타난다

	
	817132
	편집 불가능한 웹 페이지 영역에 포함된 변경 사항을 저장할 때 경고 메시지가 표시되지 않는다

	
	817939
	Internet Explorer 보안 강화 구성이 FrontPage 미리 보기에 영향을 준다

	x
	817940
	미리 보기 창에서 호버 단추가 끊어진 링크로 표시된다

	x
	820926
	웹 파트 양식이 웹 파트 연결 시 “Off”라는 잘못된 값을 전송한다

	
	820927
	데이터 보기를 편집할 때 성능이 저하된다

	x
	820928
	오류 메시지: 오류: SQL Server가 없거나 액세스가 거부되었습니다

	
	820929
	WSS 웹 사이트 페이지의 표에 데이터가 반복되지 않는다

	
	820932
	“StoreFront 웹 구성(Configure StoreFront Web)”을 클릭할 때 런타임 오류가 발생한다

	
	820933
	Microsoft Windows SharePoint 웹 사이트에서 웹을 만들거나 열 때 인증 자격 증명을 묻는 메시지가 반복하여 나타난다

	
	821515
	새 문서를 클릭할 때 “문서를 만들 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 표시된다

	
	821957
	동적 웹 서식 파일에 변경 사항을 저장할 때 연결된 페이지가 업데이트되지 않는다

	
	821958
	오류 메시지: 데이터베이스 결과 오류 [Microsoft][ODBC SQL Server Driver][Named Pipes]액세스 거부

	
	821959
	페이지된 데이터 보기에서 다음을 클릭하면 “이 요청에 대한 데이터를 처리하는 동안 오류가 발생했습니다”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	822181
	FrontPage 웹 사이트를 IIS 하위 웹으로 게시하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	822182
	Windows SharePoint Services에서 목록에 연결되어 있는 파일을 개체 모델을 사용하여 업데이트할 수 없다

	
	822183
	FrontPage 2003에서 사진 갤러리 이미지가 끊어진 축소판 이미지로 표시된다

	
	822184
	정렬되지 않은 목록에 Imagesrc 특성을 사용하는 경우 선행 공백이 남는다

	
	822187
	FP: 레이어가 오른쪽으로 맞춰져 있다

	
	822260
	FrontPage 2003에서 FTP 디렉터리 이름이 원격 웹 사이트 위치 경로로 나타난다

	x
	822261
	유형이 같은 파일을 여러 개 선택할 때 “연결 프로그램” 옵션을 사용할 수 없다

	
	822262
	테이블 데이터 태그인 Bgcolor 특성을 편집해도 셀 배경색이 변경되지 않는다

	x
	822263
	FrontPage 2003에서 표에 새 열을 삽입해도 모든 행에 열이 추가되지 않는다

	x
	822264
	스프레드시트 구성 요소를 삽입한 후 FrontPage가 응답하지 않는다

	
	823430
	HOW TO: FrontPage 2003을 사용하여 PowerPoint 프레젠테이션을 웹으로 가져오기

	
	823755
	FrontPage 2003 소리 재생 기능을 실행하기 위해 Internet Explorer 5.0 이상이 필요하다

	x
	824191
	레이어 ID를 변경할 때 스크립트나 동작이 새 레이어 ID로 업데이트되지 않는다

	x
	826884
	WebDav를 사용하여 문서를 저장할 수 없다

	x
	826885
	Windows SharePoint Services 웹 페이지에서 데이터가 반복된다

	
	826886
	웹 사이트 가져오기 마법사의 파일 시스템 옵션을 사용하여 파일을 가져올 수 없다

	x
	826887
	대화형 단추를 삽입하거나 편집할 때 FrontPage가 중단된다


Office(일반)

	x
	315996
	Microsoft Office 2003을 설치하면 “오류 1305: 파일을 읽을 수 없습니다” 오류 메시지가 나타난다

	x
	816946
	“인증서 이름” 상자에 전체 인증서 이름을 입력할 수 없다

	x
	816947
	오류 1606: 네트워크 위치 ?:\MSOCACHE\에 액세스하지 못했습니다

	x
	816948
	Office 2003: Office 프로그램에서 작업창을 사용하면 오류가 발생하거나 기능이 저하된다

	x
	816949
	Office 2003: 시작 작업창에 대한 일반 정보

	x
	816950
	Office 2003 설치: Office 2003을 설치하려고 하면 “스크립트 파일을 찾을 수 없습니다”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	816951
	Office 2003을 설치하면 등록된 사용자 및 등록된 단체 정보가 자동으로 채워진다

	
	817097
	Microsoft Image Library에서 그림을 편집하고 가로 세로 비율을 유지한 채 해당 이미지를 자르려고 할 때 잘려진 이미지의 크기가 예상보다 2픽셀이 작다

	
	817094
	Office Picture Library의 개별 편집 내용에 대해 “저장”이나 “저장 안 함”을 선택할 수 없다

	x
	817095
	Office 2003을 설치하면 Microsoft Photo Editor가 제거된다

	x
	817096
	WMF나 EMF의 변경 내용을 붙여 넣거나 저장할 수 없다

	x
	817106
	내 전자 필기장 폴더에서 닫힌 폴더를 열 수 없다

	x
	817109
	설치 후 필요할 때 추가 설치를 수행해도 .cab 파일이 제거되지 않는다

	x
	817111
	CreateProcess() API를 사용하면 Office 2003 설치 프로그램이 제대로 실행되지 않는다

	x
	817112
	ActiveX 컨트롤이 예상한 대로 로드되거나 작동하지 않는다

	
	817113
	Office 2003에서 설치하는 데 안전하지 않다고 표시된 컨트롤을 로드하거나 활성화할 수 없다

	x
	817115
	설치가 끝난 후에 설치 파일이 제거되지 않는다

	
	817116
	Office 문서를 HTML 파일로 미리 보려고 할 때 텍스트가 표시되지 않거나 제대로 나타나지 않는다

	x
	817117
	Windows XP 서비스 팩 1을 설치한 후에 “응용 프로그램을 제대로 초기화하지 못했습니다(0xc0150002)” 오류 메시지가 나타난다

	
	817138
	오류 메시지: 이 파일을 열 수 있는 프로그램을 시작할 수 없습니다

	
	817932
	루트 웹 백업 동안 Service.cnf에 액세스하는 중에 Smigrate 오류가 발생한다

	x
	818232
	인쇄 대화 상자에서 일부 옵션을 사용할 수 없다

	x
	818234
	Office를 설치하는 동안 “오류 1311: 원본 파일을 찾을 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	818235
	부분 업그레이드나 패치를 설치하면 중복 .msp 파일이 만들어진다

	x
	818236
	보안 대화 상자의 신뢰할 수 있는 이전 원본 탭에 대한 도움말 항목이 없다

	x
	818239
	Office 2003을 설치하려고 할 때 변환 파일이 적용되지 않는다

	x
	818241
	보안 변환의 접두어 양식에서 Microsoft Office 2003 연결 설치가 실패한다

	x
	818242
	Office 설치를 취소해도 레지스트 항목이 모두 제거되지 않는다

	x
	818243
	Office 2003로 업그레이드한 후 영문법 검사 기능이 작동하지 않거나 스마트 태그가 없다

	x
	818784
	Office 2003 프로그램을 시작하면 “Beta 소프트웨어는 만료되었습니다”라는 메시지가 나타난다

	
	818854
	OneNote에서 웹 사이트의 하이퍼링크를 복사하여 붙여 넣으려고 하면 텍스트에 연결된 하이퍼링크가 나타나지 않는다

	x
	818954
	Office 2003의 설치 프로그램을 실행하는 경우 “오류 1919. ODBC 데이터 원본을 구성하는 중 오류가 발생했습니다” 오류 메시지 발생

	x
	819034
	Office 2003에서 사용자 설정 관리 마법사를 사용할 경우 일부 설정이 복원되지 않는다

	x
	820530
	Office 2003 프로그램이 표준 설치 동안 사용할 수 없음으로 나타난다

	x
	820531
	Office 2003 프로그램에서 새 문서를 작성하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	820589
	Office Document Imaging에서 만든 TIFF 파일을 첨부 파일로 전송하면 팩스에 해당 파일의 잉크 주석이 나타나지 않는다

	x
	820699
	Microsoft Office Picture Manager에서 Shift+Delete를 눌러 이미지를 영구적으로 삭제할 수 없다

	
	820925
	도움말을 클릭하면 “페이지에 오류가 있습니다. 링크가 작동하지 않습니다” 오류 메시지 발생

	x
	820930
	Office 2003을 설치할 때 “설치 원본이 손상되었습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	820931
	Office 2003 Resource Kit는 IEAK를 지원하지 않는다

	x
	821079
	Office 2003에서 VBA 매크로를 사용할 때 오류 메시지가 나타나거나 열려 있는 문서의 정확하지 않은 개수가 반환된다

	
	821398
	Multilingual User Interface Pack에 포함된 언어

	x
	821549
	HOW TO: Office 2003의 버전 확인

	x
	821550
	HOW TO: Office 2003 프로그램에서 회사 이름과 사용자 이름 변경

	x
	822046
	Office 프로그램용으로 개발된 솔루션이 Office 2003 Beta2에서 작동하지 않을 수 있다

	x
	822129
	Office 2003의 시스템 요구 사항

	x
	822238
	HOW TO: Microsoft Office 2003의 복구 기능 이해

	
	822512
	비트맵 이미지를 변환하려고 할 때 “일부 파일을 내보낼 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	822517
	Office 2000 문서를 열면 빨간색 X만 표시되고 그림이 나타나지 않는다

	x
	822518
	Office 2003 프로그램에서 웹 모음을 사용하여 인터넷에서 클립 아트 축소판 그림을 검색할 때 이미지를 미리 볼 수 없거나 제대로 삽입할 수 없다

	x
	822519
	인터넷에서 Microsoft Office 프로그램을 인증하려고 할 때 “Activation Wizard(인증 마법사)가 인터넷 연결을 찾을 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	822520
	Windows XP Professional 기반 컴퓨터에서 Microsoft Office 2003 프로그램을 시작하면 “응용 프로그램을 제대로 초기화하지 못했습니다(0xc0150002).” 오류 메시지가 표시된다

	x
	822521
	Office 2003을 설치한 후 Internet Explorer에서 웹 페이지를 볼 때 스크립팅 오류가 발생한다

	x
	822523
	Office 2003의 관리 설치를 업데이트할 때 오류 메시지 “오류 2336. 폴더에 임시 파일을 만들 수 없습니다.”가 표시된다

	x
	822524
	포스트스크립트 프린터에서 투명한 영역을 인쇄하면 흰색 테두리가 함께 인쇄된다

	x
	822527
	Office 2003에서 둘러보기 설치 옵션을 “사용할 수 없음, 숨김, 잠금”으로 구성해도 InfoPath 2003 제품 둘러보기 파일이 설치된다

	x
	823527
	인증 마법사를 시작할 수 없다

	x
	823586
	HOW TO: Office 2003에서 음성 인식 및 필기 인식 기능 해제

	x
	823814
	Reboot=1 스위치를 사용한 후 연결 설치가 원본 로컬 캐시 설정을 상속하지 않는다

	x
	823816
	Office 2003 Resource Kit에서 Setup.ini 마법사를 사용할 수 없다

	
	823926
	오프라인 모드에서 작업하는 동안 서명된 전자 메일 메시지를 보낼 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	825770
	Excel 차트를 Word에 붙여 넣은 후에 텍스트 상자에 텍스트가 표시되지 않는다

	x
	825941
	Microsoft Office 2003으로 업그레이드한 후에 Microsoft Office XP 프로그램이 다시 설치된다


OneNote

	x
	817105
	OneNote 2003에서 하드 디스크 또는 루트 수준 폴더가 내 전자 필기장 폴더로 나타난다

	x
	817107
	Windows 알림 영역에 새 보조 노트 열기 아이콘이 나타나지 않는다

	x
	817108
	OneNote 2003에서 탭 키를 눌러도 새 열이 생성되지 않는다

	
	818230
	OneNote 2003 텍스트 인식 기능은 Tablet PC에서만 지원된다

	x
	818231
	OneNote 전자 메일 기능에는 Outlook 2003이 필요하다

	x
	818855
	OneNote 2003의 지우개 도구를 사용하여 줄의 일부를 삭제할 수 없다

	
	818856
	OneNote 2003에서 들여쓰기 수준을 변경하면 글머리 스타일이 바뀐다

	
	820706
	OneNote에 텍스트를 붙여 넣을 때 텍스트 항목 사이에 공백이 유지되지 않는다

	x
	820707
	OneNote 2003을 실행하지 않아도 Windows 작업 관리자에서 OneNote가 실행 중인 프로그램으로 표시된다

	
	820708
	OneNote 2003에서 순서대로 번호 매기기를 적용한 후에 번호 매기기 형식이 변경된다

	
	820709
	게시된 노트 또는 전자 메일로 받은 노트에서 번호 매기기 형식이 변경된다

	
	820710
	수준이 다른 텍스트에서 같은 번호 매기기 형식을 사용한다

	
	820711
	OneNote 2003에서 OneNote 세션 사이의 인쇄 설정을 저장할 수 없다

	
	820718
	하위 페이지 그룹에서 단일 하위 페이지를 분리할 수 없다

	x
	822055
	바로 가기 키로 OneNote 2003을 시작하고 새 SideNote를 만드는 방법

	
	822145
	OneNote 2003의 보조 노트 섹션에 포함되어 있는 페이지 탭 텍스트의 이름을 바꾸거나 편집할 수 없다

	
	822513
	OneNote에 HTML 표를 붙여넣으면 하나의 열로 표시된다

	
	822514
	OneNote 2003의 페이지 설정 대화 상자에서 설정을 조정할 수 없다

	
	822515
	일부 자동 고침 항목이 OneNote 2003에 포함되어 있지 않다

	
	822565
	OneNote 2003에서 OneNote 페이지 색을 변경할 수 없다

	
	822566
	OneNote의 붙여넣기 옵션 단추

	
	822567
	HOW TO: OneNote 2003에서 노트 위치를 변경하는 방법

	
	824908
	OneNote 2003에서 글머리 기호나 숫자가 필기(잉크) 개체와 맞지 않다


Outlook

	x
	817877
	개인 폴더 저장소를 온라인 폴더 저장소와 동기화할 동안에는 PST 파일의 일부 항목을 내보낼 수 없다

	x
	817878
	Outlook 2003을 종료해도 첨부 파일이 Outlook Secure Temporary File 폴더에 남아 있다

	x
	817879
	Hotmail 메시지가 Hotmail 자격 증명 없이 Outlook을 통해 보내진 것으로 나타난다

	x
	817880
	오류 메시지: Netscape는 파일이나 디렉터리를 찾을 수 없습니다

	
	817882
	HTML 메시지 본문의 코드 페이지를 변경하면 예상치 않은 결과가 나타난다

	x
	817883
	Outlook의 수신 허용 - 보낸 사람 옵션에 대한 정보

	x
	817885
	Outlook 2003으로 업그레이드하면 국가별 옵션 설정이 유지되지 않는다

	x
	817886
	오류 메시지: 일부 항목을 이미 옮겼거나 삭제했기 때문에 또는 항목에 액세스할 수 없기 때문에 일부 항목을 삭제할 수 없습니다

	x
	817887
	Outlook Explorer HTMLDocument 속성에서 런타임 오류를 반환한다

	
	817888
	Office Outlook 2003에서 Windows NT 도메인 암호를 변경하는 방법

	
	817889
	사용자 지정 양식을 만들어 검색 폴더에 게시하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	817890
	전자 메일 폴더만 검색할 수 있는 검색 폴더를 만들 수 있다

	x
	817891
	Outlook 업무 일지에서 InfoPath 문서를 추적하지 않는다

	x
	817960
	현재 사용자를 위한 Microsoft Outlook이 설치되어 있지 않다

	x
	817955
	Outlook 검색 폴더를 사용하는 동안 필터링된 보기를 적용할 수 없다

	x
	817957
	오프라인 파일 폴더에 저장된 전자 메일 메시지가 개인 파일 폴더에 저장된 전자 메일 메시지보다 크다

	x
	817958
	Office 2003을 제거한 다음 Office XP를 다시 설치하면 Outlook 2002에서 프로필이 제대로 작동하지 않는다

	x
	817961
	Outlook 2002 및 Outlook 2003에서 필터를 만들고 폴더 현재 보기를 사용자 지정하는 now() 함수의 기능

	x
	817962
	탭 키를 사용하여 “상세하게 찾기” 대화 상자에서 반환되는 결과 목록에 액세스할 수 없다

	x
	817963
	Windows XP 내게 필요한 옵션에서 고대비를 사용하면 전자 메일 메시지가 작은 글꼴로 나타난다

	x
	817964
	Outlook을 시작할 때 Inetcomm.dll 파일을 잘못 확인한다

	x
	817965
	Outlook 2000에서 Outlook 2003으로 업그레이드할 때 빠른 실행 표시줄의 Outlook 바로 가기가 업데이트되지 않는다

	
	817966
	받은 편지함 오류 수정 도구를 사용하여 .pst 파일을 검사하는 경우 오류 메시지가 나타난다

	x
	817967
	개인 연락처가 공용 메일 그룹에 들어 있을 때 공유 연락처 폴더에서 열릴 수 있다

	x
	817968
	고급 검색으로 유효한 응답을 포함하는 항목을 찾을 수 없다

	x
	817971
	SmartCard를 사용하여 Exchange Server에 연결하는 “사용자 확인” 대화 상자의 옵션이 Outlook에서 지원되지 않는다

	x
	820532
	수신된 인터넷 팩스의 제목 텍스트가 다른 텍스트로 바뀐다

	x
	820717
	삭제된 폴더를 검색하면 오류 메시지가 나타나고 검색 결과가 업데이트되지 않는다

	
	820861
	대리인이 사용자의 사서함에 대한 검색 폴더를 만들 수 없다

	x
	820862
	OST 파일이 유니코드 형식이 아닌 ANSI 형식으로 생성된다

	x
	820865
	Outlook 2003을 시작하면 오류 메시지가 나타난다

	x
	820866
	Netscape 6.x 웹 브라우저에서 일정이 예상대로 나타나지 않는다

	
	820867
	Outlook 2003에서 동기화 작업 중 모든 전자 메일 메시지 및 파일을 Outlook 폴더에 다운로드하지는 않는다

	
	820868
	Outlook 2003이 쉼표를 전자 메일 주소 구분 기호로 인식하지 않는다

	
	820869
	지운 편지함 폴더에 포함된 항목이 검색 폴더에 계속 나타난다

	x
	820870
	공용 폴더의 사용 권한에 사용자를 추가하면 “시스템 자원이 매우 부족합니다” 오류 메시지 발생

	
	820871
	회신 서명 앞에 빈 줄이 추가로 나타난다

	x
	821295
	Palm OS 장치로 동기화할 때 동일한 경고 메시지가 여러 번 나타난다

	
	821296
	다른 사용자의 전자 메일 계정의 보안 리소스에 액세스할 수 있다

	x
	821297
	메시지 창에서 인쇄할 때 프린터를 변경할 수 없다

	x
	821298
	새 전자 메일 메시지를 받아도 알림이 표시되지 않는다

	x
	821299
	캐시된 Exchange 모드에서 동기화가 예상보다 오래 걸린다

	x
	821679
	프로그램이 Outlook Object Model 개체를 가져올 때의 경고 메시지

	x
	821680
	자동 완성 기능이 메일 그룹에 대해 잘못된 전자 메일 별칭을 표시한다

	
	821682
	항목을 삭제할 때 수정된 필드의 날짜 및 시간이 변경되지 않는다

	x
	821692
	전자 메일 메시지에서 웹 링크를 열면 연결 브라우저 찾기 대화 상자가 나타난다

	
	821693
	사용자가 다른 인증서로 메시징 데이터베이스 및 주소록에 로그온할 수 있다

	x
	821694
	전자 메일 메시지의 하이퍼링크 주소 끝에 추가된 텍스트가 활성화되지 않는다

	
	821695
	모임 작업 영역을 통해 추가된 참석자에게 초대장이 전송되지 않는다

	
	821696
	“메일 그룹에 보낸 메일” 검색 폴더가 잘못된 결과를 반환한다

	x
	822503
	사용자 지정 설치 마법사를 시작한 후 Outlook을 시작할 때 “Microsoft Outlook을 시작할 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	822507
	공용 폴더 즐겨찾기 다운로드 옵션을 해제할 때 OST에서 공용 폴더 즐겨찾기 폴더의 내용이 제거되지 않는다

	
	822508
	IMAP 계정으로 캐시된 Exchange 모드를 사용할 때 오류가 발생하여 Outlook 2003이 응답하지 않는다

	
	822972
	하위 폴더의 사용자 지정 보기에서 새 메시지 그룹이 모두 축소된 상태로 표시되지 않는다

	x
	822974
	Outlook 2003으로 업그레이드한 후 정크 메일 보낸 사람 목록을 찾을 수 없다

	x
	822975
	Outlook 2003에서 대화 주제별로 원하는 메시지를 볼 수 없다

	
	822976
	직접 예약 기능을 사용하여 정한 약속을 Outlook 리소스에서 모든 사람이 볼 수 있다

	x
	822977
	Outlook 2003에서 OpenProfileSection 메서드를 사용할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	823127
	검색 폴더를 클릭할 때 “작업을 수행하지 못했습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	823131
	Outlook 2003에서 전자 메일 메시지와 첨부 파일이 저장되는 폴더를 변경하는 방법

	x
	823132
	Hawkex.dll 파일을 참조하는 오류 메시지가 나타나 Outlook 2003이 응답하지 않는다

	x
	823133
	디자인 모드로 변경할 때 Outlook 2003 연락처 양식의 레이아웃이 달라진다

	x
	823472
	부재 중 알림을 시작하려고 하는 경우 “명령을 사용할 수 없습니다” 오류 메시지 발생

	x
	823478
	연락처 목록을 성, 이름 형식으로 표시하는 방법

	x
	823525
	Outlook 2003을 종료하거나 WinFax PRO를 데이터 파일 관리에 추가하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	823575
	공용 폴더를 자주 보는 공용 폴더에 추가할 수 없다

	x
	823577
	Outlook 2003에서 전자 메일 계정을 만들려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	823578
	Outlook 2003에서 MSN 계정으로 연결할 수 없다

	x
	823579
	Outlook 2003으로 저장한 전자 메일 메시지를 열 때 오류 메시지가 나타난다

	
	823916
	정크 메일 필터 목록을 가져올 때 “이 파일의 인코딩 형식은 지원되지 않습니다.”라는 메시지가 나타난다

	x
	823917
	여러 명의 받는 사람에게 프로그래밍 방식으로 전자 메일 메시지를 보낼 때 받는 사람이 전자 메일 메시지를 받지 못한다

	
	823918
	Outlook에서 보안 설정을 변경한 후 저장할 때 “액세스 및 보안 설정을 저장할 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	824094
	전자 메일 메시지 제목에 있던 텍스트가 사라진다

	
	824095
	응답 단추가 물음표로 표시된다

	x
	824097
	모임 업데이트 및 모임 취소를 모두 받은 후에 모임이 취소된다

	x
	824098
	되풀이 모임의 시간을 변경하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	824101
	Outlook 개체 모형을 사용하여 MAPI 폴더 이름을 프로그래밍 방식으로 변경할 수 없다

	
	824102
	Ctrl+Q를 누르면 Hotmail 사서함의 메시지가 읽은 상태로 표시된다

	x
	824103
	전자 메일 메시지 도구 설명이 제대로 표시되지 않는다

	x
	824116
	Pocket PC를 Outlook 2003과 동기화할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	824117
	전자 메일 주소를 확인하면 Outlook 2003이 응답하지 않는다

	
	824118
	“Microsoft Exchange Server로부터 데이터를 검색하는 중입니다.” 오류 메시지가 반복적으로 나타난다

	
	824119
	자신에게 전달된 전자 메일 메시지를 찾기 위해 특정인과 주고받은 메일 검색 폴더를 만들 때 검색 폴더가 비어 있다

	x
	824120
	Outlook 2003에서 캐시된 Exchange 모드를 사용할 때 전자 메일 별칭의 변경 사항을 인식할 수 없다

	x
	826487
	Tablet PC에 대해 머리글 다운로드 옵션이 지정되면 전체 전자 메일 메시지가 다운로드된다

	x
	826807
	Outlook이 IMAP 서버에 응답하지 않는다


PowerPoint

	
	813718
	PPT2003: 브로드캐스트를 기록하려고 할 때 “비디오 캡처 장치가 설치되어 있지 않습니다.(No Video Capture Devices Installed)”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	813721
	PPT2003: 크기가 큰 PowerPoint 파일을 인쇄하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	813722
	온라인 브로드캐스트 파일을 저장할 때 잘못된 경로 또는 파일 이름 오류 메시지가 나타난다

	
	813723
	암호 대화 상자에서 취소를 누르면 오류 메시지가 나타난다

	
	813724
	PPT2003: URL 주소에 프레젠테이션 브로드캐스트 파일을 저장할 수 없다

	
	813725
	PPT2003: “원본 응용 프로그램이 사용 중이므로 즉시 응답할 수 없습니다.”라는 오류 메시지를 중단하거나 취소할 수 없다

	
	813726
	PPT2003: 오류 메시지: “Hlink.dll을(를) 로드할 수 없습니다” 또는 “Hlink.dll을(를) 로드하지 못했습니다”

	x
	817074
	Tablet PC의 화면 방향을 변경할 때 슬라이드 쇼 방향이 바뀐다

	x
	817102
	CD 오디오가 예상대로 재생되지 않는다

	x
	817103
	PowerPoint 2003에서 웹 프레젠테이션을 미리 볼 수 없다

	
	817104
	PowerPoint에서 첫 단어가 변경되면 반복된 단어에 플래그가 지정되지 않는다

	
	817134
	크기가 큰 PowerPoint 파일을 인쇄하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	817135
	프레젠테이션, 통합 문서 또는 문서를 저장하려고 하면 오류 메시지가 나타난다

	x
	818224
	일부 .avi 파일의 경우 동영상은 볼 수 없고 소리만 들을 수 있다

	
	818225
	PowerPoint 2003에서 UNC 경로와 함께 저장된 파일을 Viewer에서 열 수 없다

	x
	818226
	PowerPoint 슬라이드 쇼가 전체 볼륨으로 재생된다

	x
	818233
	Microsoft Office 키보드의 작업창 키가 예상대로 작동하지 않는다

	x
	820702
	클립 아트나 그림을 삽입한 후 슬라이드 레이아웃에 콘텐트 자리 표시자가 포함되지 않고 자동 레이아웃 옵션 스마트 태그를 사용할 수 없다

	x
	820703
	오류 메시지: “...을(를) 읽을 수 없습니다. ” 

	x
	820704
	PowerPoint 2002에 설치되어 있는 추가 기능을 PowerPoint 2003에서도 사용할 수 있다

	x
	820705
	PowerPoint 2003에서 PowerPoint Viewer로 동여앙을 재생하지 못하거나 오류 메시지가 나타난다

	
	820764
	Pantone® 색 변환 및 Microsoft 제품

	
	820918
	PowerPoint 2003에서 프레젠테이션을 비디오 테이프로 녹화하는 방법

	
	821417
	삽입된 QuickTime 동영상이 재생되지 않는다

	
	821552
	HOW TO: PowerPoint 2003에서 프레젠테이션을 패키지로 만든 후 CD에 복사하기

	x
	823813
	PPT: 파일 열기 대화 상자에서 프레젠테이션 미리 보기 이미지가 일그러져 보인다

	x
	825943
	PowerPoint Viewer 2003에서 키오스크 쇼에 대한 암호를 지원하지 않는다

	x
	826485
	온라인 브로드캐스트 기능을 사용할 수 없다


Publisher
	x
	817307
	.pub 파일을 두 번 클릭하면 이전 버전의 Publisher가 열린다

	
	817373
	Publisher 웹 사이트로 저장한 웹 페이지 이름이 변경되지 않는다

	
	817492
	Publisher 2003: 지원 폴더를 볼 수 없다

	x
	818147
	TrapWise에서 Publisher 2003 포스트스크립트 파일을 열 때 “%%BeginFeature”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	819582
	PC MacLAN 네트워크에서 인쇄 작업이 표시되지 않는다

	
	819583
	Publisher 파일을 인쇄할 때 “Clipsave”라는 포스트스크립트 오류 메시지가 나타난다

	
	819584
	회색조 그래픽이 CMYK 빌드로 인쇄된다

	
	819594
	합성 CMYK 또는 분판을 인쇄할 때 “이 발행물을 인쇄할 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	820103
	RGB 이미지가 너무 많은 UCR을 나타낸다

	
	820104
	오류 메시지: CMYK 합성 이미지를 흑백 프린터로 인쇄할 수 없습니다

	
	820586
	WordArt 개체의 글꼴을 경고 없이 변경한다

	
	820587
	TrapWise 3.5에서 질감 및 무늬 채우기가 지원되지 않는다

	
	820592
	투명한 질감 채우기가 투명하게 인쇄되지 않는다

	
	820700
	DCS EPS 그래픽이 회색조 이미지로 표시되거나 인쇄된다

	
	820701
	Publisher 인쇄물에 줄 또는 띠 무늬가 나타난다

	
	820796
	“화상 물림 재단 허용”이 선택되어도 화상 물림 재단이 인쇄되지 않는다

	
	821397
	Adobe Distiller로 인쇄할 때 “호스트 글꼴을 보내야 합니다.(You Have to Send the Host Fonts.)”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	821960
	프리프레스: Adobe Acrobat Distiller 5.0.5 또는 6.0 프린터 드라이버를 사용할 때 Publisher 2003에서 발행물이 인쇄되지 않을 수 있다

	
	822564
	다시 칠한 EPS 그래픽이 원래 색으로 인쇄된다

	
	823134
	프리프레스: 별색 EPS가 PDF에 색 분판으로 잘못 변환된다

	
	823135
	합성 CMYK로 인쇄할 때 “OffendingCommand: Exch” 오류 메시지가 나타난다

	
	823571
	Publisher 2003에서 컬러 인쇄 옵션을 사용할 수 없다

	
	823572
	프리프레스: 가져온 그림에서 별색을 인식할 수 없을 수 있다

	
	825781
	오류 메시지: 이 발행물을 인쇄할 수 없습니다

	
	825923
	포함된 CMYK TIFF 그래픽을 알파 채널과 함께 RGB로 내보낸다

	
	825924
	한 발행물의 개체를 복사한 후 다른 발행물에 붙여 넣을 때 색이 바뀐다

	
	826357
	사용자 지정 용지 크기를 Publisher에 추가하는 방법

	x
	826358
	Publisher 2000 파일의 WordArt 개체가 일그러져 보인다

	x
	826359
	Publisher 2000에서 작성된 발행물을 열 때 그림 주위의 텍스트가 잘못 배치되어 있다

	
	827112
	슬라이드 쇼 옵션이 브라우저에서 다르게 보인다

	
	826485
	온라인 브로드캐스트 기능을 사용할 수 없다

	
	827665
	쿼리 기반 메일 그룹 개체를 변경하기 위해 권한을 위임한 후 대리인에게 “액세스가 거부되었습니다”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	827464
	PowerPoint에서 회람으로 옵션을 더 이상 사용할 수 없다

	
	827764
	PowerPoint 2003에서 웹 페이지로 저장을 클릭할 때 기본 파일 형식이 웹 보관 파일(MHTML)이다

	
	827465
	PowerPoint 2003에서 회의록 작성 기능을 사용할 수 없다

	
	827760
	PowerPoint 서식 파일 팩을 Microsoft Office PowerPoint 2003에 설치할 수 없다

	
	826835
	이전 버전의 Office에서 만든 Organization Chart 2.0 파일을 Office 2003에 편집할 수 없다

	
	813720
	오류 메시지: 이 프레젠테이션의 일부 컨트롤을 사용할 수 없습니다

	
	826827
	Microsoft Office PowerPoint 2003에서 웹 페이지에 항상 프레임이 있다

	
	820703
	오류 메시지: “...을(를) 읽을 수 없습니다.”

	
	813726
	오류 메시지: “Hlink.dll을(를) 로드할 수 없습니다” 또는 “Hlink.dll을(를) 로드하지 못했습니다”

	x
	826360
	Adobe Acrobat Distiller를 Publisher 2003에서 사용하도록 구성하는 방법


SharePoint Portal Services

	x
	816954
	SharePoint 목록에 잘못된 데이터가 동기화된다

	x
	817937
	문서 관리를 설치할 때 “치명적인 설치 오류가 발생했습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	817942
	Internet Explorer에서 웹 페이지의 포함 개체가 느리게 나타나거나 나타나지 않는다

	
	817944
	SharePoint Portal Server 데이터를 다른 컴퓨터로 복원할 때 “이벤트 ID 489: 지정한 파일을 찾을 수 없습니다.”라는 메시지가 나타난다

	x
	817945
	SharePoint Portal Server 2003의 서버 팜 배포에 적용되는 언어 관련 고려 사항

	x
	817946
	SharePoint Portal Server 복원 로그의 이름이 “복원” 대신 “백업”으로 지정된다

	
	821460
	Microsoft Office SharePoint Portal Server 2003의 지원된 업그레이드 경로

	x
	821517
	서버를 도메인 컨트롤러로 변환한 후 가상 서버를 만들지 못한다

	x
	821518
	프로세스를 중단한 후 Microsoft Search Service를 다시 시작하는 데 시간이 오래 걸린다

	
	821519
	대체 액세스 포털 URL을 사용하여 SharePoint Portal Server 사이트에 액세스할 때 문서 라이브러리에서 하위 폴더를 생성 또는 삭제할 수 없으며 문서를 추가할 수도 없다

	
	821520
	백업에서 Office SharePoint Portal Server 2003을 복원하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	822059
	파일을 업로드하려고 할 때 “최대 길이를 넘으므로 처리할 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	822258
	전자 메일 주소가 없는 Outlook 연락처는 가져올 수 없다

	x
	822265
	SharePoint Portal Server 설치 프로그램을 실행할 때 “SSPI 컨텍스트를 생성할 수 없습니다.”라는 오류 메시지와 함께 구성 데이터베이스를 만들 수 없다

	
	823267
	SharePoint Portal Server 데이터 백업 및 복원 도구에서 데이터베이스를 원래 서버로 복원하는 옵션이 없다

	
	823281
	SharePoint Portal Server 2003 웹 사이트를 구성하여 웹 페이지를 만든 서버 식별하는 방법

	
	823282
	구성 데이터베이스 관리자 계정을 편집하려고 할 때 SQL 액세스 오류 메시지가 나타난다

	
	823283
	SharePoint Portal Server 웹 사이트의 Default.aspx 페이지에서 동작 컨트롤을 복원하거나 다시 만들 수 없다

	
	823510
	백업 및 복원 도구를 사용하여 노이즈 단어 파일의 사용자 지정을 저장할 수 없다

	
	823548
	SharePoint Portal Server에서 대체 포털 사이트 설정을 삭제할 때 삭제 작업을 확인하는 메시지가 나타나지 않는다

	
	823550
	FrontPage에서 페이지를 저장할 때 워터마크가 삭제된다

	
	823554
	웹 파트를 포함하는 웹 페이지를 볼 때 “브라우저 보안 설정” 오류 메시지가 나타난다

	
	823722
	SharePoint Portal Server 평가판 만료 동작

	
	823723
	SharePoint Portal Server 중앙 관리를 사용하려고 할 때 “SSPI 컨텍스트를 생성할 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	823724
	SharePoint Portal Server 중앙 관리를 사용하여 포털을 복원할 때 지정해야 하는 데이터베이스 및 가상 서버 설정

	x
	823799
	명령줄에서 Spsupgrade.exe를 실행하여 서버 팜의 서버를 SharePoint Portal Server 2003 Beta 2 Technical Refresh로 업그레이드할 때 “MSI 파일을 열 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	823800
	서버 팜에 새 서버를 추가하려고 할 때 “예기치 않은 오류가 발생했습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	823801
	SharePoint Portal Server 2003 Beta 2 Technical Refresh로 업그레이드한 후 검색, 알림, 포털 만들기 기능을 사용할 수 없다

	x
	824877
	HOW TO: SharePoint Portal Server 2003과 기존의 Windows SharePoint Services 설치 통합

	x
	825238
	SharePoint Portal Server에서 하위 포털에 포함된 .Aspx 페이지를 탐색한다

	x
	826800
	포털 사이트에 CSS 스타일시트를 업데이트한 후 웹 페이지가 업데이트되지 않는다

	
	826889
	일부 검색 가능한 문서 속성을 수정할 수 없다


Windows SharePoint Services

	
	817100
	보기 필터에서 일반 달력 이외의 달력 날짜를 지원하지 않는다(STS)

	
	817941
	Visual Studio를 사용하여 WSS Bin 폴더로 어셈블리를 출력할 때 예상치 못한 결과가 발생한다

	
	821512
	관리자가 수행한 작업만 W3wp<ApplicationPoolName>.log 파일에 기록된다

	
	821513
	폴더 보기에서 문서 라이브러리의 문서를 보려고 할 때 Internet Explorer에 비어 있는 새 웹 페이지가 표시된다

	
	822259
	Windows SharePoint Services 그림 라이브러리에서 축소판 그림을 만들 수 있는 그래픽 형식

	
	823208
	Office 2003 프로그램의 공유 작업 영역 작업창에 “새 작업 영역 위치” 목록을 편집할 옵션이 없다

	x
	823265
	Exchange Server 2003 클라이언트를 탐색하면 “페이지를 찾을 수 없음” 오류 메시지가 나타난다

	
	823266
	Page.LoadControl을 사용하여 웹 사용자 정의 컨트롤을 로드할 때 “FileNotFoundException”이라는 오류 메시지가 나타난다

	
	823285
	가상 서버를 확장할 때 “구성 데이터베이스는 가상 서버가 이미 확장되었음을 보여줍니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	823375
	온라인 웹 파트 갤러리의 웹 파트를 웹 파트 페이지에 추가할 수 없다

	x
	823376
	Smigrate.exe 도구를 사용하여 SharePoint Team Services 사이트를 마이그레이션할 때 “서버 관리 프로그램과 웹 서버에 설치된 Server Extensions가 호환되지 않습니다”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	823377
	가상 서버에 대한 전체 텍스트 검색을 구성할 때 “이 서버에서 사용하는 데이터베이스는 검색을 지원하지 않습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	823378
	Windows SharePoint Services 설치 프로그램을 실행하거나 Windows SharePoint Services로 가상 서버를 확장하려고 할 때 “가상 서버에서 FrontPage 2002 Server Extensions를 실행하고 있습니다.”라는 메시지가 나타난다

	
	823379
	Windows SharePoint Services에 로그온할 때 “‘/’ 응용 프로그램에 서버 오류가 있습니다. <Path> 경로에 대한 액세스가 거부되었습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	823508
	Smigrate.exe 파일을 사용하여 사이트를 복원할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	823509
	데이터 및 시간 정보가 저장된 열의 목록 항목이 보기에서 잘못 그룹화되어 있다

	
	823552
	Windows SharePoint Services 웹 사이트를 찾을 때 “서비스를 사용할 수 없음”이라는 오류 메시지가 나타난다

	
	823553
	Windows SharePoint Services 웹 사이트에서 Office 문서의 링크를 클릭할 때 인증 확인 메시지가 여러 번 표시된다

	
	823555
	SharePoint Services 목록에 새 열을 추가할 때 “열 제한 초과”라는 메시지가 나타난다


Word

	x
	315995
	Office 2003 설치 프로그램을 실행하면 “오류 1608. 선택한 드라이브에서 Microsoft Office 97, 2000 또는 XP 버전을 찾을 수 없습니다” 오류 메시지가 나타난다

	x
	813593
	많은 양의 메시지를 삭제할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	813598
	네트워크 케이블이 분리되어 있어 Outlook에서 모뎀에 전화를 걸 수 없다

	
	813602
	Outlook 11: 컴퓨터에서 MAPI 파일과 충돌하는 파일이 있을 때 발생할 수 있는 문제

	
	813603
	소유자 권한으로 다른 사용자의 Outlook 2003 폴더를 열 수 없다

	
	813604
	Outlook 11: 사서함 크기 제한을 초과한 경우 오류 메시지가 나타난다

	
	813605
	Windows 탐색기를 사용하여 보관 파일을 열 때 Outlook 2003 보관 파일 데이터가 손실된다

	
	813606
	Outlook 11: 제목 상자의 주소 일부만 링크로 나타난다

	
	813607
	오류 메시지: 이 전자 메일 주소의 연락처가 없습니다

	
	813609
	Outlook 2003의 모임 계획을 사용하려고 할 때 “약속 있음/없음 정보를 로드할 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	813610
	Outlook 2003에서 문서를 인쇄하거나 인쇄 설정을 변경하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	813611
	Outlook 11: 프린터 관련 작업을 수행하려면 프린터를 설치해야 한다

	
	813612
	Outlook 11의 오프라인 파일을 동기화하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	813613
	Outlook 11: 최신 버전의 Windows Media Player가 설치되어 있지 않을 때 발생할 수 있는 문제

	
	813614
	Outlook 11: Outlook이 실행되지 않고 있으면 파일이 첨부된 전자 메일 메시지를 다른 프로그램을 사용하여 보낼 수 없다

	x
	813720
	오류 메시지: 이 프레젠테이션의 일부 컨트롤을 사용할 수 없습니다

	x
	813980
	Word 2003 문서를 열거나 바꾸려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	813981
	WD2003: “Microsoft Word로 편집” 명령을 사용할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	813982
	MappedDataField 이름을 사용할 때 VBA 런타임 오류가 발생한다

	
	813983
	WD2002: VBA를 사용하여 문서 속성을 변경하려고 하면 런타임 오류 4248, 4605 또는 5941이 발생한다

	
	813989
	“DDE 연결을 다시 구축할 수 없습니다” 오류 메시지의 몇 가지 원인

	
	813990
	WD2003: 오류 메시지: 좌우 여백이나 단 간격, 단락 들여쓰기에 설정한 값이 페이지 너비보다 큽니다

	x
	813991
	Schedule+ 연락처의 연락처를 삽입할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	813992
	페이지 매기기를 중단하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	813993
	WD2003: 오류 메시지: 암호가 정확하지 않습니다. 문서를 열 수 없습니다

	x
	813995
	Word 2003에서 팩스를 보내면 “런타임 오류 ‘5663’: Microsoft Mail Local Fax가 설치되어 있지 않습니다”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	813996
	WD2003: 오류 메시지: 사용자 사전이 가득 차서 단어를 추가할 수 없습니다

	
	813997
	WD2003: 파일을 저장하려고 하면 Word가 응답하지 않거나 오류 메시지가 나타난다

	
	817099
	Internet Explorer 5.0에 전체 바로 가기 메뉴가 표시되지 않는다

	
	817101
	사용 현황 분석 로깅을 위한 가상 서버를 구성하는 방법

	x
	817120
	SharePoint Team Services 웹 사이트의 기본 모양이 손실된다

	
	817124
	임시 선택 후 데이터 뷰 선택 영역이 손실된다

	x
	817127
	액세스 가능성 검사에서 대체 텍스트가 오류로 검색되지 않는다

	
	817129
	FrontPage에서 웹 사이트를 편집할 때 Internet Explorer에서 SharePoint Team Services 웹 사이트에 적용된 테마가 적용되지 않는다

	x
	817130
	STS: CSS 또는 테마를 FrontPage 동적 웹 서식 파일(.dwt) 페이지에 적용할 수 없다

	
	817133
	SharePoint Team Services 웹 사이트에서 Ows.css를 편집하거나 Ows.css 스타일시트에 참조를 추가할 수 없다

	
	817136
	FTP 사이트에 액세스하면 “FTP 서버에 연결할 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	817137
	오류 메시지: 문서를 마지막으로 열었을 때 심각한 오류가 발생했습니다

	x
	817881
	전자 메일에 보내기 단추가 없다

	
	817928
	URL을 복사하여 붙여 넣을 때 웹 폴더 매핑에 “%20” 문자가 포함된다

	
	817930
	가상 서버 사이트의 서식 파일을 선택한 후 요청 제한 시간을 초과한다

	x
	817933
	새 문서가 폴더 보기에 표시되지 않는다

	x
	817934
	웹 사이트를 열거나, 서버의 파일에 액세스하거나, 서버에 파일을 저장할 수 없다

	x
	817936
	Document Library Setup Wizard의 첫째 화면에서 뒤로 단추를 누르면 오류 메시지가 나타난다

	x
	817952
	Outlook 2003을 시작할 때 “프로필 선택” 대화 상자에서 기본 프로필을 변경할 수 없다

	x
	817953
	FranklinCovey PlanPlus에 Outlook 보안 메시지가 계속 나타난다

	x
	817954
	Outlook 일정에서 모임을 덮어쓸 때 경고가 표시되지 않는다

	x
	817956
	.pst 파일을 이동하면 .pst 파일이 하나 더 만들어진다

	x
	818851
	Microsoft Outlook 연락처 목록에 사용되는 필드 이름과 Microsoft Word 편지 병합에서 사용되는 필드 이름의 차이점

	
	818852
	문서가 잠겨 있기 때문에 수정할 수 없다

	x
	818853
	PPT2002: 슬라이드 제목에 쉼표가 있어 슬라이드의 하이퍼링크가 작동하지 않는다

	x
	820533
	Word 2003에서 Word Visual Basic 도움말의 EnforceStyle 속성 설명이 정확하지 않다

	x
	820534
	읽기 모드 보기에서 일부 텍스트가 누락되었거나 중복되었다고 표시된다

	
	820588
	Word 2003 문서에서 변경 내용 추적 기능이 예기치 않게 해제된다

	
	820590
	다른 팩스 수신자에게 팩스를 전달할 수 없다

	x
	820757
	Office 2003 프로그램에서 Adobe Acrobat을 사용할 때 오류 메시지 발생

	
	820916
	HOW TO: Word 2003의 Windows 레지스트리에서 수식 편집기 옵션 변경

	x
	820917
	HOW TO: Windows 레지스트리에서 Word 2003의 Word 옵션 변경

	x
	820919
	HOW TO: 문제 해결 유틸리티를 사용하여 Word 2003을 시작하거나 사용할 때 발생하는 문제 해결

	
	821414
	Word 2003에서 네트워크나 이동식 드라이브에 파일의 복사본 만들기 기능을 설정하는 방법

	x
	821713
	HOW TO: Word 2003용 Word Data 레지스트리 키 삭제

	x
	821715
	HOW TO: Word 2003용 Normal.dot 기본 서식 파일의 이름 바꾸기

	x
	821716
	HOW TO: Microsoft Office Word 2003에서 시작 폴더 추가 기능 해제

	x
	822005
	HOW TO: Word 2003에서 레지스트리 설정 및 사용자 옵션 다시 설정

	x
	822127
	HOW TO: Word 2003용 COM 추가 기능 레지스트리 키 삭제

	
	822128
	웹 브라우저에서 연 Word 문서를 닫을 때 암호를 묻는 대화 상자가 표시된다

	
	822373
	PSRV2002: Microsoft Project Web Access에서 중복 템플릿이 나타난다

	x
	822509
	Microsoft Word 2003 문서의 텍스트가 특정 모니터에서 투명도가 떨어진다

	
	822510
	Word 2003 문서를 HTM, XML 및 MHT 형식으로 저장하면 편지 병합 데이터의 기본 키 열이 일반 텍스트가 된다

	
	822511
	하위 문서를 열 때 “메모리가 부족합니다.” 오류 메시지가 표시된다

	
	822645
	Word에 나타난 오류 메시지 문제를 해결하는 방법(1부)

	
	822646
	Word에 나타난 오류 메시지 문제를 해결하는 방법(2부)

	
	822648
	Word에 나타난 오류 메시지 문제를 해결하는 방법(3부)

	x
	822908
	HOW TO: Word 2003용 Word Options 레지스트리 키 삭제

	x
	823128
	팜 장치를 Outlook 2003과 동기화할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	823433
	Microsoft Project Standard 및 Microsoft Project Professional의 최소 시스템 요구 사항

	
	823480
	HOW TO: Microsoft Project의 정품 또는 Enterprise Edition 여부 결정

	x
	823522
	Word를 시작할 때 “Windows Installer 오류(1605)가 발생하여 …이(가) 필요한 파일을 설치할 수 없습니다” 오류 메시지 발생

	
	823576
	Microsoft Project Web Access에서 전자 메일 주소를 변경할 때 Windows SharePoint Services가 업데이트되지 않는다

	
	823584
	Project 2003 및 Project Server 2003에 포함된 추가 정보 파일의 위치

	x
	823585
	Word 2003 문서를 닫거나 저장하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	823587
	HOW TO: Microsoft Office Project 2003 및 Microsoft Office Project Server 2003에서 설치 로그 파일을 보고 자세한 설치 로그 파일 만들기

	x
	824122
	저장된 메시지 파일(.MSG)을 열 수 없다

	
	825219
	Microsoft Project 작업 환경에 연결하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	
	825576
	HOW TO: Microsoft Word 2003에서 메타데이터 최소화

	x
	825771
	Word 문서의 색인을 업데이트할 때 페이지 번호가 잘못 업데이트된다

	
	825772
	연결된 이미지를 붙여 넣으면 빨간색 X가 표시된다

	
	825773
	지금 업데이트를 클릭할 때 연결된 이미지가 업데이트되지 않는다

	
	825942
	편지 병합을 사용할 때 인사말에 문제가 발생한다

	
	826147
	HOW TO: Word 2003에서 컴퓨터 간 Word 자동 고침 항목 이동

	x
	826711
	중국어 번체 EUDC(End-User-Defined Characters)가 제대로 표시되지 않는다

	
	826838
	편지 병합에 대한 질문과 대답

	x
	826840
	Word 2003를 시작하거나 사용할 때 발생하는 문제를 해결하는 방법

	
	826867
	Word 2003 서식 파일의 위치에 대한 질문과 대답

	
	827731
	Word 2003 문서의 수정한 이 정보를 삭제할 수 없다

	
	827890
	Word 97의 몇 가지 매크로 관련 기능이 Word 2003에서 변경된다


Visio

	
	825364
	HOW TO: Visio 2003에서 스텐실을 저장할 추가 위치 지정

	
	825366
	파일을 제거한 이후에도 시작 작업창의 열기 목록에 파일 이름이 그대로 남아 있다

	
	825367
	드로잉의 투명 셰이프를 포스트스크립트 프린터로 인쇄할 때 색이 일치하지 않는다

	x
	825368
	웹 브라우저에서 Visio XML 드로잉 파일(.vdx)을 열려고 할 때 “페이지를 표시할 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	x
	826411
	Visio 2003 문서에 Visio 드로잉 컨트롤을 삽입하려고 할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	826412
	SharePoint Portal Server의 문서 라이브러리에 Visio 템플릿을 추가할 때 오류 메시지가 나타난다

	x
	826413
	VBA 명령으로 검색할 때 검색 결과가 나타나지 않는다

	
	826414
	Visio 2003의 웹 사이트 맵에서 Shockwave Flash 확장명(*.swf)을 매핑할 수 없다

	x
	826415
	Visio 2003 바로 가기가 Visio 표준 설치를 시작하고 종료한다

	x
	826416
	오류 메시지: 이 파일은 알 수 없는 버전이나 보다 최신 버전의 Visio에서 만들었기 때문에 열 수 없습니다

	x
	826417
	네트워크 서버에서 Visio를 실행할 때 Visio 셰이프 및 스텐실이 누락된다

	
	826419
	ActiveX 컨트롤을 포함한 드로잉을 저장한 후 데이터베이스 속성이 손실된다

	
	827235
	드로잉의 메모 태그를 클릭할 때 Windows XP 테마가 세로 스크롤 막대에 적용되지 않는다

	
	827241
	AutoCAD 드로잉의 굵은 Mtext가 Visio 2003에서 굵게 표시되지 않는다

	
	827243
	Visio 2003 드로잉의 CAD 표시 개체의 그룹을 해제할 수 없다

	
	827244
	Visio 드로잉에 흑백 이미지 파일을 삽입할 때 작업 속도가 느려진다

	
	827247
	간단한 3D 기하 도형이 Visio 2003의 CAD 표시 개체에 표시되지 않는다

	
	827286
	텍스트 블록 셰이프 치수가 드로잉 페이지에서 정확하지 않다

	
	827502
	Visio에서 CAD 드로잉을 열어 볼 때 굵게 또는 기울임꼴 Mtext 서식이 유지되지 않는다

	
	827867
	드로잉을 다시 열 때 드로잉 텍스트의 글꼴 및 언어 설정이 유지되지 않는다

	
	827894
	셰이프를 검색할 때 인덱싱 서비스 사용 여부에 따라 다른 검색 결과가 반환된다

	
	827895
	FTP 사이트에서 웹 페이지로 저장된 Visio 2003 드로잉을 보려고 할 때 “페이지를 표시할 수 없습니다.”라는 오류 메시지가 나타난다

	
	827897
	TQM 순서도의 빈 영역을 마우스 오른쪽 단추로 누른 다음 “색 구성표”를 누를 때 색 구성표 대화 상자가 열리지 않는다

	
	828965
	매크로를 포함하지 않는 스텐실을 열려고 할 때 메시지가 나타난다


결론
Office 97 설치를 Office 2003으로 마이그레이션하는 동안 문제가 발생하는 경우도 있지만 대규모 마이그레이션과 관련된 대부분의 기술상의 문제에 비해 Office 2003은 이점이 훨씬 많습니다. Office 2003의 이점은 다음과 같습니다.

· 향상된 배포 기능
· 손상된 Office 설치 자동 복구
· 향상된 보안 기능
· 향상된 기능 집합
· 완벽한 메모리 누수 방지
· Microsoft 오류 보고 - 이 기능 때문에 Office 2003 응용 프로그램이 Office 97보다 안정적으로 작동합니다.

· 추가 도움말이 있는 확장 오류 메시지
· 마우스 오른쪽 단추 메뉴 옵션
· 효율적인 사전 관리
· 더 많은 언어 지원(프랑스어와 스페인어는 기본 Office CD에서 제공되며 기타 언어는 Multilingual User Interface(MUI) Pack에서 사용할 수 있음)
· 향상된 공동 작업 기능 기본 제공
· Word, Excel, PowerPoint 및 Outlook용 정보 권한 관리
· 보다 안정적인 Visual Basic for Applications 프로그램 및 확장성 향상
· 향상된 워크시트 기능
· 문서 손상 감지, 복구 및 충돌 복구
· Office 97에 비해 향상된 내부 메모리 크기 관리, 관리 기능 및 확장성
이러한 이점은 Office 2003의 장점 중 극히 일부에 불과합니다. Office 제품 두 버전 간의 기본적인 차이는 매우 중요하며 조직의 업무 절차를 변경하는 데 소요되는 시간과 비용이 결코 아깝지 않습니다. 대부분의 경우 Office 2003으로 변경하면 바이러스, 메모리 누수 및 성능 저하로 인해 조직이 직면할 수 있는 많은 문제점이 해결됩니다.

자세한 정보:
Microsoft Office Resource Kit 홈 페이지
