Formulaire pour le domaine d’expertise Advanced Infrastructure Solutions
Profil

[image: image1.png]Micresoft | Programme Partenaires




Ajouter une référence client pour le domaine d’expertise
Advanced Infrastructure Solutions
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	Merci pour l'intérêt que vous portez au domaine d'expertise Advanced Infrastructure Solutions du Microsoft Programme Partenaires. 

Ce document est un questionnaire détaillé regroupant les informations que vous devrez fournir via Internet, dans le processus d’obtention du Domaine d’expertise. Vous pouvez le remplir directement en ligne. Vous pouvez aussi l’imprimer pour le remplir tranquillement hors connexion, puis l'utiliser pour simplifier votre travail lors de votre retour dans le processus sur Internet. 

La première page concerne votre profil lié au domaine d’expertise et les MCP (Microsoft Certified Professionals) de votre entreprise.

Les pages suivantes vous demandent des informations sur vos références clients. Pour ce domaine d’expertise, trois références au minimum sont exigées. Vous devez donc dupliquer ces pages pour chacun de vos clients.

Pour commencer le questionnaire, appuyez sur la touche Tabulation ou faites défiler le texte jusqu'à la page 2.




Domaine d’expertise
Veuillez remplir avec soin ce questionnaire. Une étoile (*) indique que la réponse à cette question est obligatoire.

Compétences nécessaires

	* Quelle est l’importance de la conception et du déploiement d’Active Directory® dans Advanced Infrastructure Solutions ?
	 FORMCHECKBOX 
 Très important
 FORMCHECKBOX 
 Important
 FORMCHECKBOX 
 Plutôt important
 FORMCHECKBOX 
 Pas important

	* Quelle est l’importance de la migration ou du déploiement Exchange dans Advanced Infrastructure Solutions ?
	 FORMCHECKBOX 
 Très important
 FORMCHECKBOX 
 Important
 FORMCHECKBOX 
 Plutôt important
 FORMCHECKBOX 
 Pas important

	* Quelle est l’importance de la consolidation des serveurs et de la migration / gestion des données dans Advanced Infrastructure Solutions ?
	 FORMCHECKBOX 
 Très important
 FORMCHECKBOX 
 Important
 FORMCHECKBOX 
 Plutôt important
 FORMCHECKBOX 
 Pas important

	* Quelle est l’importance des solutions de stockage dans Advanced Infrastructure Solutions ?
	 FORMCHECKBOX 
 Très important
 FORMCHECKBOX 
 Important
 FORMCHECKBOX 
 Plutôt important
 FORMCHECKBOX 
 Pas important

	* Quelle est l’importance de Microsoft® Identity Integration Server dans Advanced Infrastructure Solutions ?
	 FORMCHECKBOX 
 Très important
 FORMCHECKBOX 
 Important
 FORMCHECKBOX 
 Plutôt important
 FORMCHECKBOX 
 Pas important

	* Quelle est l’importance de l’administration des systèmes dans Advanced Infrastructure Solutions ?
	 FORMCHECKBOX 
 Très important
 FORMCHECKBOX 
 Important
 FORMCHECKBOX 
 Plutôt important
 FORMCHECKBOX 
 Pas important


MCP (Microsoft Certified Professionals)

	*Nom
	     

	*Adresse de messagerie
	     


	*Nom
	     

	*Adresse de messagerie
	     


	*Nom
	     

	*Adresse de messagerie
	     


	*Nom
	     

	*Adresse de messagerie
	     


	*Nom
	     

	*Adresse de messagerie
	     



Remplissez les références clients à partir de la page suivante.
Référence client

Informations sur le projet

*Parmi ces domaines, quels sont ceux principalement utilisés dans cette référence ? (Cochez toutes les cases appropriées.)

	 FORMCHECKBOX 
 
	Administration de systèmes

	 FORMCHECKBOX 
 
	Migration ou déploiement Exchange

	 FORMCHECKBOX 
 
	Consolidation de serveurs et migration / gestion de données

	 FORMCHECKBOX 
 
	Solutions de stockage

	 FORMCHECKBOX 
 
	Microsoft Identity Integration Server

	 FORMCHECKBOX 
 
	Administration de systèmes


	* Avez-vous l'autorisation de ce client pour le citer comme référence ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui
 FORMCHECKBOX 
 Non


	*Nom de l’entreprise cliente
	     


	*Nom du projet cité en référence
	     


	*Langue à utiliser avec le client
	     



Adresse du client

	*Département / Région
	     


	*Adresse 1
	     


	*Adresse 2
	     


	*Adresse 3
	     


	*Ville
	     


	Pays
	     


	*Code postal
	     



Contact pour la référence client

	*Prénom
	     


	*Nom
	     


	Initiales
	     


	Nom complémentaire
	     


	Titre
	     


	*Civilité
	     


	*Adresse de messagerie
	     


	*Numéro de téléphone
	Code pays

Code région

Numéro de téléphone

Extension

     
     
     
     



Veuillez passer à la section suivante.

Informations générales sur le projet

	*Précisez le secteur d’activité de votre client. Cochez toutes les cases appropriées.
	 FORMCHECKBOX 
 Fabrication pour le grand public

 FORMCHECKBOX 
 Éducation

 FORMCHECKBOX 
 Services financiers

 FORMCHECKBOX 
 Secteur général vertical

 FORMCHECKBOX 
 Fonction publique
 FORMCHECKBOX 
 Soins de santé

 FORMCHECKBOX 
 Fabrication industrielle

 FORMCHECKBOX 
 Médias et divertissements

 FORMCHECKBOX 
 Organisations à but non lucratif

 FORMCHECKBOX 
 Services aux entreprises

 FORMCHECKBOX 
 Vente au détail et hôtellerie / restauration

 FORMCHECKBOX 
 Télécommunications

	*À quelle échelle cette solution a-t-elle été mise en œuvre ?
	 FORMCHECKBOX 
 Dans toute l’entreprise

 FORMCHECKBOX 
 Dans certains services 

	*Si cette solution a été mise en œuvre au niveau de certains services, quels sont-ils ?
	 FORMCHECKBOX 
 Comptabilité / Finance

 FORMCHECKBOX 
 Distribution / Logistique

 FORMCHECKBOX 
 Ressources humaines

 FORMCHECKBOX 
 Technologies de l'information

 FORMCHECKBOX 
 Marketing

 FORMCHECKBOX 
 Recherche et développement

 FORMCHECKBOX 
 Ventes

 FORMCHECKBOX 
 Tourisme

 FORMCHECKBOX 
 Autre

	*Quel est le nombre total d’employés dans l’entreprise du client ?
	 FORMDROPDOWN 


	*Quel est le nombre total d’utilisateurs dans l’entreprise qui utilisent cette solution ?
	 FORMDROPDOWN 


	*À quelle date le projet est-il devenu opérationnel ?
	     


	*Indiquez le nombre total d’heures (facturées ou non) passées sur ce projet.
	 FORMDROPDOWN 


	*Dans la zone réservée à cet effet, décrivez complètement le projet. Utilisez la langue du client car il relira ces informations.
	     



Veuillez passer à la section suivante.

Informations générales sur la solution

	*Quelle était la principale raison du client pour démarrer ce projet ou quels sont les principaux avantages qui ont été obtenus par cette solution ? Cochez toutes les cases appropriées.
	 FORMCHECKBOX 
 Amélioration des performances

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration de la sécurité

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration du service client et fidélisation

 FORMCHECKBOX 
 Meilleure acquisition de nouveaux clients

 FORMCHECKBOX 
 Réponse à une obligation légale

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration du chiffre d’affaires et nouvelles opportunités marketing

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration de la qualité des données

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration de la rationalisation des données

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration de la disponibilité des données

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration de l’accès aux données

 FORMCHECKBOX 
 Consolidation des informations

 FORMCHECKBOX 
 Meilleure personnalisation

 FORMCHECKBOX 
 Durée d’apprentissage réduit

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration des performances des employés

 FORMCHECKBOX 
 Économies des coûts informatiques

 FORMCHECKBOX 
 Économies des coûts par utilisateur

 FORMCHECKBOX 
 Collaboration plus efficace

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration de la collaboration et du partage des informations

 FORMCHECKBOX 
 Meilleure efficacité opérationnelle

 FORMCHECKBOX 
 Réorganisation de l’entreprise

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration de la qualité et de la précision des données

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration des applications existantes

 FORMCHECKBOX 
 Réponse à la pression de la concurrence

 FORMCHECKBOX 
 Réponse à une obligation légale 

 FORMCHECKBOX 
 Meilleure visibilité sur les données des ressources et des projets

 FORMCHECKBOX 
 Meilleure utilisation des ressources des projets

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration des prises de décision

 FORMCHECKBOX 
 Amélioration de l’efficacité personnelle

 FORMCHECKBOX 
 Meilleur service au consommateur ou au citoyen

 FORMCHECKBOX 
 Besoin de fonctionnalités étendues

 FORMCHECKBOX 
 Remplacement d’une technologie obsolète

	.NET Compact Framework a-t-il été mis en œuvre dans ce projet ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	Les outils de sécurité Microsoft ont-ils été utilisés dans ce projet ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non


Veuillez passer à la section suivante.
Mise en œuvre des services

	*Veuillez cocher les prestations fournies à votre client dans le cadre de ce projet. (Cochez toutes les réponses appropriées.)

	 FORMCHECKBOX 
 Analyse du niveau de préparation de l’entreprise (p. ex. scénarios, planification des capacités, modèles de coûts)
	 FORMCHECKBOX 
 Recommandations pour des changements au sein de l’entreprise

	 FORMCHECKBOX 
 Création de modèles d’évaluation individuelle (p. ex. scénarios, définitions des compétences et niveaux des compétences)
	 FORMCHECKBOX 
 Analyse du niveau de préparation des individus

	 FORMCHECKBOX 
 Définition des objectifs
	 FORMCHECKBOX 
 Documents des prévisions

	 FORMCHECKBOX 
 Plan principal du projet
	 FORMCHECKBOX 
 Plan détaillé du projet et calendrier

	 FORMCHECKBOX 
 Documentation de la structure du projet
	 FORMCHECKBOX 
 Plan de la gestion des risques

	 FORMCHECKBOX 
 Spécifications sur la conception
	 FORMCHECKBOX 
 Spécifications fonctionnelles

	 FORMCHECKBOX 
 Planification et spécification des tests
	 FORMCHECKBOX 
 Plan de déploiement

	 FORMCHECKBOX 
 Configuration des données et des logiciels, et plan de conversion
	 FORMCHECKBOX 
 Plan d’installation de la plate-forme et des locaux

	 FORMCHECKBOX 
 Spécifications opérationnelles
	 FORMCHECKBOX 
 Vérification des renouvellements

	 FORMCHECKBOX 
 Notes d’explication
	 FORMCHECKBOX 
 Documentation

	 FORMCHECKBOX 
 Manuels de formation
	 FORMCHECKBOX 
 Problèmes en instance et procédures de signalement des problèmes

	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion du changement
	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion de la configuration

	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion de la version
	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion de la surveillance

	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion des opérations
	 FORMCHECKBOX 
 Procédures d’administration des systèmes

	 FORMCHECKBOX 
 Procédures d’administration du réseau
	 FORMCHECKBOX 
 Procédures d’administration de l’annuaire

	 FORMCHECKBOX 
 Procédures d’administration de la sécurité
	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de support technique

	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion des problèmes
	 FORMCHECKBOX 
 Procédures en cas de panne et procédures de remise en service

	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion des niveaux de service
	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion des capacités

	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion de la disponibilité
	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion des coûts

	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de gestion du personnel
	 FORMCHECKBOX 
 Procédures de planification des éventualités

	 FORMCHECKBOX 
 Autre 1 : 

     


	 FORMCHECKBOX 
 Autre 2: 

     


	*Combien de processeurs serveur ont été nécessaires pour mettre en œuvre ce projet ?
	 FORMDROPDOWN 


	*Indiquez le nombre maximal d’utilisateurs simultanés pouvant être pris en charge par ce système.
	 FORMDROPDOWN 



Mise en œuvre des services (suite)

	*Indiquez les produits Microsoft Server mis en œuvre dans cette solution.

	Systèmes d’exploitation serveur :

	 FORMCHECKBOX 
 Exchange 2000 Conferencing Server
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows® 2000 Advanced Server
	 FORMCHECKBOX 
 Exchange 2000 Enterprise Server
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows 2000 Datacenter Server

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Exchange 2000 Server
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows 2000 Server
	 FORMCHECKBOX 
 Exchange Server 5.5
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows 2000 Server Terminal Edition

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Host Integration Server 2000
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Advanced Server
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Metadirectory Services
	 FORMCHECKBOX 
 Windows Advanced Server Limited Edition

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Operations Manager 2000
	 FORMCHECKBOX 
 Windows Datacenter Server Limited Edition
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Project Server
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Server 2003

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft SharePoint™ Portal Server 2001
	 FORMCHECKBOX 
 Windows Server™ 2003 Appliance Edition
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Small Business Server
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Server 2003 Datacenter Edition

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Systems Management Server (SMS) 2.0
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Transaction Server
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Server 2003 for Small Business Server

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows NT® Server 4.0
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition
	 FORMCHECKBOX 
 Windows NT Server Enterprise Edition 4.0
	 FORMCHECKBOX 
 Windows NT Server Terminal Edition 4.0

	Systèmes de gestion des bases de données :

	 FORMCHECKBOX 
 Access for Windows Developer's Toolkit
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Access pour Windows
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft SQL Server 2000 Windows CE Edition version 1.1
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft SQL Server 2000 Windows CE Edition version 2.0

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft SQL Server 2000 – édition 64 bits
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft SQL Server Édition Entreprise
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft SQL Server 7.0
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft SQL Server 2000

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual FoxPro® 6.0
	
	
	

	Plates-formes applicatives :

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Excel
	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: Business Solutions
	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: Dynamics™
	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: eEnterprise

	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: Solomon®
	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: Accounting and Finance
	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: Customer Relationship Management
	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: E-business

	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: Human Resources/Payroll
	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: Fabrication
	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: Project Accounting
	 FORMCHECKBOX 
 Great Plains: Supply Chain Management

	 FORMCHECKBOX 
 MapPoint®
	 FORMCHECKBOX 
 Office 2000
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Office XP
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Outlook® 2000

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft PowerPoint®
	 FORMCHECKBOX 
 Project 2000 Enterprise
	 FORMCHECKBOX 
 Project 2000 Personal
	 FORMCHECKBOX 
 Project 2000 Professional

	 FORMCHECKBOX 
 Project 2002 Professional
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Project 2002 Server
	 FORMCHECKBOX 
 Project 2002 Standard
	 FORMCHECKBOX 
 SmartCard for Windows 2000

	 FORMCHECKBOX 
 Visio® 2000
	 FORMCHECKBOX 
 Visio® 2002
	 FORMCHECKBOX 
 Windows NT Embedded 4.0
	 FORMCHECKBOX 
 Windows XP Consumer

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows 2000 Professionnel
	 FORMCHECKBOX 
 Windows 2000 Embedded
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows 98
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows CE

	 FORMCHECKBOX 
 Windows ME
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Word
	 FORMCHECKBOX 
 Windows XP Édition 64 bits (OEM uniquement)
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows NT Workstation 4.0

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows XP Professionnel
	
	
	

	
	
	
	(suite)


Mise en œuvre des services (suite)

	Outils de développement et langages :

	 FORMCHECKBOX 
 Kit de développement Microsoft ActiveX
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual J++®
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft .NET Framework Technology
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual SourceSafe®

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Office XP Developer 
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual Studio® .NET
	 FORMCHECKBOX 
 Visual Basic for Applications
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual Studio® 7.0

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual Basic®
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows CE Toolkit for Visual Basic
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual C#®
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows CE Toolkit for Visual C++

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual C++®
	 FORMCHECKBOX 
 XML
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Visual Interdev®
	

	Produits intranet / extranets

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Application Center 2000
	 FORMCHECKBOX 
 BizTalk Accelerator for HIPPA
	 FORMCHECKBOX 
 BizTalk Accelerator for RosettaNet version 2.0
	 FORMCHECKBOX 
 BizTalk Accelerator for Suppliers

	 FORMCHECKBOX 
 BizTalk® Adapter for MQSeries
	 FORMCHECKBOX 
 BizTalk Adapter for SAP
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft BizTalk Server 2000
	 FORMCHECKBOX 
 BizTalk Server 2002 Enterprise Edition

	 FORMCHECKBOX 
 BizTalk Server 2002 Partner Edition
	 FORMCHECKBOX 
 BizTalk Server 2002 Standard Edition
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Commerce Server 2000 
	 FORMCHECKBOX 
 Commerce Server 2000 Enterprise Edition

	 FORMCHECKBOX 
 Commerce Server 2002 Enterprise Edition
	 FORMCHECKBOX 
 Commerce Server 2002 Standard Edition
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Content Management Server 2001 Enterprise Edition
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Content Management Server 2002 Enterprise Edition

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft FrontPage® 2000
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft FrontPage® 2002
	 FORMCHECKBOX 
 PC de poche
	 FORMCHECKBOX 
 Accès mobile à Internet

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Internet Explorer
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Internet Information Server (IIS)
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Internet Security and Acceleration Server 2000
	 FORMCHECKBOX 
 Mobile Explorer

	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Mobile Information Server
	 FORMCHECKBOX 
 Mobile Internet Toolkit
	 FORMCHECKBOX 
 Netshow Theater Server
	 FORMCHECKBOX 
 Pocket PC

	 FORMCHECKBOX 
 Pocket PC 2000
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Proxy Server 2.0
	 FORMCHECKBOX 
 Site Server 3.x Commerce Edition
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Site Server Enterprise Edition

	 FORMCHECKBOX 
 Site Server Std
	 FORMCHECKBOX 
 Smartphone 2002
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Windows Media Technologies 4.0
	

	Autre :

	 FORMCHECKBOX 
 UltimateTV®
	 FORMCHECKBOX 
 Xbox®
	
	

	
	
	
	


Veuillez passer à la section suivante.

Advanced Infrastructure Solutions – Conception et déploiement d’Active Directory

Remplissez cette partie si un des points de ce projet a concerné la conception et le déploiement d’Active Directory. Si ce n’est pas le cas, passez à la section suivante.

	*Ce projet a-t-il débouché sur la conception et/ou l’implémentation d’une solution Windows Server 2000/2003 ou Windows Small Business ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Combien d’utilisateurs utilisent ou utiliseront Active Directory pour s’authentifier ?
	 FORMDROPDOWN 


	*Combien de forêts et de domaines comporte le réseau de ce client ?
	     


	Si le client a effectué une migration à partir de Windows NT, combien de domaines Windows NT existaient auparavant ?
	 FORMDROPDOWN 


	Le client prévoit-il ou réalise-t-il l’implémentation d’Exchange Server 2000 ou d’Exchange Server 2003 ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	Cette solution fait-elle intervenir le DNS (Domain Name System) intégré à Microsoft Active Directory ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Cette solution fait-elle intervenir les stratégies de groupe ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Quels outils sont utilisés dans le cadre de cette solution pour la gestion et la surveillance d’Active Directory ?
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Operations Manager (MOM)

 FORMCHECKBOX 
 NetIQ

 FORMCHECKBOX 
 Tivoli

 FORMCHECKBOX 
 NetPro

 FORMCHECKBOX 
 Autre : 

     


	
	


Veuillez passer à la section suivante.

Advanced Infrastructure Solutions – Migration ou déploiement d’Exchange

Remplissez cette partie si un des points de ce projet a concerné la migration ou le déploiement d’Exchange. 
Si ce n’est pas le cas, passez à la section suivante.

	*Ce projet a-t-il débouché sur la conception et/ou l’implémentation d’une solution Exchange ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Indiquez quels postes ont été occupés par des employés de votre entreprise.
	 FORMCHECKBOX 
 Architecte projet
 FORMCHECKBOX 
 Chef de projet

	Êtes-vous parvenu à effectuer une migration vers Exchange à partir d'un serveur de messagerie non Microsoft ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, quel produit a été remplacé ?
	 FORMCHECKBOX 
 Lotus Notes

 FORMCHECKBOX 
 Sun One Messaging

 FORMCHECKBOX 
 Lotus ccmail

 FORMCHECKBOX 
 Oracle Collaboration Suite

 FORMCHECKBOX 
 Novell Groupwise

 FORMCHECKBOX 
 Autre : 

     


	*Si votre solution a remplacé une implémentation Lotus Notes, ce projet a-t-il aussi inclus la migration d’applications conçues pour Lotus Notes ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

 FORMCHECKBOX 
 Non applicable

	*Si non, s’agissait-il d’une mise à jour d’une version précédente de Microsoft Exchange ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, quelle version ?
	 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Mail

 FORMCHECKBOX 
 Exchange 5.5

 FORMCHECKBOX 
 Exchange 4.0

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Exchange 2000 Server

 FORMCHECKBOX 
 Exchange 5.0

 FORMCHECKBOX 
 Autre : 

     


	*Le projet a-t-il fait intervenir la conception et/ou le déploiement d’Active Directory ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Une solution antivirus a-t-elle été mise en œuvre dans le cadre de ce projet ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, indiquez le nom de l’éditeur de la solution antivirus.
	     


	*Une solution contre les messages électroniques non sollicités (solution anti-spam) a-t-elle été mise en œuvre dans le cadre de ce projet ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, indiquez le nom de l’éditeur de la solution anti-spam.
	     


	
	(suite)


Advanced Infrastructure Solutions – Migration ou déploiement d’Exchange (suite)

	*Ce projet a-t-il fait intervenir une consolidation de serveurs ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Ce projet a-t-il fait intervenir le déploiement d’un cluster Microsoft Exchange ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Ce projet a-t-il pris en compte la fonctionnalité de sauvegarde par cliché instantané de Microsoft Exchange 2003 ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, indiquez le nom du fournisseur de la solution de stockage.
	     


	*Ce projet inclut-il l’utilisation d’équipements mobiles pour accéder à Exchange ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Ce projet a-t-il fait intervenir le déploiement d’Outlook 2003 ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	
	


Veuillez passer à la section suivante.

Advanced Infrastructure Solutions – Consolidation et gestion des données

Remplissez cette partie si un des points de ce projet a concerné la consolidation et la gestion de données. 
Si ce n’est pas le cas, passez à la section suivante.

	*Ce projet a-t-il débouché sur la mise en œuvre d’une solution de consolidation et de gestion des données ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si une consolidation a eu lieu, la base de données cible était-elle une base de données SQL Server 2000 ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si une consolidation a eu lieu, combien de bases de données ont été consolidées dans le cadre de ce projet ?
	     


	*Veuillez identifier les technologies et stratégies Microsoft SQL Server 2000 qui ont été utilisées lors de la mise en œuvre de cette solution. Cochez toutes les cases appropriées.
	 FORMCHECKBOX 
 Conception de bases de données

 FORMCHECKBOX 
 Mise en œuvre de bases de données

 FORMCHECKBOX 
 Gestion de bases de données

 FORMCHECKBOX 
 Migration de bases de données (vers SQL Server 2000)

	*Ce projet a-t-il fait intervenir une migration de base de données vers SLQ Server 2000 ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, veuillez identifier les plates-formes d’origine des bases de données.
	 FORMCHECKBOX 
 Oracle

 FORMCHECKBOX 
 IBM - Informix

 FORMCHECKBOX 
 Sybase

 FORMCHECKBOX 
 Pervasive

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Access

 FORMCHECKBOX 
 IBM - DB2

 FORMCHECKBOX 
 Lotus Notes

 FORMCHECKBOX 
 MySQL

 FORMCHECKBOX 
 PostgreSQL

 FORMCHECKBOX 
 Autre : 

     


	Veuillez identifier les fonctionnalités de SQL Server qui ont été mises en œuvre dans le cadre de ce projet. Cochez toutes les cases appropriées.
	 FORMCHECKBOX 
 Mise en cluster

 FORMCHECKBOX 
 Rapprochement de données (data mining)

 FORMCHECKBOX 
 Service de transformation de données (DTS)

 FORMCHECKBOX 
 Génération de rapports d’entreprise

 FORMCHECKBOX 
 Traitement analytique (OLAP)

 FORMCHECKBOX 
 Réplication

 FORMCHECKBOX 
 XML

 FORMCHECKBOX 
 Autre : 

     


	
	(suite)


Advanced Infrastructure Solutions – Consolidation et gestion des données (suite)

	Ce déploiement met-il en œuvre OLTP, DSS ou les deux ?
	 FORMCHECKBOX 
 OLTP (traitement des transactions en ligne)

 FORMCHECKBOX 
 DSS (système d’aide à la décision)

 FORMCHECKBOX 
 OLTP et DSS

	*Quelle est la taille totale, en gigaoctets, de toutes les installations et instances de Microsoft SQL Server ?
	     


	Quelle est la taille, en gigaoctets, de la plus volumineuse instance de SQL Server ?
	     


	Quelle est la taille, en gigaoctets, de la plus grande table ?
	     


	Quelle est la taille, en millions de lignes, de la plus grande table ?
	     


	Si une migration de données a eu lieu, quelle était la taille, en gigaoctets, des données transférées ?
	     


	Quel est le nombre maximal de transactions par seconde pour lequel ce système a été conçu ?
	     


	
	


Veuillez passer à la section suivante.

Advanced Infrastructure Solutions – Solutions de stockage

Remplissez cette partie si un des points de ce projet a concerné les solutions de stockage. 
Si ce n’est pas le cas, passez à la section suivante.

	*Ce projet a-t-il débouché sur la conception et/ou l’implémentation d’une solution de stockage ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Indiquez quels postes ont été occupés par des employés de votre entreprise.
	 FORMCHECKBOX 
 Architecte projet
 FORMCHECKBOX 
 Chef de projet

	*Êtes-vous parvenu à effectuer un remplacement d’infrastructure de stockage DAS (Direct Attached Storage) ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Cette mise en œuvre a-t-elle fait intervenir une infrastructure de réseau SAN ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, quelle est la taille du réseau SAN, en téraoctets ?
	     


	*Si oui, combien de serveurs sont-ils liés au réseau SAN ?
	     


	*Si oui, avez-vous déployé une application (par exemple, une installation de sauvegarde sans réseau local) ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, avez-vous utilisé iSCSI ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, avez-vous mis en œuvre un réseau SAN hétérogène ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, le réseau SAN est-il lié à une passerelle NAS (Network Attached Software) sous Windows ou à une passerelle Windows Storage Server 2003 ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Avez-vous mis en œuvre avec succès un système NAS sous Windows ou un système Windows Storage Server 2003 pour servir d’hôte dans un scénario de sauvegarde sur disques avec archivage sur bandes ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	Si oui, avez-vous mis en place des solutions de réplication sur d’autres sites géographiques pour assurer la continuité de l’exploitation ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Ce projet a-t-il fait intervenir une consolidation de serveurs à l’aide d’un système NAS sous Windows ou d’un système Windows Storage Server 2003 ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	
	(suite)


Advanced Infrastructure Solutions – Solutions de stockage (suite)


	*Une migration de données a-t-elle été effectuée au cours de ce projet ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, quelle était la taille, en téraoctets, des données transférées ?
	     


	*Si oui, une sauvegarde ou une restauration de données ont-elles été effectuées dans le cadre de cette solution ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, avez-vous utilisé une solution de sauvegarde sur bande ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, une mise en miroir a-t-elle été effectuée dans le cadre de cette solution ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Si oui, un cliché instantané a-t-il été utilisé dans le cadre de cette solution ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	
	


Veuillez passer à la section suivante.
Advanced Infrastructure Solutions – Microsoft Identity Integration Server

Remplissez cette partie si un des points de ce projet a concerné Microsoft Identity Integration Server. 
Si ce n’est pas le cas, passez à la section suivante.

	*Ce projet a-t-il inclus la conception et la mise en œuvre de Microsoft Identity Integration Server ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Quels systèmes ont été ou seront intégrés à Microsoft Identity Integration Server ? Cochez toutes les cases appropriées.
	 FORMCHECKBOX 
 DSML

 FORMCHECKBOX 
 Fichiers plats

 FORMCHECKBOX 
 iPlanet Directory 

 FORMCHECKBOX 
 LDAP

 FORMCHECKBOX 
 LDIF

 FORMCHECKBOX 
 Lotus Notes

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Active Directory

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Exchange

 FORMCHECKBOX 
 Domaines Microsoft NT

 FORMCHECKBOX 
 Bases de données Microsoft SQL Server

 FORMCHECKBOX 
 Novell eDirectory

 FORMCHECKBOX 
 Bases de données Oracle

 FORMCHECKBOX 
 Siemens Dit-x 

 FORMCHECKBOX 
 SunONE Directory 

 FORMCHECKBOX 
 Fichiers XML

	*Cette mise en œuvre inclut-elle les fonctionnalités de gestion des mots de passe de Microsoft Identity Integration Server ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*La mise en œuvre de Microsoft Identity Integration Server inclut-elle les fonctionnalités de provisioning et de deprovisioning des utilisateurs ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Cette solution Microsoft Identity Integration Server a-t-elle été intégrée à une solution non-Microsoft de gestion des mots de passe ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	Si oui, cochez toutes les cases appropriées.
	 FORMCHECKBOX 
 Courion

 FORMCHECKBOX 
 M-Tech 
 FORMCHECKBOX 
 Pass Logix  
 FORMCHECKBOX 
 Autre : 

     


	
	


Veuillez passer à la section suivante.
Advanced Infrastructure Solutions – Administration des systèmes

Remplissez cette partie si un des points de ce projet a concerné l’administration des systèmes. 
Sinon, sautez cette section.

	*Ce projet a-t-il débouché sur la conception et/ou l’implémentation d’une solution d’administration Microsoft ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Veuillez indiquer si les postes de Chef de projet ou d’Architecte projet ont été occupés par des employés de votre entreprise.
	 FORMCHECKBOX 
 Architecte projet
 FORMCHECKBOX 
 Chef de projet

	*Êtes-vous parvenu à effectuer la migration d’une solution d’administration Microsoft à partir d’un produit d’administration non-Microsoft ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Le projet a-t-il fait intervenir une migration de SMS 2.0 vers SMS 2003 ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Le projet a-t-il inclus des évaluations de fonctionnement MOF (Microsoft Operations Framework) ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Le projet a-t-il inclus une structure personnalisée de connecteurs MOM (Microsoft Operations Manager) ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Le projet a-t-il inclus le développement d’un pack d’administration MOM ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	*Ce projet a-t-il inclus une intégration hétérogène ?
	 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

	
	


Fin du questionnaire
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